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IIPOAOTOX

H mapaxivion eivan o dwdwkacio mapdtpoveng tov avlpdrmv e okomd nv
enitevén ovykekpyiveov otdyov. Na va aopakwvnBoov, dpweg, ov epyaldpevol puag
gmysipnong npénel n Sroiknon g v yvopiler moieg sivar ot avdykeg mov 0hovy va
tkovomomoovy ot gpyoldpevol. Na kotaAdBer T eivar auté Mou Xpeldletow o kabe
epyalOpevog Kol Sev To £XEL AOKTHOEL akOun. H kaBnpepur} emwowvwvia padi toug ald kot n
mapatApnor Toug Kotd tnv Sudpkela TG epyaciog toug popel va Bonbrioel wote va yivel
KATOVONTO TOLEG ElVaL OL OUYKEKPLUEVEG OVAYKEG TIOU TPETEL va avonownBouv and v
Sloiknon tng exkdotote emeipnong. Enera, n enyeipnon npénet va akoAouBnocel pla oelpa
and evépyeleg wote va emteuxBel n mapakivnon, oL onoisg kabopilovratl cOppwva PHE TOUC
oTOXOUG KO TIS OVAYKEG TWV Epyalopevwv wg clvoAro. Ealpetikd xpriown givow n e&aodid)uon
guxaplotou nepBaAiovtog epyaciag katL n cwot) iAoy Rpoictapévwy yia va cotogevxbolv
TuXov TpofAnuata otnv Asttoupyiot TnG emixeipnong. OAa autd €xouv w¢ aotéAsopa TV
ETULTUXNUEVN OAOKARpWON GAWV TWV OTOXWV TNS ENiXeipnong wote va o8nyndei ov Beitiwon
tng Aewtoupyiag g kat otnv avfnon NG AVTAYWVIOTIKOTNTAG TNG outévavil ot GAAEC
ETUXEIPNOELS,.



EIZAT'QI'H

Méoo. oe évo mepifdAlov ypiiyopov GAMAY®V, OTOLTHCE®V KOl TPOGIOKIDV 7OV
ouvexdg oEGVovVTaL, 0 KUPLOTEPOS GTOYOG TOV EMLEPNCERV EIVOL 1 EXKPETNON TOVG
amévavTt 6T GhAsg emyelpiosis. H tpoomdfeia yio v amdKTnot EVOg GVTOY®OVIGTIKOD
TAEOVEKTANOTOC €ivol cEoUPETIKG OTMUOVTIKY) AOGTE Ol EMXEIPNOE Oyt MOVO va
KOTaPEPOLV va. emifidoovy oAAd ko va avartuyfodv. Avtd dev emTuyYXGvETOL POVO e
™v owot dwyeipion Tov ovipdmivev kol VAMKOV TOpoV OAAEL Kol pe TNV
anotelecpotiky mapoxiviion tov epyalopévev. H mopakivnon sivor pio ecotepikn
Sovapn mov odnysl o GTopa vo VAOTOW0HV TOLG TPOGATIKOVS KOl OPYAVMTIKOVS GTOYOVG
TOVG.

Yxomdg TNG TTVYLOKNG EPYOTING €ivar VoL TAPOVCIAGEL TIG KATAAANAES EVEPYEIEG KO TO,
amopoitnTo PHaTe Tov TPEMEL VO, 0KOAOVONCEL fid ertelpnon GOCTE VO TAPOKIVIGEL
UTOTEAEGLOTIKG TO TTPOCOTUKO TNG. Me ToV TpOTo avTOV AVAKOADTTOVIOL Ol AVAYKES TMV
gpyolopévav Kot dnpiovpyodvion To KotdAAnio kivintpo mov Oa Tovg 0dmyncovv ot
oaAAAYT GUUTEPLPOPAES TOVG Kol avéNom TV TPOSTAOEIDV TOVG pE OKOTO TV EMiTELEN
TOV GTOYOV TNG EPYACIOG TOVS. AVTO £XEL OG OTOTELECHO TNV IKAVOTOINGT TOV AVOYKDOV
TODG KOt GUVETIDOG TNV COGTY EPAPHOYN TNG Topakiviiong uéca otny entyeipnon.

1o Ke@ahoto oL akolovBovv, avapepbixape otig Bswpieg mapakivnong omd Tovg
ONUAVTIKOTEPOVS EPEVVITEG TTOV AGYOAMABNKAV pe TV GAAG Ko Ta didpopo poveéia
mopoakiviong mov etvan e€icov onuavtika kol anapaitnta. ‘Enerro, yivetor avagpopd oty
nyeoio, oo poviéda 1yeciog Kot 6TO XOPOKTNPIOTUCE OV Kdvovv Evav MyEtn va etvon
ETITOYNHEVOS KO VO YPTCULOTOIEL QTOTEAEGHOTIKOVS TPOTOVG Y0, VO TOLPAKIVEL TOVG
gpyalopévong Tov. ZTn ovvExeln, avamtdSoue TV £vvown TG mopaxiviongs, to Pacikd
«BEM®» TOV VTEAMAADV KOl TOV pOAO TV TPOTCTAPEVEOV DOTE VoL Eival UCVOTOMTIKN 1
gpyooia Yo Tovg epyafopévong. XTo TEAOG, TOVIGOLE TNV OPYOVOGIOKT) KODATODPX KOl TIg
O ONUAVTIKES TPOUTMOOETELS Y1 ATOTEAEGUOTIKA TTopakiviion TeV epyalopévav.



KED®AAAIQ 1: Hoapakivion ko1 @copicg o0 TNV AVTUTPOGCOTEVOVY

1.1 Opilovrag Tnv Tapaxivion.

H mopaxivion opileton o¢ pio «ecmtepiki) KATAGTAGT] TOV OTOHOV TO 07OI0 KAVEL
vo. copmeppépeTal pe €0 Tpomo Gote va doporiler v emitevln kdmorov
otdyov» (Berelson, Steiner, 1964). Eivan, dnhadn|, 1 dwdikacia gvepyomoinong tov
WKOVOTHTOV TOV £pYolOHEVOV IE OKOTO TNV EMITEVEN TOV GTOYX®V TOL Opyavicpov. H
VIOKIVNON OVTH EVEPYOMOLEL, KaTEVBVVEL KAl GUVTNPEL TNV avOpOTIVI] GLUTEPLPOPE
copewvo pe tovg epevvntég Dunham ko Pierce (1989). Epyaldpevor pe peyddo
Badud mopaxivnong umopel vo meTHXOVV pEYAAN 0BENCT CTIV TAPOY®YKOTNTO KOl
va givor wavomoinpévor and v epyacio. IIpémer, opwg, va Eskabapiotel OTL 1
anddoon twv epyalopévov dev efoptdtan povayo omd v vmokivnon. Ymapyovv
TOAEG emoTNUOVIKEG-Oempisg mov avaibovv v évvoln g mopokiviiong. Kown
ToVG Phon-oKxomdg amoTeAEL 1) MO ATOTEAEGUATIKY] EVEPYOTROINGT] TOV OTOUMV.

Katé mepiodovg, £xovv dwtvonmbel duiipopol opiopoi g mopakiviong 6mov o
kaBévag eonalel oe ocvykekpiuéveg mTvyEg g dwg evépyesiag. o ovykekpéva,
napakiviion eival 5 dladikasia mov Eyel emiopoon oty éviaoy, THY KoTedBvven Kai
TNV EMUOVI] TNV TPOCTAOEIO EVOG UEHOVWUEVOD ATOUOD KOTG THV Emitevln &vog
oTOY 0.

Xroyyeia Kihewdrd

e ‘Evracn: moéco oxinpd mpoomobel €va dtopo 1y vo meTUYEL €va
OCLYKEKPLUEVO OOTEAECLO.

e  KaredOvven: mpog éva emkepdn 61dY0, vo Kovd emOountd amoTéEAELO.

e Empovi]: yw mdoo ypoviké Sdotnuo xatoPdiist T ovykekpyuévn
TPOGTADEL.

Yovendg, n dlolknon piag emyeipnong, doyeto omd T AVTIKEINEVO arooXOANoNG 1
TOV TOUED, TTOV OVTKEL, Oev TPETEL Vo, E6TIGLEL TNV Tpocoyr| ¢ Hovo ot pio and Tig
TOPOTAVE® S100TAGEG GALE TOPAAANAD KOl OTIG TPES TPOKEWHUEVOV VO TETOYEL TN
ueyoddtepn duvorn mopokivion tov epyalopévav. BePaimg, onpovtkd poélo
noilovv kot o1 de€1dtnteg Tov KGO epyalopévon oAb kot 0 xdpog epyaciog Tov.

1.2 Ocswpisc llapaxivnong.

Beowpio Avaykay xoarda tov Maslow

H Bacwn napadoy ndve oty omoio ompilerar n Bewpia Tov Maslow eivor avt
™G WKavoroincng Tov avaykdv. XOpgove pe avti, o avBpwmor spydlovion 1
aVORTOGOOVV OOLSNTOTE SPAcT) Y10 VOL LKOVOTTOMGODV TIG OVAYKEG TOVG. ATG avTo,
PéPara, pmopodpe gdkola va cupTepdvove 0Tt HGO TEPIGGOTEPO TKAVOTOLOVVIAL OL
avaykeg, 1000 Aydtepo kivnipo yuwr dpdon Ba dmuovpyeitoar. Apa, To SrornTikd
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OTEAEYN KoLl KOT EMEKTAOT Ol EMYEPNCELS TPEMEL v Yvopilovv T avdykes Tov
gpyolouévav Kol vo cuveEouy TV vAomoinom evog €pyov Ue TNV KAvomoinon Twv
avoyK®Vv TOVG.

O avéykeg ov gpydletar évag avBpomog coupmve pe tov Maslow, eivar pe ceipa
TPOTEPOIOTNTOG OL AKOAOVOEC:

PYXIOAOTIIKEZ-BIOAOT'TKEYX ANATKEX: o1 MO ONuaviikés avAayKes mov
oxetiloviar pe v Vmapén tov avBphdnov wg Proroywod opyaviouov. Xwpig v
KOVOTIOinoT avTdV dev givar £pikTd va vdpEovv GhAeg avarykeg.

ANATKEY. T'TA AZ®AAEIA: 1 avaykn aicOnong oryovpilds ywa v vropén tov
KO 1] TKOVOTIOINGT TOV QUOLOAOYIKDV TOV AvOyKDV Yot £va eEaGPUAMGUEVO PEAAOV,
glvar awsOntéc.

KOINOQNIKEYX ANATKEX: n éviaén o xowavikéc opddec 8o tov kévovv mo
amodexTd amd 0 Kowavikd Tov mepiBdiiov kot Bo propei vo OVaRTOGGEL O EVKOAN
ouaxég oxeoelc. ‘Etot, yivetor mo évtovn 1 avdykn Tov Y Tpocpopd.

ANATKEY, EI'QIXTIKEY H ANAINQPIXHX: 500KkoAn M €miTeEVEN OVTOV TOV
avoyk@v aeod o d&vBpomog ypewdleror avoyvopion, kvpog, 00Ea, emrtvyio,
ave&optnoia, aTocePacuUd Kol QVTOEKTIUNO).

ANATKEX OAOKAHPQXIHX: ov avdykeg avtég oyetiCovror pe 6ca 0&ler va
neTOYEL 0 KGO dvBpwzog ot LN Tov. XyetileTon pe Tovg 6TOYXOLVS KO TO. GvELPd TOV.

H 6swpio tov avoykdv tov Maslow wepthapfdavel kot kdmolo emmiéov otoyyeio
070, 0TToi0, AVaPEPEL OTL 1] TPOOTAOELN TOV AVEPDOTOV VO, TKAVOTOU|CEL TIG OVAYKES TOV
Sopxel uéypt to 1éhog tng Lwng Tov. BéPane, ta doa embupel e€aptdvon omd To oo
gxer oM. I’ owtdv axpidg Tov Adyo n dvvaun tov ovaykdv eivol avtiotpopn Tov
Babuod wavomoinong Tove. Kapio avdykn dev madel vo, DIapyeL vo VILApYEL, ydvel
povayo TNV mapokivnTikh ¢ dvvaun yw dco didotnpe tkovomotsital. TEhog, va
avapépovue 6Tt dev eivar amapaitnto va wovomomBel TAnpag pia opdda avayikdv
Yo vo. LETABOVUE GTNV ETOUEVT], 0AAE o¢ £va. Pabud.

Osopio Yyiewic — Iapaxivnong tov Herzberg
ZOUOMVO PE TO ATOTELECHATO TOV EPEVVAV OE EMLYEPT|CELS OV TPALYLATOTOINGE
o epsuvntig Frederick Herzberg, xatéinée oto cvopnépacua 0Tt 1 1KAVOTOINoM TMV
gpyalouévav ennpealetot omd 600 Katnyopieg mapayovimv:
1" koryyopia: Hapayovres vpiewijc (oyetilovrar pe to wepifidilov pyaciog)
e XtaBepég apoiPég — podoc

o XuvOnKeg epyociag

e Awmpoconiksis oyxtoelg HeTabd Tav epyalopévov



e Tpomog emonteiag TOL TPOICTAUEVOL
e AicOnpo oryovpidg k 0o@dAgag cTov xdpo pyaoiog
o Tloltikn tng staupiog (Tpdmog Asttovpyiag Tng)
‘Otav vadpyovv ovtd, sEacpolifovv tnv un dvcopéokeio TV epyalopéveov dArd
Oy xou Trv mARAPTM wavonoinon tovg ovte kal Trv zwopakiviion yu vynAdtepn
am6doon. Xaphg Kot 0Ty dev VAAPYOLY OLTOL Ol TAPAYOVTES 1 dVCUPESKELD TMV

epyalouévav givor apketd Eviovn.

2" xarnyopie: IHoapdyovres mov Onuiovpyody cvyapicricny Kal TAPOKIVOLY
(xkivyTpa)

e Avayvdpion g Tpoonddswg Tav epyalopévov

Etdoc-mepieydpevo epyaciag ko #6c0 onuaviikd to Oswpel

Elevfepia mpotofoviidv kar copgpetoy oTig EVEPYELES TG emyeipnong

AvATTLEN YVOOEDV KO TKAVOTHTOV TOV HEGOV THG EPYACIOG TOV

IIpoortucés emayyehpotikng eEEMENG — Tpoay®YN

Ov mopdyoviec 1ng xatnyopiag avmic ovviehodv otV wapokivion TV
gpyalopévav yo Bertioon g anddoong tovg, evd eivon mbavd vo ydoovv kol avtol
TV TOPOKIVNTIKA TOvg Ovvaum Otav ot mapdyovieg tng 1™ watnyopiag dev
IKOVOTO10vVTaL EMOPKMG kol ot epyalduevor givar dvoapsotnuévot. Ot AVGES OV
npoteivel o epevvnmig Y v odEnomn g mapokivnong tov  spyalopévov
AVOPEPOVTOL GTOV EUTAOVTIOUO TNG EPYOCING, GTIV OVATATPOQOPTNON TOVG CYETIKE e
v omddoon Tovg, Omw¢ emiong kor ot duvvatdtnto vo oavTAaufdvovtol TV
oLUPOAT] TOVG GTO GLVOAMKS £pYO.

"Yotepo. and KATOlEg TOPATIPIOES O EPEVVNTNG 0OMNYNONKE GTO GLUREPAGHA OTL M
amovoio kdmowwv cvvOnkdv amotehovoe artio dvcapéokelag, 1 mapovcio avTOV,
buwg, dev omuaiver azmopaftnTo kol v vmwoxivnon tov epyalopévav. Kdamowol
TOPAYOVTEG TOV TOPAIOCLOKE TPOCOEPOVIAY MG KiviTpo Yo Tovg gpyolouévous,
Lertovpyovooy amAdg g mapdyovieg eEdietyng mbavav aviikiviTpev. Avtd T
mBavad ovtikivntpa to ovopoce o Herzberg mopdyovteg vyievig N mopGyovieg
dwathpnong. Ymapyxouv xon KAmowor dAAol Topdyovieg oL LTOKIVOUV BTk Ko
gyovv g amotélecua TV kavoroinon tav epyolopévav, ta ovopaloueva kivntpo
(motivators) 1| mapdyovieg vroxivnong (motivation factors).
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ININAKAY 1.1 :Kivntpa — Avtikivijtpo copgovae pe tnv Bsopio tov
Herzberg

Enitevén kdumtoou otdyou H &wiknon kot n  moATky TOU

OpYavIGHOY
Avayvwplon thg npoonddeiog H enifAedn
EEEALEN otnv epyacia OL ouvBnkeg epyaoiag

To 6o To avikeipevo g OL  SAMPOCWRIKES  OXECEL,  OTOV
epyaoctag opyaviopo

YrnieuBuvétnta O uwbog — n apoPn
Avvatotnta npoocwrikng e§EMEng  To kUpog
H mpoocwrwkn {wn

H aoddiela epyaociag

Pzopic Tov Tpocdokudv (Victor Vroom)

Toupava pe v Osopio avth, 1 mopoakivion tov epyalopévev Yo vynAdTepn
amddoon Baciletan og Tpelg Onotdoeic:

e H amd6doom tov epyaldpevov eEoptdtarl amd tnv mpoonddeia wov Katafdidet,
amd TNV tKovOTNTA TOV vo. aodidel avaioya pe ta péca ov £xgl ot 6udbeon
TOV Kot atd TV VRooTHPIER TOV 07Ed To TEPIPdALov TG opydvmwaong.

e O gpyalduevog v vo. £xgl dudBeon vo amodd®CEeL, TPETEL VO TGTEVEL OTL T
wpoondfeld tov Oa avtopepfei ko or aporBés tov Ba kaTapépovv va
1KOVOTTOUGOLV TIG AVUKAVOTIOINTES AVEYKES TOVG).

e T vo anoddoel, tpénet vo motedsl 611 o1 ovtapotBég Tov Ba givon dikaieg oe
oYEoT HE QUTE OV TPOoPSEPsL oOAMG Kol o oxéon UE TG OVTOMOPES TmV
GLVEPYOTAV TOV.

Hpoirdébeon 6HAV avTdV, OUMG, sivor 1 avtopolpn tov epyaldpuevov, n avdabeon
gpyaocidv ov yvopilel apketd koaAd vo KAVEL, 1 KATOVONOY TOV OTOLTCEDV TOV
gxdotote TPoicTApEVOL TOL, 1) dikoun petayeipion oxetkd pe Tig apoBég Tov, Ommg
emioNg KOl 1) TPOCAPLOYT TOV AVTIAUOPAOV TOV GTIS AVEYKEG TOV £TGL ACTE VO, £XOVV
a&io yUovtov.
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Ocopio Tov emrevyndrov Tov McClelland

Ov épevveg tov McClelland amoxdlvyav 611 0 dvBpwmog xer Tpewg emikInTeg
aVALYKEG 01 OOIES CPOPOVV TNV AVAYKT] Yo

1. wowovikég oyEoerg

2. eEovoia

3. emredynoTe

Eotnidlovtoc, Aowmdv, otnv tpitn KeTnyopia, 6TV avaykn yio EMTEDYHATE AL,
vroompilel 6TL 6601 owsOavovtor o peydho Babud avtiyv v avaykn, padaivovv mo
YPAYOPO. KOL TTOPOKIVOOVTOL IO €OKOAX Yu TNV emitevEn Tov €pyov OV TOVG £XEL
avatedel. Eivarl 1 emdingn g vrepoyns, tov katopbdpatog pe Baon pio cepd and
TPOTUTOL, O AYDVAGS Yo TV EMTLYIO.

Ocwpia Tov avayrwy YropéEnc-Kotvovirdy eyéoewv-Avantoénc tov Alderfer

O Clayton Alderfer, xka8nynti¢ yuyxoroyiog oto Yale, Baciopévog omig Bempieg Tov
Maslow oAAd ko Tov Herzberg, ta&ivéunce tig avOpdmiveg avaykes o€ TpeLg Pooikés
KaTyopies KaTd T Yvoun Tov:

e Avdykeg vmapéng

e AVAYKEG KOWVOVIKOV GYEGEDV

o Avdykeg avartoéng
H beswpia tov og mo wpdopatn os oxfon pe avtég tov dAAov 600 epsuvnidv,
tovilel Twg dev gival TOG0 amapaitntn 1 1EPAPYNON TOV avaYKAV 0poD 1| avOpdmivn
ovpmeppopd pmopei va kabopileton Towtdypovae ond mEPIGGOTEPES MO Hict AVAYKES
7 kot vo unv vrokwveiton and kopio aviykn. Eriong, Bewpel 6TL 1 1epapynon tov
avoykdv eivol eviehdg vmokewpevikyy vmdBeon ko Swpipst amd avOpomo ot
Gvopamo. Emnpedletar, axdun, war amd 1o sEotepikd mepipdAlov. Ymbpyg
nepintwon, PEPara, kdmolog va amoyonTeELTEl KOl VO GTAUOTICEL VO EMIIDKEL TNV
EKTARP®OT HOG avayKkng av oMo TOCEL OTL 01 TPOSTAOEIEG TOL Yol TNV 1KOvoToinom
QNG TNG AVAYKNG SEV KOPTOPOPOVV.

Pzopia Tnc dwkarocvvne (Adams)

Loppovo pe avthiv, o kdbe epyalduevog éxer évo eoc@TeEPKO 160L0YI0 6OV
cuykpivel TNV am6doon Kol TG amoAuPEG Tov O OYEoN HE TS OmMOAaPEG Kot TNV
amdd00T] Kl TV VIoAoIT®V epyalopévav evtog i exTég g eTapiag. Amo avtr
obOykplon mov Oa yivel, o kabe gpyalduevog sivar duvord vo vidost aducia gite yia Tov
gowtd ToL gite Yo kKAmowov dAlov gpyaldpevo kon evOEYeTal vo. mTpoPel oe Kdmoleg
gvépyeleg ol omoleg pmopel va pnv éxovv kdbe popd. Betikd amoteAéouaTa Yo TNV
oparn, Aewwovpyie g emixeipnong. Tétoleg evépyeleg pmopel vo givar 1
avEnon/peioon g mpoomdbelng Yo omddoon, M ovEnon/peioon Twv apoPov,
aAlay”| ecoTepLKoD 1olvyiov aAld kon Tpothnwv chykpiong. Apa, Evag epyalduevog
mopaxveital va kKotodAlel Tpoonddein 6Tav moTELEL OTL 1} A0 TOVG Elvan dikoun
Kot LELOVEL TV 0TOS0CT| TOV OTOV EXEL oYNUATioEL avTiBeTn dmoyn.

Ta otowyeio Tov cuykpivovion etvon To e€c:
v’ Zovelopopd spyalopévou
v Apoip1 epyalopévov
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v' Zvvelopopd dhiov epyalopévov
v Aponf Ghhov epyalopévav

Osopia TNg evieyvong TNC CLUTEPIPOPAS
Zopowvape Ty fswpio avth, N CUUTEPLPOPL EIVAL GVVEPTNON TOV GOVERELDV TNG.
Apyéc:
o H ovumepipopd éxet ta aitid Tng oto mepidirov.
o H ovunepipopd pmopei vo tpomomoinfsl mapéyoviag (ereyydueva)
OUYKEKPIUEVEG GUVETELEG.

o H cvumepipopd mov enavevioydeton Teivel va exavorapuBdvetar.

To tpofAfuota Tne TILOPiog :

e XTOVG TPOIGTOUEVOLG BEV OPECEL VA, TILOPOVV TOLS GAAODG .

e O1 mpoioTduevol éxovv avTIOTIKG GLvolcOnfpaTe dTav TIHOPOLY gite AdY®
NG TOATIKAG TOL Opyaviopoy &ite omd to POPo g Peviétag.

e H tipopia pmopel vo odnynoet oe ducapéokelo/oyovaktmon.

e O dMhov pmopel vo mopepunvedoovy Tovg Adyovg mov 0dNynoav oTnv
TILopia.

e H tuwpio pmopel va peuboel v ovemOuntn ocvumepipopd oAAL dev
VIOSEIKVVEL TNV MBLUNTY] GUUTEPLPOPC.

Ocewpio X ko1 Bewpia Y (Douglas McGregor)

Ocwpia X

Ioyver 1 vw60eom 6t ov gpyalduevol ameyxBavovror TV epyacio, ATOPELYOLYV TIG
gufbveg  kou  mpémel vo.  MECTOOV  TPOKEWEVOL VO OIodMGOuV.

o O1egpyalduevorl dev oyamovv v epyocio ko 8EAovv va tnv amo@iyovv

e AmorteiTon heyyog Kol 1 omET TG TUOPIOG Y10l VO £XOVE ATOTEAEGLOL

o O1 gpyolduevol amopedyovy THv avainwn svbuvav kal avalnrodv emionueg
KoteLOvVoELg

o To onuovtikétepo Yo tovg epyoldpevoug gival va vidBovv aceaieis yio T
B¢om tovg ko dev ekdnAdvouv peydieg priodosieg

Oswpio ¥

Ioyder n vwdBeon Gt otovg epyaldpevovg apéoel n epyooio, eivon dnpovpykot,
EMOIDKOVY TNV avEANY™ ELOVVAOV KOl CVTOTOPUKIVODVTOL.
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o Ot epyaldpevor pmopovv va dovv Ty gpyacio 1060 vokd 660 Tov eAe0BepO
APOVO

e 'BEvo GTtopo 7oL OoVTOGEGUEDETOL OTOVG GTOYOVS TOV, OVTOEAEYYETOL KO
avTokatevfvveTar

o O péoog avOpomog pmopei vo pddet va déxetol M axdun kot vo avalntd my
avainyn gvfovav

e H dnuovpycdtnra vrdpyel péco o 6AoVG (61 LOVO GE AVTOVS TTOD 10TKOVV)

Qzsopia tne oroyo0stnong (Edwin Locke)

Oewpio. TOL oplopod otdywv pe Pacn v omoia capeig kot dVoKOAOL GTOYOL, ME
ENAVOTPOPOdOTNOT, 0d1yodv oe vynAdtepeg emddoews. O mpoimoBécelg mov
amartovvTot sivot:

Zoppetoyn tov epyalopévov otov kKafopiGHo Tov 6TOYOV

Amodoyn Tov oTdYov azd Tov epyalopevo

Yopng KaBopIGUAG TOL EMIOKOUEVOD GTOYOV

IImpopdpnomn oyeTikd pe v mopeia exitevéng Tov 6TdYOV

Avoxkohio - wpoKAnon TOV oToyov

O O O O O

H
AvT0-amoTEAECUATIKOTHTA

O PoBuog otov omoio éva GTopo motevel 6Tl stval Kavo vo QEpel €1g TéEpog pio
QTTOGTOAN.

o Xvuykekpiuevomoinon
o IlpdiAnon

e AvatpopoddTnem

o Xvuperoyxn

> O c00ng TPocdiopiouds TOV TPOOPIGHOV TNG EPYACING HE TN
popo1 6tdyog etvarl péco mapaxivnong, apket:

o 0 oTdYOG va Eivol COUPDOVNHEVOG
o 0 gpyalOUEVOG Vi £XEL GUUUETAGYEL OTOV TPOCOLOPIGUD TOL GTOYOV
o 0 o10%0G va. givat VYNAOG Ko EPIKTOG

H 6eopia tov otoymv Epxetar oe avtipaon pe ) fewpio TV Tposdoxidv, n omoia
vrooTnpilel 6TL o1 £0KOAOL GTOYOL TAPAKIVOVY TEPLOCHTEPO TOVG epyolopévoug amd
6T o1 dvokorot. Opiopéveg Epevveg, BEPona, antdel&av 6Tt 0 1oYLPIGUOG TG Bempiog
Tov otdyev Ppiokel spoppoyn oe opddes, evd m Bewpio TOV TPOCOOKIOV GTOVG
pepovopévoug spyaopévous. Inpovtikds poiveTol va ival kot o Tapdyovtag xpovog
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o omoiog semmpedler T OSwdwooio tng otoyxobeciog ko TV omddoomn TGV
gpyalouévav, cdppava pe tovg epguvntég Fried kow Haynes (2001) wor Fried xon
Slowin (2004).

YXHMA 1.1:Xyéon petotd Tov Ozoprdv Maslow-Herzberg-Alderfer

Ocwpio Herzberg Ocwpio Maslow Ocwpio Alderfer
Avipegohodipoons ||
Tapéyovres S | Aveykeg.

' vrykes ovayvipions - | | Avérrokne

VOVIKEG aveyKeg | | |

T I

- Buohoyiig avéyieg

ITHI'H: Moorhead and Griffin, 2004, p.131 (tporonompévo)

1.3 Movtéia HHapakivnene.

H mapoxivion dev €xel povodidototo yapaxtipo ovte pnopel vo emrevydeli pe
évav kot povo Tpdmo arrd pe évav opBpd dopopeTikdv nedddwv mov mEpypdPovot
amd to ovriotoyyo poviédo mapakivnong. Toa povtéha avtd  pmopodv  va
opadomomBOovv o 300 opadEg Be®PLOV Ko CVYKEKPLUEVAL:

Aewpleg Avaykdv N Ilepreyouévov
i.  Ieppynon xotd Maslow
ii. Oswpia ERG tov Alderfer’s
iii.  Awxbdpnén tov avaykdv kotd McClelland
Oewpiec Aladikooiog
i. TI'vootu Bewpio
- 1. @eopia xaboplopov Tov oTd WOV
ili. Oewpia Trg dikatoovvNg

iv.  ®Oeswpia g wposdokiag
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Opiopéveg amd Tig TEXVIKEG TOV HTopel va epappdcet o smyeipnon yua v adénon
™m¢ wavomoinong twv epyalopévev 1Tng, avoeEPOVIOL OTOV ERTAOVLTICUO 1TNG
gpyooiog e mepiocdtepes apHoOIOTNTES, OT1] GUVOEST] TOV GUGTHLATOS OUOBAOV pE
v omtddoon wov gpyalouévov, ot Owiknon péow oTéX®V, 6TO EAAOTIKO MPAPLO
gpyaoiog, 6T GLUUETOYT| TOV EPYALOUEVOL 6TN ANYT OTOPECEDMV Kol GTO OTKOVOULKE,
amoteAéopota TG emyeipnong, omv vwobBétnon PpaPeiov emddoewv (TorwdTnToC,
TOPOYOYIKOTNTOS, CUUTEPLPOPAC).

O Bewpieg tng mopaxiviiong odMynoav omv eoapuoyn HeBOdmV KAl TeXVIKAOV,
KOTOEC A€ OIKOVOULKA KIVTpO:

IIp6cOeteg AUOPEG Y10 TOPAYOYIKOTNTA,
Owovopkd Bpafeio enitevéing otdoywv (bonus)
MicOoAoyucéc TpoaywyEg avarloya. L TIC EMOOGELS
SoppeToyn ot képdn tng emygipnong

O 0 0 O

Me un oixovouurd kivyrpa:

o Mn owovouwd Ppapeio (€xovor)

o Xyedwoudg Béocewv epyaciac pe 81010 TPOMO (MGTE VO, HELDVETOL 1] POVTIVQ
Kol M povotovia

o Xvupetoyn otn Ay aToQAcE®V

o Ava0feon dehenoTKOV GTOYWV GTOVG £pYAlOUEVODG

o Kowmvikég dpactnploTnTes

Ot gpyalbuevol mapakvodvion ecmTEPIKE Otav o1 aviapolBéc mov maipvovv givan
OMOTEAEGHLO. TOV 0KOAOVO®Y GTOXEIDV!

i.  Evkaipio sAe00epnc extdoyijs kou diexnepainong Tov Kadnkoéviov
ii.  AioOnom g emitevdns og S06KOANG amocToANG oL Ot id1ot enéhelov
iii. Emdingn wog onyuevakijc omootodig pe afio cdupovo pe v upvtepn
Osdpnon 1OV TPOYHATOV
iv.  AioBnon afoonusiotg xpoddov ©c mpog TV EMITELEN TOV GKOTOV HING
QTLOGTOANG

Yzrhpyoov «damoleg evEpPyEleg, KAMOlEG TEXVIKEG 7OV  Yprnolpomolei o ke
TPOICTAPEVOG Y10 va. 0dNyNoel Tovug gpyalouévoug Tov o vyYNAOTEPT am6d00T, Ol
Aeyopeveg evépyeieg Tov Kalov mpoictouévov. Evdewtikés evépyeleg mov £xovv v
KOVOTITO, VO TAPOKIVOVV TOVG GUVEPYATES TOV £IvaL 01 AKOAOVOES:

" Avayvdpion xoiig mpoomdébewrg tng amddoong twv epyolopévev oe
kodnuepivn Paon

" Anpovpyio kahoO xiipotog oty opudda.

*  Exkrtipnon kot oefocuos
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Xoveyng eEEMEN TV GLVEPYOTAOV TOV
ElevOepia mpmtofoviidv mov tovg mapéyel xabhg xal n evldppvvon yio
GUUUETOYN HE 10EEC KL TPOTAGELG
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KE®DAAAIO 2: Hyeoia

2.1 Hrysolo xar Mavatlpevt.

H nyeoia and mokd vopig &gl amacyorncel vo onuoviikd aplOpd emoTnudv
ueta&d tov omoiwv o1 mo onuovtikég stvar 1 lotopia, 1 Kowvwvioroyie, Poyoroyia, n
IToAtuen Emotipn kou n driocoeio.

Mo v Avountikn Emotiun, n nyeoia omoteket to {ftnua mov €yl epevvnBet kat
ov{nmOei Bewpnrikd 660 kavéva GAlo. I'o, Tig EMYEPTOELS KAl TOVG OPYAVIGHOVS, T
nyeoio omoterel éva mopdyovia KAewdl 510T1 Tpoodiopilel T GUUTEPIPOPE KoL TO
Babpd a&romoinong tng Svvapukdtntag tov epyalopévev kol Kot GUVETEW TNV
Aertovpyio xon TV ovanTuén Tovg. O TPOYPOUUATIGHAS, 1 OPYAV®OT, 1| OTEAEXWO,
Kot 0 éheyyog stvan amapaitnteg Asttovpyieg yio TNV ATOTELECUATIKT] VAOTOINOT TMOV
o1oxmV NG emysipnong, opmg and pdves Tovg, ywpic dnAadn v Asttovpyia Tng
nyeoiog, dev eivot tkaveg.

Qg nyeoio Bo pmopovoe vo oprobel og i drodikacio EXPEAcUOD TOV GTACEDMY Kol
TNG GUUMEPLPOPAS UI0G HIKPTIG 1) LEYAATS, TOTKNG M &TLmNG opddag avlpdrwv and
éva dTopo (Myétn) pe 1é€1010 TPOMo, MGTE E0EAOVTIKG, TPOOLUE KoL UE TNV KOTAAANAN
ocvvepyaoio vo TPOcTafNGOLV VA VAOTOMGOVY OTOYOVG OV ONOPPEOLY AR TNV
OTOGTOAR TG LAINPEGiog, pe TV ueyaAdTepr SuVoTH ATOTEAECUATIKOTITO.

» Yrnbpys Srogopd petald nyeciog kar pavatlpevr.

Iopé Tig ToAAEG amdyelg Tov gxovv avarntuydel oty Pifloypagia, | Evvoln g
Nyeciog Sopépet amd v Evvoln Tov pdvatlpevt dmmg kol 1 Eévvote Tov MYETN omd
avt Tov pavatiep. Eivor yprioipo va toviodel 6Ti ) evvoroloyuchi dwapopd Sev apopd.
T ATOWOL TTOD OlGKOVV TO PAVOTEHEVT KoL TNV NYESTX g pOLovg 1] Asitovpyieg. Aniadn
éva GTopo umopel vo acKel TavTdxpova To kKadnkovia Tov pdvatlep kar Tov nyé,
PAyRo TOL givor KoL to exBountd. Qo160 sivor duvato vo aokel pdvo pavatlep f
nyeoia. Ta éva Tpoiotdpevo aveEapTnTov 1Epapytkod EmMTESOL, TO WaViKd amd TV
dmoyn G amoTEAECHATIKOTNTAG Efval va aokel TOLTOYPOVE Kat Ta 600 KobfKovTa.
Av16 onpaivel 6T pavotlpevt kor nyecia stvar copmAnpopoticoi pérot | Asitovpyieg
gkiocov amapaiTNTeg Y10 TV OTOTEAECUOATIKOTITO TOV GTEAEXDV KOl TOV VINPECLHOV
7OV TV S101KODV. '

O apotog ouvvdvoopdg tav 6Vo ebacpariler vynhdtepeg emddoeg Ko
TAVTOYPOVE. VYNMAGTEPT] TKOVOTOINGT] TOV OVOpOTMV.

ITéve oto Bépa ovTd ToAroi epeuvNTég EYOVV EKPPACEL SIAPOPES ATOYELS.
Evdeiktikd avo@épovtol ol TopaKaTo:

- G. Kotter, xaOnyntic oto Harvard
«H mnyecia w710 péverlpevr eivon  ovopmAnpopoatikég  évvoleg  kou
aAinroemnpealopeves. Aniadn 1o pdvatlpevt avtipetomiler  wvping v
TOAVTAOKOTITA GTIG CUYXPOVEG OPYOVAGELS, evd M Myeoio aviipustonilel Tig olayss
TOV GUYYPOVOL KOGUOV.»

- O Zaleznik cto xhaowd tov GpBpo oto Harvard Business Review, pe titho

«Managers and Leaders: are they different?» vrootpiler 6tu:
«O1 Spopég apopov TEGOEP TOEIG: ToVg 6TOXOVS, TO £pYO0, TIG GXECELS LE TOVG
dArovg, tnv ekdva ov £xovv Yo Tov €001 Tovg. I Tovg pévartlepg o1 atdyot sivorn
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OVTIKELUEVIKOL KO TPOKVTTOVV 0O TIG OVAYKEG TOV OPYAVIGHODV, VD Ot MYETEG EYOVV
TPOCWOTIKT AVTIANYT] Y10 TOVG GTOYOVS 01 0moiol ekPPALovy kot Ta. d1ké TOVG OPAUaTA
Wavikd. o v vAomoinomn tov épyov, ot pbvatlep egetalovv evolhoktikég AVoelg
KOl ETAEYOVV TNV 7O KOVOTOWNTIKY, VD 01 My£ETeg Ppickovv VEOVG KOVOTOULKOVG
tpdémovg emidvong tov TpofAnudteav mov Eagvialovv kot gvrumwocuifovv. Ou
uavotlepe PAEmovv TOVG GLVEPYATEG TOUG MG VOIOTAUEVOVG, €V Ol MYETEG
QVOTTOGOOVY WETAED TOLG Koi cuvalstnuatikég oyxéoelg pécm Tng dmpovpyiog
0pGUATOG, TG EUTVEVOTIS KO TOV gvBovclaolod. Or pdvatlep koping emdubkovv TV
07100epOHTITO. TOL OPYOVIGHOD KoL TV OpYOV TOL, evd oL nyéteg dev £xovv timota
dedopévo ko Bpiokovrar og drapxn ovalntnon. Avalntodv cuvexds 1o S1aPopeTikd
Kol To  kowovpylo.  Awmvéovior  onmd  ploomootikd  mvedpa  kor  sivon
TPOGAVATOMGUEVOL 6TO HEALOV.»
O Zaleznik 'ovveyilel 610 1810 GpBpo Tov avapEpovTac 6Tl 0 NYETNG O GYEST] LLE TOV
udvatlep draxpivetar yuo to €E1G YOPOKCTIPIOTIKA:

#& Kdver tovg dAlovg eBehovtikd kot TpodBupo vo. Tov akoAovdncovy.

# Kepdiler spmotootvn, miotn, svlovoiaopd, déopevon yo dudbeon ko

VYNASTEPEG EMOOGELS,
i ‘Eunvevon péow opopdtov, gilodofudv, Tpocdokidv kot a&ubv
% Anuovpyel xodvtepo péAdov péow pIKpOV 1M UEYOAVTEPOV OAAXYDV
avaAOY®S TOL 1EPaPYLKO emmédon Tov Ppicketat.

2.2 Movtéha Hyeoiac.

Tpia sivon o Pacikd povtého nyeciag wov opicOnkav pe xkpiriplo tov TpéTo ANyng
TOV OTOPACEMV ad TOV MYETN Ko stvon:

o To Avtopyikd. Avtopyikd GTUA MYETIKNG OSvUREPPopds, onuaivel 6Tt o
Nyétng moipvel LOvVog Tov TG amogdoeig ko Tig petafiPdler (dwrdooel) oty
ounado Y10 EKTELEDT).

o To Anpoxpartiké. Anpokpatikd 6ToA, lvon gkeivo katd To onoio o Nyétng oe
KkG0e Tov omObEaon Aopfdvel cofoapd VAOYN TOV TS ATOYEL, TIG TPOTACELS,
TG ovdyreg xoi Tig embopieg Tov peddv g opddog M kar cvxvé {nté T
GUUUETOYA TOVG 6T S10d1KaGio. ANYNG TOV OTOPAGEDV.

¢ To Efoverodortiké. EEovcrodotucd otul givon ekeivo 6mov o porog Tov NyETn
mopovotldletal morhld nepropiopévoc. H opdda maipver Tig amopdosig povn g
yopic Tov ennpeacud tov nyém.

IMopoxdtom B0 avOADGOVUE To YUPAKTNPICTIKG TOV TPLOV GTLA 1yesiag Ta omoio Kol
etvat:

Avtapiké oTvi:
* O nyémg
1. Znpiletor xou avrAet Tn 6¥vopun tov amd n 8Eomn Tov KoTéyst.
2. Asgv yoipel epmoTocivng amd ta LEAN TG opddoag.

' 0 ABpadp Zaleznik sivar o xa6nymrig Konosuke Matsushita tng nyeoiag, opdtipog tov
Harvard Business School. Zvyypagéag 14 BifAlov kar toAvdpOumv apbpov. Hopélafe o
BpaPeio McKinsey yio To kaAvtepo Harvard Business Review &p8po o 1977.
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3. Thotevel 6 10 gpipa eivon  udvn apoPn g epyaciag kol xatd
OULVETELDL LOVO 00 TO TTOPOKIVEL TOVG pyalopévoug.

4, O dwtayég petafiBalovion yopis vo yivovial Sievkpvioelg kot
e&nynoelg ota PéAN TG Opadas.

e Ta pédn Tng opdadag
1. Aev avoloppdvoov €vBvvn Yoo TNV OTOTEAECHOTIKOTNTA, OTADG
EKTEAODV TiG S10TOYEG.
2. H mopayoyn sivor koAl pdvo 6tav o myétng sivar mapdv. Otav
aL1og amovcldlel 1 anddoon etval yopNAN.

To e&ovorodotié 6Tvi (LAISSERZ-FAIRE):

* Onyémg
1. Aev &gl epmiotochvn 6TV NYETIKT TOL KAVATNTO.
2. Aev Bétel 6ToHY0VG Yo TNV opddaL.
3.
e Ta pédn Tng opadog
1. Ov oamo@doelg maipvovior amd kGOe MEAOG OUUPOVE UE TIG
embBopieg Tov.
2. H mopayoywdmra sivor teplopiocuévn.
3. Ta Gropa dsiyvouv pikpd evdapépouvv Yo Ty dovAeld.
4, To nbuco kot 1o aicBnua g opddag eivor TOAD yohopd.

To dnpokpatikéd 6TVA:

¢ Onyémng
1. Aoppdvel amopaosig pe GUUUETOYN TNG ONASAG.
2. Otav avaykdlerar va wdpel pdvog Tov pio andéeaot, eEnyet Tovg
Adyovg otnv oudda.
3. OrxpiTikég Ko 01 ETOVOL YIVOVTOL AVTIKELLEVIKOL.
4.
o Ta péln g opddag
1. Aéyovrton véeg 10éeg kot oAAaYEC.
2. "Exovv avozxtoypévo to aicOnpa tng evbiovng.
3. H mowdmta g epyaciog kat 1 ropoy@yucodTnTo eival vymAn.
4. H opdaoo cuviibog oicBdvetat emroynuéva.

2.3 Extpolacpidg Tov NyeTdv.
Iapokdro yivetor avoagopd g0 To  OPVNTIKE  XOPOKTNPIOTIKA KOl
CUUTEPLPOPES TOV MYETN OL omoies Ko givat:

¢ IIpoaywyi 670 eninedo avikavoTnTag

Ta véa otedéxm Eexvodv ) kapiépa Tovg and epyacieg eKTEAESTIKOD £pYOD O1 OTOIES
OTOLTOVV EMAYYEAPATIKEG — TEXVIKEG wKavoTnteg. Exeivor mov Swbétovv 1étoteg

20



wKovoTNTeG 68 VYNAG eminedo kou TPoomabodv 10 PEYIOTO EMTVYXAVOLV VYNAEG
emdO0ELg, SlokpivovTal Kol TPOGyovTal 61| SLOUKNTIKT] TUPAUida.

e To cOvipopo TG cVVTAYIS — U1l TPOGAPROYNG

Inuaivel 6T Aoyikég uébodot, TPocEYYioELS, TPAKTIKES, CUUREPLPOPES TOV OVTA TO.
otehéyn Soxipooav 610 TopeABOV Kol amodeiymrav emrTuynpéveg Tig Gewpoldv
d6yuata | ocvvtoyEg pe Tig omoisg £x0VV OmTOTEAEGHOTO 08 OAES TIG MEPIMTAOCELS.

o H ckotzvi) TAEVPE TOV IKAVOTHTOV KUl TOV OETIKOV YUPIKTPLOTIKAV

To kévipo dmumovpyikng amacydinong tov HITA Swmotdver mog onpaviikés kot
amopoitnTeg KavOTNTES, BETIKA YOPUKTNPIOTIKA KOl TAEOVEKTAUOTO TOV NYETIKOV
oTEAEYDV UTOPOVV VO, 08TYICOVV OE EKTPOYLOGUO KOt AToTUY N:

Otav éyer peydhn avtonemoifnorn onpaiver 61 eivon évog avomdrkovog nyétng, To
VIEPPOAIKO <Toayave™> dnovpyel Evay SIKTATOPIKG — AVTAPYIKO MYETN. AVOAVTIKT
wovdtnTe onuaivel S1oTakTIKOTNTA. ANUIOVPYIKT] GKEYT — ATOPLYT TOV PECAGHOD,
avéQIKTeG ADOELG, €0TINOT GTO TOAITI — TEPIOPIGUOC TNG KOVOTOMIOG, VYMAN
gvorooncio mepropiler v avompdtnTa, 1OoYLPO OpadKS TveLHo — EAAEYT
OTOPUCIOTIKOTITOG.

e H gialoveia og kipra artia awoTvyiog TOV NYETAOV gival:

IIpofAnuatikd opdpota, yepoydynon avlpdrev, TPOPANUOTIC Ay amoQicE®Y,
un omodoyf kpirtikng — éAAsyn padnong, amoALTOPYIKO OTLA, EVVOLOKPOTIO KoL
aviayoviouds avomapéio. covoieOnpotikig vonpoctivig — amopdveoon, advvopio
amoTELEGLOTIKAG dloiknong, advvapio avantuEng 61060 mv.

2.4 O yopiopatik6és NyETNG.

To @owoduevo Trg YoplopaTikig myeoiag ovviotatar otnv dmapén opiopévev
YOPOUKINPIOTIKOV TOL myétn 1o omoio. touprdlovv pe avdykeg afieg, motedo,
OVTIMYELS, TTPOTLTO TOV VEIOTAUEVOY (<OTOOMV>) UE OTOTEAECUO O TPMTOS VO
ghihEL KoL VoL EUTVEEL TOVG de0TEPODGS, Vo kepdilel TV avemevAaKTn amodoyr Kol TNV
EUMOTOCUVY TOVG, Vo S1povpyel o cuvoisBnuatikny covdeon pe avtodg kat £T61 va
EMTVYYGVEL HE TO VO, TOVG TEPVE 100VKG, Opapota, oTOYXOLG Kal KaTeELOVBVoElg
dpdiong. '

O yopicuonikog nyétyg O1axpiveTal ano:

e AvtomemoifOnon, ya Ta MoTEVO TIG KPpioelg kot Tig tkavOTnTES TOV.

o Opapa, Swapopedver po emBounty swkdvo M omoio cvumeprlouPaver o
TPOGAOTIKA OPAUOTO KO TOVG GTOYOVS TV <OTASDV> GUVEPYUTAOV TOL.

o Ioyvpn agocinon, mieTn 6T sival tkavoc vo To Kavel TPoypoTikOTTOL.

o  ®doptag alraydv, yivetor avTIANTTOg amtd TOVg 0mAd0VG MG PopEag Pitkdv
ALYV TOV KOTEGTNUEVOD.
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Zradie Xapicuankic Hysoiog

Ta otddia TG YopLopaTikiG Myeciog etval téooepa:

1. 10 pdTO GTASW0 O MYETNG AVOKOADTTEL gvKoupieg kar odvvapies omyv
vprotopévn  xatdotoon. Exer oynA  evaoOncic otig  aviykeg TV
CLVEPYATAV TOV. ALOPOpE@OVOVTOG £va 10aVIKO GTPUTIYIKO OPOUX.

2. Z10 debhtepo o6TAd0, EMUCOWVOVEL, TOVIEL TO ATOPAdEKTO TNG KOTECTNUEVNG
KOTAOTOONG KO T1) ONUOVIIKOTNTO Tov opdauatos. Aivelr éugacm oty
nopaxivnon tov cuvepyotdv tov (followers).

3. Z70 tpito o1ddio, Yriler pmotochvn HECH EMTUOV, AVAAIYNG TPOCHOTIKOD
KIvdUvov, auTofuciog Kot avTIGOUPATIKNG CUUTEPLPOPA.

4. %10 Té€TOPTO OTAS0, O NYETNG delyvel Ta péoa Yo TNV EMITEVLEN TOL OPARATOG
HECH OYESOHOD, EVOUVALWOOTG TOV GUVEPYOTOV TOL KOl OVTIGUUBOTIK®OV
TOKTIKDV.

2.5 ZovvarsOnpatua] Nonpoctviy: a odd EeympioTii IkavéTnta.

O1 avtAfyelg pog oXeTIKG pe Tnv avOpdmvny vonpooovvn eivar eonpetikd
TEPIOPIGUEVEG OE TEPIMTMON 7OV aryvoov éva kaipio medio wavotnTev Tov Bapivoov
amiotevto 1 (0N TOV avBpdrev. Avtd To TEdio KovoTNTOV KOBAG KOl Ol
TopGyovieg OV kdvouv kamolovg avBpdmovg va meTvyaivovy kKol KAmowovg va
amotoyoivouv otn o1 Tovg cuvOEéTovy pu drapopetich) gveLia oV dev sivar GAAN
amd T CLVAICONUATIKY VONHOGUVT.

o kdbs appoviky oxéon, m pile g o@povtidag mnydler and 1
oVVOLEENLOTIKY GOUTVOLN, a0 TNV KavOTNTo Yo eveuvaicOnon.

Avtq 1 wovoTnTe — 1 sVXépE va yvapilovpe 1a cuvorsOnuato Tov GAAOL

sumAékeTon o o, upiTepn ogaipa dpactnploTiTov Tng Long, and T TeAnoes Kal
™ Sloiknon g TG yovsikég kot cvlVYIKEG OYECEIS, TN GUUMOVIC KOL TNV TOALTIKT|
dpdon. H anovoia svouvaicnong sivon kar avth yopakxtmpiotiky. ['vetoar aicOnm oe
yoyomadeic, eykAnuatiec, Puaotég kon dropa 7OV KokomowUv ceovaiikd piKkpd
mondud. H cvvarcOnuatikn vonpocvvn opiletor oc:
«H wovotnta tov atdpov va avtihoufovetor, vo Katavoel, kol va ypnoiuonolei
QTTOTEAEGLLOTUKCG. TO. CUVOLGONUATA MG TTNYT EVEPYEING, YVAOOTS KoL EMLPPOTIS, TOGO TOV
£00TOV ToL 060 kKou TOV GAA®V avOpdrav, pe Tovg onoiovg Ppioketor oe oyfoelg
aAAnAeTidpaongy.

Boowd otouygio. KOW®OVIKAG VOTUOGHVNG, OTOKTOUV TPMTEVOVCH GMLAGCI0
npokelévoy va emtevyfel éva vyigg epyactakd mepPAAAOV TOVTOXPOVO. HE TIG
texvikég  de&dtnteg.  Avtifeta, omowdnmote oamd TG dexddeg moparlayég
ovovonoOnpotikdy  dvckohdv  6Tov  gpyaclokd  mepidAlov  (TpouoxpaTnuévol
gpyoalopevol, ahalovikd apeviikd KTA) pmopet va TEPACODY ARAPATPNTA OO OGOV
dev gumiéxovionl dueca oto cvykekpiévo xdpo. Hapd Tadto 1o KdéoTog pmopel vo
petpnOei amd moAAd oToyyeio : pel@pEVI TOPAYOYIKOTNTO, ACVVERELN GTOVG XDPOVS
mwoapadoong, AGON wkor mapareiyelg M kol opodIKéG ToPotTNoElg VIOAANA®Y TTPOG
Gypov kKoAdTEP®V cVVONKGOV gpyaciog. Ymdpysl avomo@evkta v TeEMKO KOOTOG 0o
o YopnAd emizedo tng ocvvasHnpatikig vonpoovving otmv epyocic. Otav yiver
ave€éleyto, eivor duvord vo odnyfost oe KoTooTPo] OAOKANpEG vrnpecieg —
OpYOVIGHOVC.
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O1 dnAntnpuddeg ovvEmeleg NG TOPOYUEVNG OKEYNG 10YX0OVV KOl GTO
gpyooiaKd yhpo: dtav avooToTedodv covaicOnuatikd ot GvBpwrol dev pmopovv va,
BuunBovv, va mpoctEovy, va pdlovv M va mdpovv Eexdbopsg amopdoeis. «H nyesoio
Sev etvan xoprapyic. Eivat 1 éyvn va meibeig tovg avBpdrovg va epyalovtol mpog £va
xowd otoyo» Emopévae, eivor eatpetikd onpoaviikd va yvopiCooue to Babitepo
oovarsOfpuatd poc Yoo 6,11 kdvoope kol moleg arhoyés pog  eSacparilovv
EPLOCOTEPT] KOVOTOINGT 6T SOVAELL HOGC.

O Xébpr AEPvoov, Yyuyavalvtig kol cOUPOVAOG EMYEPTICEDY, TPOTEIVEL TIG
axdhovbeg TeyViKEg GTOVE NYETES:

— Na sivot GoyKeKPIHEVOL
— Na poteivovv Adoeig
— Nao glvor mopdvieg

— Na givon gvaicOntol

Téhoc o Daniel Goleman’ ot modd yveotd PPAio Tov pe Titho
«ZovoncOnpotikny vonuooivny, tpoteivel 6tovg MyETeg va dtotkobv pe TNV Kapdid.
ZoyKekpluévo, avapépel 0Tt av ol gmyepnoels 0éhovv va mpoodevoovy kaid Oo
KGvouv vo, eVicyboovv pE KGBe TPOTO TN GLAAOYIKN VONUOGUVY TNG KApPOdg TOV
gpyalopévav Toug.

Ta {EpaKTNPLOTIKG TOV ETLTVYNUEVOV YETAOV:

e No &yel YvOOELG KOl TEXVIK KATAPTION, KaAn Kkplon, yevvordtnra kot oicOnpo
dwcoiov (étol BOTE va TOV EUMOTEVOVIOL KOL VO TOV «TOpOdEXOVTOLY Ol
OUVEPYATES TOV).

e No d1ddokovral amd o AdBn Tov, va gival Tepiepyog, va 0&Ael va pobaiver kot
vo tpoonofel vo PerTidveral ovvexds. Ko va pnv Bewpel mog ywo kdbe
oTpafordtnuo etaive 6ol 01 GAAOL £KTOG 0td ToV id10.

e Nao el TV KavVOTNTA VO KEVEL YOViun yp1on tav avlpdrvev Topav, Tov
kepoAaiov, Tov 10edv KTA. Na tovg Tapéxst ta péca mov o tovg emTpéyouvv
VO KAVOUV 60GTA, T SOVAELR TOVG,.

e No é&ysl smyelpnuatikd Tvedpa, ovtiAnym, eaviacio, EUmVELCT), CAAL Kol
mhBoc, vebpo KoL evePYNTIKOTNTA.

e No mpooehkiel kovtd Tov (kou otV emyeipnon) kot va wepifdiietal and
omovdaio. ko &l oTEAEYN - oTEAEyn mov va Ta mapadEyovior Ohor ot
OLVEPYATEG TOVG.

e No umopel vo emdéyel, vo aflomolel, vo. EPYOXDVEL KO VO, EURVEEL .TOVG
KaTAAAMAOVG avOpOTOVG.

e No tovg divel T0 KOAd TOPAdELYIO, VO TOVG H1BACKEL dVTd 1OV EEPEL Ko VoL
tovg petodidel TG yvdoeg mov éxel. Na tovg Pondd va avadsi&ovv tov
kaAOTEPS Tovg €0wtd. Noo aveféler v amddooty tovg, va Tovg HeT0ddEL
gevBovowaoud kol avtoremoifnon (xwpig meprtti ko QADOPT KPLTIKH, 7OV
pmopel vo Tovg amofappiverl Kol VoL TOVG QIOKAPSIDOEL) KoL VO, ETAVEL T
ToY6V TPoPANUaTA TOY KAOE TOGO avachITOVY UETAED TOVC.

? Daniel Goleman eivot vag YvmoTOG WoxoAdyog Tov kavel cuyvés StahéEels xon epydleton og
dNUOG10YPAPOG OF EMOTNUOVIKG DEpuaTa.
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No emdsikviel Eumpoxta T0 evOPEPOV TOVL YL TN CLUTEPLPOPE. Kol TNV
ATOTEAEGUATIKOTNTO TOV GTEAEYDV TNG emEipnong.

No pnv Oswpel tov €owTtd TOL OVOVTIKOTACTATO Kol VA doyoAleiton
gvooveldnro pe v avadeiln otekexdv mov o eivar wovol va Tov dradeyTovv
(0AXG ka1 v KGvouv o ka1 SovAeld kot ad Tov id10).

No. keAhepyel éva mepidihov dmov N Tpocmdfeia yia kaAdTePT TOOTNTA, VIO,
KoAOTEPO. amoteléopata, Yoo KoAbTepn eEumnpénon tov meAGT Vo, yivetol
UEPOG TNG «KaBTLepvOTNTAG» TV OTEAEXDV TNG. Na yivetar «omd ocvovnBeian.
No. pnv gfvar soootpeorg, va Eépetl va. akovel, vo avtihapPaveral i yivetat
YOp® TOV.

No BAémet mo umpootd, va dnpovpyel éva 6papa, éva onovdaio oTdyo Kot vo.
e€aceoaliler 6TL VGpyOoVY 01 cOTOL GvOPOTOL, To COOTE KivNTPO, 1 COOTH
OpPYAVMON KL ETOPKT|] KEPAANIY KoL VAKA péECH Yo Vo emTevyfodv awTol ot
GTOYOL.

No mapoxohlovfel Tig eEehilelg otov avtaywviopo, omnv teyvoroyio, oTo
dnuoypapikd, ot vopobesia kol 610 Beouikd TePIPGALOV, GTIC TPOTIUNCELS
TOV KOTAVOA®TAOV, 6ToV Tpomo {ong kot pdAlota pe apketh) Aentopépsia. Na
pmopsei va diakpivel éykoipo Tt onuaivouv ov eEghifelg avtég yo T O1KY} TOL
emyeipnon.

No Biéner kot va avtihoppdavetor mpdypota, tdoels, eEelilelg, avaykeg,
TPOOTTIKEG, pioka KTA. TPV o avTIANEOovY OA0L Ot GAAOL.

No éxer wavétro vo avaxaldnter evkaipieg, va «loyilew ta pioka, vo
Bplokelr AVoelg oe ovVOeto mpoPAfuata, vo moipvel ypiyopo. ATOQAGEIS
(oxdpo ko dtav dev vmapyel oAokAnpopévn mAnpoeopnon). Na £xer to
BGppog KoL TNV WKOVOTNTA VO LETOVGLAVEL TIG YVAGELS KO TIG 10EeC 08 £pya Kot
OE OTOTELEGLOTAL.

No. pmopel va mpooapudleton oe mepipdilovia vynAng texvoloyiag, oe
nepiPdilovto Tov aAlalovv kol Tov woTé dev mapapévouv otadepd.

No &xer koA avtilnyn tov g Asrtovpyel KGOs ayopd Kol TO «GVLOTUA»
YEVIKOTEPO.

No eivar @rA6d0£0c, 0mOPAGIOTIKOG Kol Vo umopel vo maipvel 60oKoAeg
ATOPAGELS, OMOTE AVTO AMALTELTAL.

Na avtihapfavetor 6L 1 dYnAn kepdoopio eival amapaitnn e TV
empPioon g emyeipnong.

Na pmopet va givon kot «avatpertikocy. Na punv tov gofifovv ta dvoikolo.

No. éyet vwopovn. No punv aroyontedetar sokolo. Na punv «to Baler kdtm»
€OKOALL.

No 0é1eL 61d)0VC, AAAA va pmopel vo avayvopilel 6tov kdmow evépyelo dev
amodidel, vo avthoufdaveton T Asizel kot vo. £yl TV TO UM va emPaider Tig
avaykoieg petaPoréc ko va dStopddver v mopeio. No propei va Aéet oy

No pnv acyoleiton pévo pe ta tpéyovra OEpata, dAld Kol pe ™ yapakn mo
pokpompOBecung oTpatyytkic M TNV avavé®on TV  SUVAUE®V  TNG
emysipnong. Na pnv ydver tnv peydAn sucdva kototpiBopevog pe Oheg Tig
Aemropéperec. Aev €qovv Oheg ov emhoyég v B onpooia. Adleg sival
KOTOAVTUCEG Y100 TO a0pro, GAdeg sivar Aemtopépeieg. Xpedleton Opmg TéEXVN,
TaAévto kan yvdon Yo va Egxmpileg Tt ivon T

No pmopei va ovvepydleton emowodountikd pe Tovg TEAATEG, TOVG
wpoun0svtéc, Toug Tpameliteg, TNV TOTUCH KOVia.
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s No éxel KoAO dvopa otnVv oyopd. Na el aképono yapaxtipa, VYNAS aicnua
NG TPOCMTMIKNG TOL £0HVVNG KO OTOGTOANG, KUPOG, MPLATNTA KAl VO EUTVEEL
gumoTOoLVTN 6¢ 6c0vg cvvepydlovtor pali tov. Na eivor sthikpiviig ko vo.
EKTIATPDVEL TIG VILOGYECELS TOL £XEL dDCEL.

e No unv sivor avacporic. No £xer epmotoocdvn otov €0vTd T0V, Ot AdY®
Opdoovg kot avaidelog, oAAA €nEdN £YEL EMYVOOT TOV TKAVOTHTOV KOl TOV
duvépedv Tov (aAla Kol Tov advvapidv Tov). Ievikd va £yl pa averToypévn
«ovvolcOMUaTIK vonpocsivny, dnAadn va &xsl avteniyvoon (va yvopilel ta
ouvousOnpatd Tov, Tig advvopieg Tov KTA.), AVToEAeYYO ka1 avTOPPYOHIGT Ko
6pekn kot 5TOYOLG,

e No avtiel mAnpogopieg and mWOAAEG TAsVPEG Ko Oyt uévo amd évav oTevod
KOKAo ovvepyatdv. [loAhéc @opég avtol mOL €YoV 70 HOVORMOAO NG
TPOGPOPAG EVNUEPMONG Kol TNG SVUPOVANG, TPowBoUV TN Sk Tovg atlévta
Kol 6xL TO GLAAOYKO GUUPEPOV.

e No unv mhatcidverol od «yes meny. No 0éler vo akovel v aAfbewn, £oto
KL ov givon Afyo mucpi). ' Eoto ki av tov kxovpalet yoykd.

o Oco eivan dvvatdv, va punv zmaipvel ano@aoelg oto O6pbw, oto weTaytd,
emmoroa. Noa axovet, va {oyiler Tic avtifeteg xon aviikpovdpeveg omdyels,
vo oxéptetal TL emyspnpato Oa ypnopomoovocay kol 1 0o cxéproviav ot
OVIOY®OVIOTEG Kor Ol oviimador, kor agod Quyloer Tg evoAlokTikég
duvardTeg va kivnbel aro@aciotikd, yopic SioTayrov Kol TUAIVEPOUTOELS.
v ayopd N 6TV «mMATO0Y Ol avTimaAol 0KoAN duaicBavovtal kabe oo,
KGOe SioToypd, Kkhbe OmOPAGICTIKOTNTO, KOl AVIOPOLV COUQOVE HE TO
GUUPEPOV TOVG.

e Nao éyet mabog, aAld kot péETpo.

e No zmpostodletal oot KoL vo. unv eAmilsl ko movidpsr 610 OTL Ko
avtiraiot iowg kbvouv AdO.

o «No pnv vrotiud Kot TEPLPPOVEL TOVG OVTITAAODG, Yot Oyl puévo eival ko
exetvor Aoywol 0mmg ovtdg, aAMG VIAPYOLV KoL G’ AVTOVE YVAGCELS KOl
wavovpyio.»

e No éyel aioOnuo evbivne ko entyvoong tov gvbuvdv tov. Oco rteprocdtepo
mAnpol kavelg 115 mopamdve Tpobnobécelg, 1000 LeyoAdTeEPES €lval Kot Ol
dvvatdtreg (ko1 o1 mBovoTNTES) Vo KATAEEPEL KATL omovdaio kot yio Tov
E0VTO TOL KoL Y10 GAOVG 600G aTnpilovial 6° avTdv.

Eivol mpoavég nhg kdbe gpyoacio oTov EMYEPNUOTIKO XDPO Kol LECOH OF
KGOe emyeipnon omortel dbpopeg KOVOTNTES KOl TOAEVTO OE OLPOPETIKES
doocoloyieg. Kabe dpdon oTig TANGES, 0T OLPAUOT, OTO HAPKETIVYK, OTOV
oYe010UO, GTO EPYOGTACIO TMOPUYMYNG, OTO AOYIOTNPlO, OTNV amobnKn, OTO
dealing room, ot d&wedBvvon mpocwmkoD, Ololknomne, OTNV  OKOVOUIKN
devbvvon, ota Tunpata avaldosmv, Epevvag, eAéyyov KTA. ypedletor T dikn
g woopporia de&lottov, yvhoewv kth. BéPata, 660 mo ynid ¢tével xaveic
REGQ OTNV EMLXEIPNOMN, TOCO TEPIOGATEPO AMALTOVVTOL Ol PACIKES OPETEG OMWG Ol
yvooeg, opdvnon, coppocdvn, Bdppoc, aicOnuo Swaiov (Sika wpion),
wavoTnTo vo. Kafodnyeic, va sumvéels, vo S1OGoKES KTA.

I'evikd, ot apetés Tov avOpdmov mov nysitol pog peydAng emyeipnong dev
elvon 1d1ec pe avtég avtdv mov mhovtilovy and TO YPNUATICTAPLO N IO TOAD
ovykekpluéveg dpdoelg kol ayopamwinoics. To vo ayopaoeig 1 va TOVANGELS Ue
QTOPACIOTIKOTNTO KOl TO VO EXEG KOAO EUTOPIKS TveLpo Ogv apkel Yo vo.
NynOeig g peyding emyeipnong. Emmiéov, evdd ot myetikég wavotnteg oTov
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YDPO TOV EMYEPNOEDV KU TNG AYOPAS, amd TNV [ TAEVPE, Kol TNG TOALTIKNG,
amd v GAAnN, 8ev elvan améAvTo TOVTOOTUES, €XOUV TOAAG KOWd onueio amd
QVTE TOV CVOPEPAUE TOPOTTAVED.

Xe kG0 TEPIATOON TO TAOG VA NYEIGCAL ATOKTATAL KU1 UE TNV EPTEPIA KoL
ne Tnv oway). AdhG To sEapeTikd dev avtiypagetal Asv fyaivel amwé kamoiov
akyopOpo 1 and kdmorov vworoyieT|. Anantei exeivo to Eexoprotsd. Exeivy
™ povadikeTnTe. ATTOnTsi Vo KAVE 1o TpdypaTa pe 1o duké cov EgywpreTod
TpoTO.
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KE®AAAIO 3: ITapakiviion, 0 7o G PAVTIKOG TAPAYOVTAS YL TNV
060061 TOV epyalopévev

3.1 Ilapaxiviion kKon WKavomoine vaallnioy.

Ymv évvowr ¢ epyacwkrg woavomoinong €xovv amodobei apxeroi
dwapopetikoi opiopoi and tovg emotipoveg Tov xdpov. IloAhot opilovv v
EPYOCIOKT KOVOTOINon ¢ OA0 TO YOPOKINPIOTIKA TNg £PYACIOG KOt TOV
gpyaciokoy Tepdilovtog ato omoio ot epyaldpevol icwg Ppovv avtapopin,
mAnpétTe Ko wavomoinon 1§ dvoopéokewn. O Locke (1969) opiler v
EPYOCLOKT) 1KOVOTOiNoT ¢ £va gvydploto 1 Betikd cuvaicOnuo TpoepyOpevo
and v ektédeon g epyaociog. Emiong, ov Clark wor Oswald (1996)
vrootnpilovv 6Tt 0 Pabpodg wavomoinong vag epyaldpevov amd TV epyacio
oV pmopel vo. ¥pnolponoindel mg PETPO TG XPNOIUOTNTOS TG SOVALIAS TOV
extedeltonr wor efvar évag onpovtikdg deiktng g otdong wor NG
ovuTEPLPOPAC Tov epyaldevov.

e YEVIKEG YPOUUES £XOVV ETKPOTNOEL VO TPOOEYYICELS Yia TN LETPTOT TG
epyaociaxng wavomoinong. H wpdn avapépetol otnv epyaciokt) ucovomoinon
®¢G eVioio Kol PHOVOSAoTATO QUIVOUEVO KOL T) HETPNOT TNG AVOQEPETAL GTN
OUVOALKT] WKaVOTOiNGT Tov asBdvetor o epyalduevog amd v gpyocio Tov. H
debtepn v avretonilelt ©¢ moALSACTATO QOVOUEVO TO Omoio Yot va
uetpnBei kor va depevvnBel avaAidetor o eMUEPOVS GUVIGTOGESG TOL TNV
arotehobv (Poulin, 1995, Cranny et al, 1992). Ouv epgovntég mov
evotepvilovtal avti TV droyn eotiecav TG TPooTddeIEg TOVg 6TO GYEdIoUO
epyorelov pétpnong g v Adya €évvolng. To mAgovékmmpo. ovTig TG
TPOGEYylong etvar 6TL peTpdvtog v kavomoinon tov epyalduevov amd ™
doviewd tov efvor Svvatdv va svtomotovv ov outleg Svoapéokewrg N
wkavoroinong tov. Avayvepiler, dnAadh, tnv mbavdtnta vag epyaldpevog vo.
givarl tkavomomuévog amd 1o HioBo Tov aAAG ocvyypdveg vo eivor apKeTd
dvoapeoctnuévog amd TG ovvOnkes epyaciog Kol TOV TPOIGTANEVO TOVL,
obpewva pe tov Locke (1969). Opiopéveg amd Tig ENUCPUTESTEPEG CUVICTMOGES
NG EPYOCLOKNG tKavomToinong sivat:

Avtikeipevo gpyaciog
Apoin

IIpoomtixn e€EMEng
IIpoictapevog
Zovadelopot

O O O O O

3.2 Awrieg ahdayng 6TAGTG TPOGS TV EPYUGid.
Ot gpyalopevor tng onuepviig enoyric Tapovctalovv apketés dlapopis Pe oTovg

aAov emoxdv. Or Opopés avutés, TOLG KAVOUV Vo, €YoV Kol OLPOPETIKES
QOLTHOELS OO TNV £PYOCIO TOVG KOl GTACELS TTPOG AVTY], TOV €lvol KOt 1) YEVIKOTEPN
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artio avnovyiag, tng Swopdyng Kol TOV amoyontevcewv Tovg. Mepikés and Tig
d1apopég avTég gival ol axdAoVOES:
i. Mopowon

H 6Aho xou meprocdtepn POpOMOT mov TAipVEL GTUEPO TO KOO KOl 1 HETOTOMION
peydlov pépovg mndvouod and v oypotikn {of oTnv TOAN, £XOVV TPOKAAEGEL
eP1o6dTEPOVG £pediopolg Kot TeplocdTepes duvordTNnTeg emkovoviag netad tov
avBpdrev 0AXE Ko 1 YEVIKOTEPT MOPQwon otnv omoio éovv oxeddév Ohotl mio
gvkoAn mpdoPaon.

ii. O pdhog tng epyociag

O pdhog ¢ epyaciog otn {wh Tov KGbe avbpdmov arilel cvveyds opod aAldlovv
o1 oTdyotL TOV KaOEVOG KoL TEPUEVOLY TOAAY TEPLoGhTEPE. amd To va. epydlovtal amd
10 poi péypr o Ppddv. OAo avtd 6y povo omd dmoyn amodoydv aAld wor omd
Groyn BéAnomg Kol avdying Yo GAAeg aoyolieg mo TPOoWTIKEG.

iii. Opw avroyic covOnkdv epyaciog kol e&ovoiag

O1 gpyoldpuevol oripepo ToAh dvokora Ba-deytovv dvouevelg cuvlnkeg epyaciog ko
dev Oo. cuppopE®BOLY ebKOAN O dloTayEs.
iv.  Erineda avayxdv Tov gpyaopévon

O avaykeg evég atépov moucdiovv. Me 1 yevikn Peitioon tng tov covinkdv
gpyooiog kot Tig ovveyeic uetaforés oe mowdTITO, TOSHTNTA KAt TouKiAio oryaddv Ko
VANPESIOV AAAL Kol TOV TapoxdV TTpog Tovg epyalouévous, o Pacucdg YUpaKTipog
¢ epyaociog wg péco empPinong kol acedieiag £yace TV oTovLdMATNHTA TOV.

3.3 Ta PBacwkd «Bého» tov spyclopivov kot ov avticTouyeg svkapiss yia
TEPUKiv o).

Epotiuate 6rmg To mo1og éxst ™ ddvoun va mapakivel Tovug vtoAAniovg, 1o av
npénel 0 xabévag va Topaktveitor pévog Tov 1 1 SpacTnpPLlonoine ToL Vo TPOEPYETOL
ané v Ooiknom, dev givon gvkoAo vo amaveinfovv. Kdmowor motevovv omt m
dpactmpromoinon-mapaxivion Esxwvd and 1o id10 T0 GTOpO, EVE KATOWOL AAAOL OTL
TPOEPYETOL AT EEMTEPUCOVS TTAPAYOVTEC.

Avayreg — «08.w» Ttov epyalousvav
4 KatdhAnkn smomtcio. amd Tov mpoiotduevo o omoiog pmopei va

KaBodnynoet kot vo. KatevBivel T COUTEPLPOPAL.

# Zagelg otoyol Tpocdokicg mov £xovv cvpPevNnoel amd kool Kot
givol Kovd amodeKTEG Kol KATAVOTTEG,

s Eykoipn kol axpifiig avatpopoddtmon 1 omoio apopd Trnv amddoon
TOV VEOTAPEVOV 10V fonfodv va T BeATidoovy.

# Evdwgépovco vo Oewpodv v epyacio Tovg Gote vo TV
anolapBdvouv mepiocdTepo.

@& IIpodidnon mov Pondd 1o dropa vo avamtuyfovv meproodTEPO, VO
doKIUAGOLY T TAAEVTO TOVG KO TIG TKOVOTNTES TOVG,.

#& YrevBuvotnta wov Ba mpénet vo Exouv.

& Avoyvdpion 1oV Tpootafeidv Tovg PHECH AOOV KoL TPOYmY®OV.

28



2eBacpOGg TPOG TOVG VPIGTAUEVOVG TOVG MG ENALYYEANATIEG OAAGL Ko MG
TPOCOMIKOTITES,.

IDimpoedpnon 1o o kaOe L Tov cvpPaivel oIV EKACTOTE EMLXEipNION
Kol OTOL EMPEPOVG TUNUOTE TNG 7OV UWOPEL va EMNPEACEL T
KaOnKovtd Tovg.

Axpoaon o Toug GUVAOEAPOVS KOl TOVG TPOIGTOUEVOVG.

Aikown petayeipion og {nTiipota avayvodpiong Kol vrevduvoTntmy.
Evkoupieg ywo avamoén xor e€€hEn péoa 6to TUNpHO 0AAL Kol ©TO
GOVOAO TOV OPYOVICHOD OTAV OVTO EVOEIKVUTOL.

"Eleyyog tng spyaciag: 1 evkopio va moipvovy tpoTofoviieg aAld kot
OTOPACE UECA OF KAMOW OULYKEKPUEVE Ople KAl TO YEYOVOG OTL
WIToPOovV va kGvovv AidT, Toug kavel va £xovv eprocdtepn opeén Yo
dovied.

ZopUETOY OTN AMYT) ATOPAcEMV 01 0Ttoieg eErNPeALovV Tovg id1oVg, TO
TUAMO TOVG OAMG Ko TV emysipnon yevikdtepa.

s TOUUETOYN OF OmTOd0TIKEG OUAdES 1 OOl TPOCPEPEL GLUUUETOYN OTA
pEAT ™G

#

F

&

3.4 Ecotepikn-E&wtepikn Hapaxivion.

IV eocwTepiky mapokivyon ol avdykeg kot ov emBvpieg Tov kdfe ardpov
Egkvodv amd TOV ECMTEPIKO TOV KOO0 ko exnpedlovv kobopioTikd T oKEYELS Kot
™ ovumepwpopd Tov. H eocotepiky) Jdpactnpomoinon  Exsl  cvykekpluévo
YOPOKTNPLOTIKA, TTOL gfvat Ta acdAovda:

1. O avaykeg kot embopieg xdbe atduov eivar amoxkheloTikd
ducéc Tov.

2. O avaykeg xor embopieg tov kobevog etvor povadikég apov
kabopiloviar amd Tovg Tapdyovteg mov oynuatilovv TNV
TPOTMOTUKOTNTA TOVS KOl TIG EUREPIEG TOV.

3. 'Eva dtopo umopel vo. avtihopBAaveror S0QopeTikd  Tig
emOvpisg Tov k69 Popd. '

Oleg o1 Gewpies mepi avBpwmivwv avoykdv Bocilovtal o€ TPeIg ATOWEIg:
» Kopio avdaykn dev pmopet vo ucavomonei mhnpwc.
> O aviykeg aAldlovv doprdg amd kdbe GTopo Kol cuyvd dev givon
KOV GUVEIONTEG.
»  Ymdapyovv avaykeg mov oAAnAosopTdvat.

Yy eéwtepiklf mapaxivipen ova@Epoviol SUVAELS TOV TPOLPYOVTOL HECH amd TO
id1o o dropo(avdaykeg kol embopieg Tov KaBDg Kol TAPAYOVIEC OV £XEL VO TOV
gheyy0 TOV TO MYETIKO GTEAEYOG KAl TOV OroTehovVTOL Ontd BEpATA CLUVAPN TPOG TNV
gpyacio aAAd kot Oépote mepieyoptvov epyacioc. E@dcov o1 epyaldpevol avtidpoiv
GTOV TPOTO oL JStolkel 0 IPoioTANEVOS T0Vg, O Tpéner vo ypnoyonolel ekeivo Ta
uéoo e&mtepikng Spaoctmplomoinong wov mpokalodv BeTikég avTidpAoElg TPOG TV
enitevén tov cxomov g emyeipnongs. Ta péoa avtd pmopei va sivan gite OeTikd, Tov
emPpafedovv v koAf amddoon gite apvnTIKG OV TIRMOPOHYV THV KAKH arOd00om.
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[ToAloi epyaldpevor motevovv OTL 1 GLAAOYW TPOooTABel oV kotaPfdAleTon og
kG0 OpYGV®OOT, TOVG EMTPEMEL VO TETOYOVV KOl Ol {8101 okomovg ov vd dAdeg
cuovOfkeg Bo fitav ddoxolo vo Tovg Tpayporomorjoovv. Alhor , mhA, dev
avolopBavovion 6T epyalOpevol Yo Toug 6KomoVG TG OPYEVMGCTIG, TKAVOTOOLY Kal
ducég Toug avdykeg drapopeTucov emmédov. Avtol ot GvBpwmol dev EYOovV ECMTEPIKN
mopokivon Kol To MYETCd oteréyn O mpéner va. YPNGWOTOWBY TNV eEMTEPIKN
dpooTnpronoinomn yuwn vo Tovg Kdvovv va epyacBovv mpog enitevin TV GTOXMV TNG
opyavmong.

3.5 O poiog Tov TPOIGTAPREVOV KL 0 EPTAOVTIGROS TIIG EPYAGiaG.

XpAouo COUTEPACUATE 1| TPOTACELS Y. TOV POAO TV APOICTAUEVAOV OTNV
TOPOKIVNOT TOV VIOAAAAWDV TOVG GALE Kot TV VI0BETNON HIaG TYETIKTS TPOGEYYIONG
0TOVG OPYAVIGHOVG Eivarl OTL O TPOIGTAUEVOC:

Oopeilel vo ddoel e gvkopice 6To TPOCOTKO TOV TO TEPODPLO va
mhper TpwToPovAieg axdun ko av Asitovpysi o k6Oe vrAAANAOG pe
TPOTO SPOPETLKS OIS TOV SIKO PG,

» "Exsl wg enikevipo tng mpocoyig TV avantuén Tev 0eTikdv ototysimv
TOL KaOeVOC.

> o mpénel va. ovvepyaleton pe TO TPOCSOTUO Kot Ol vo VEAPYEL
avTaYOVIoUOG peTald Tovg.

> Kold 6o fitav va emPpapeder 11g mpoonddeieg Ki v mpdodo tav
gpyalopévov Tov Kol péoa and ta S1deopa Aadn mov Tydv yivouy, va
TO OVTIHETOTICEL G evKkapieg péca and Tig omoieg O pmopécovv Ghot
va BeATioBovv.

» Qo mpémel vo oTouaThosL Vo, divel Adoeig kon va apyiost va divel v
gokoupioe oto 7mpocwmkd vo  paboiver KOl VO OVATTOCGEL
EVOALOKTIKODG TPpOTTOVG KoATEPNG deEaymyng TG epyaciog.

> Xpeidletor va evOappOVEL T0 TPOCHOMKSO TOV VO GLUUETAGYEL KOl VO
cuveloPépel otnv dwdikacio Afyng omoedoemv. Ov dwpopetikég
ATOYELG Kat TPOOEYYIGELS SUVOHMVEL TAVTOTE TOVG EMLYELPTCELS.

ApkeTég fitav o1 HEAETEG OV £KPVOV APVTITIKG TOL ATOTEAEGLLOTA TMV EPEVVAV KL
v cvunepacpdtov oo Herzberg. H épgsuva tov avt, Opwg, S1€kpive ta. «kivnTpoy
and Tovg TaPdyovieg «uylEVhG». AVTO 0dyNoE OTNV 1380 TOV KEUTAOVTIGHOV TNg
gpyaciogy. Me tov gumhovticpud g epyaciag emdidketor vo dievpuvlodv ta opia
g spyooiog mov mpémet va ektelel o gpyaldpevog, aAld kol vo emODKETOL VO
OOKTHCEL TEPLOCOTEPO MEPLEXOUEVO 1] EpYACia Ue TNV ovabeon 610 1610 EKTEAEGTIKO
Opyavo mépa. omd To. ektEAEcTIKA TOV KaBfKovia (KoBrKovio TPOSTOOGioG it
eAéyyov g epyaciog). Xoppova pe to Herzberg, o spmlovtiopds g epyaciog
emdldkel vo  ODOEL  TEPIGGOTEPOVG TOPAYOVIEG OPOCTNPIONOINGTS  OTOVG
gpyalopévong amd doovg giyav. Emdubist tv advénon g vrevbfovotniog Kol g
avayvapong tov epyalopévov oAl Kol TmV sVKOIPLOV Yo evOWpépovca epyacia
Kat yioe eEEMEN. Otav o gpydng o id10¢ £xgt T SOVaUn Vo TAPEL AROPACELS LOVOG TOV
yio. O€pato NG OOVAEWIG TOL TOV TOV OQPOPOLV CUECH, OTOKTE TEPLGGOTEPO
evdwoepov yU'avtiiv ko TEPLocdtepn 0EAnom dote va yiver axdun KoADTEPOG.
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Yrapyovv avBpamor, eEGAlov, mov &xovv aviaykn vo a1cBdvovtol Tmg £XODV KATOW
TEPODPIL EAEYYOV TNG EPYACIOG TOVG.

3.6 Eata onpeio kiewdd Yo wopaxivien Tov tpocodmxed v wapopeiver oty
onada Ko va epyalovror mo TupayYIKa.

1. Yrepnodavewr: O xobévag 06hel vo avikel og g emroynpévn opdda. Edv m
gmyeipnon cog &xst e eEopetien eipun, Swddote . Edv n eApn oag dev eivan
1600 KA, YaEte va Bpeite TPOTOVGS Vit VO TV EUTAOVTIGETE.

2. Hpoocoyn: To dropo BEhovv va motedovv 6T N yvodun toug petpdel. Kovtid yo
TPOTAcEL;, Opddeg perétng, wxou ocafpatokdploko Yoo va ovlnmbel mn yevum
oTPUTYIKY) TNG ouadag eivor o koA apyn, oAAd Ovunbeite mog mpéner va
emoxolovOnoel kar dpdon. AlMdg, ot vmdAinlor Ba oxepTOOV TG TOVLG
KOPOTOEVETE.

3. Avayvopien: BePawwbeite nog avayvopilete Tig mpoonddeieg tov vToAANA®V
kol ovoyvopilete Tig emruyieg tovs. Ta onpeidpato ypogpeiov, €va YEPOYPAPO
onueiopo extipmong, ot tehetég amovoung Ppafeiov - 6Aa pmopovv vo KAvVovv
Bodpota oto yricywo tov MOwkov. O mo Kowdg AGYog Y. TOV OMOi0 PEVYOLV OL
VAAANAOL a7Td TN SOVAELS TOVG givat 1) EALEWYT AVAYVAOPIONG.

4. Tleprpairov: Anuovpyeiote évo Ostikd, aoddolo mepifdAlov oty doviewd.
[Ipoorabnote va daddoete o auctOd0EN cvpumeppopd 1 onoia diver Eppacn oty
emruyio kot avtapeifel v aoddosn oréyn.

5. Awekédacn: H oriAnpn dovieid dev Oa tpémer va eivon Yopig LO0HOP Kot va.
wpoxoAel 8éoc. "Evag mivaxag avaxovdoesav pe koptodv kot Apbpa propel va
erappivel Ty atudooorpa. To 1510 uropodv va KEvovv Kot 1o, ATOYEVUOTIVE
YEYOVOTO,, TOL YEVLOTO, TOV TPOCOTIKOD, 1) AMADS Kot Pepkd Aemtd cuintdvtog yopm
oo TN UNYVT TOL KAQE.

6. Ipoéxinen: Mnv aopfvete Tovg Karovg avBphmovg vo Apvaovv. AovAéyte pe
To. UEAN TOL TPOCHOMIKOD oo YL vo avomtoéere otdyovg o1 omoiot Ba ToOvg
wpoxaréoovv kol Ba Tovg Bonbrcovv va ovamtuyfovv. Emevédote oe mpochHetn
gxnoidevon mov Ba kdver Tov vVIGAANAo o TOADTINO GTNV emMYEipNON CUG.

7. Amolnuimon: Xvykpivete tnv anolnpinon cog xat to eMOOpNATH GE OYECT UE TO
L TPOcPEPOVY Tapopoleg emyepnosts. Kpatelote oto pvodd cog oy pdvo T
TANpdVeTE évov VITAAANAO, aALE Kot TOG0 Ba GO KOOTIoEL GE YPOVO KL YPNU Vil
vo Bpeite avrikotaotdrn. Opwng Bvundeite mog n avayvapion sivor axdpa t6c0
ONUAVTIKT], 0G0 KOl TO YPNUO. - EAV Oy TEPIGGOTEPO.
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3.7 Avvapwcoi Tpémor Hapaxivyeng Epyalopévov.

AvEnoeig piobdv M teprocotepeg Gdeleg ivarl mapadoctakés apolPég mov dev
givon TavTa amoteAeopaTikeég néfodoL Tapaxiviong tv epyalopévav.

Ot vAGAANAOL KAVOVV TO KOADTEPO OV OTIC EMYEPNOELS TOVG MGTEVOVV OTL
avTO TOV KAVOUV pETPdEt, ot 1éeg Tovg vrohoyilovior kol vidBovv 4Tt Exovv
KaTa@EpeL KATL 9TV ohokAnpdvouy éva £pyo.

Me v xpnoyonoinen Tov mapakdtn TEXVIKOV uropeite va dnuiovpynoste 6Toug
VROAATAOVG Gog TNV aicOnon Trng KupldTNTag TS SOVAELAS Ko TG tKovoroinong:

Munote pe Tovg VTaAlniovg cag

H mopoxiviion éxer dueom oyéon pe v zmpocomiki smagr. Ot vrwdAinioi
evBappivvovtal 6tov o1 devfuvtég aplep®VOLY ¥POVO YO VO, TOPATPNGOVY KoL VO
empPpapedcovv T dovAeld Tovg. [ vo avEnoete Aowtdv 1o Ndkd tovg:

O

Na &xete cvveyn emapmn e To TPOGOTKO GOC, MAAL KPATAOTE P IGOPPOTTLOL.
Av mepropicete Ty enapt), TOTE SIKIVIVVEVETE VO YACETE GTUAVTIKES

mAnpopopiec oyetucd pe v mpdodo kot didpopa TpofAnpote. Av SU®S TO
TOLPAKAVETE, 01 VITAAANAO1 c0g icmg vopicovv 6T dev TOVG EPTIGTEVEGTE.

O

O

(@]

O1 emopég oag o mpénet va etvar popacpéves to idto ko o€ GAoVG.
Awpopetikd, 8o Tpokaiécere (Ao kon Tepuppdviomn oo AToUd TOL dev
WAdTe TOAY 1 ayvoeite.

No glote 6g TOIITNTO Y100 VO ERAWVECETE TOVE VAAAAALOVS GO OTAV KAVOLY
KdTt Tov TPpowBel Tovg GTOYKOVE TOV TUNpAaTOS. Kdvte 10 Yo éva dtopo kdOe
pépa. Mia koA copfovAn etvatl avtd va 1o kKavete Kot Ypartdg, ondte ke
eopd mov yperdleTar o vEAAANAOG o 80om avtorenmoibnong vo ovapipeTal
670 GYETKO onueimpa.

No glote etAkpvig pe Tovg VIaAAAOVG cag dtav {nTdve Tn yvoun cag. Mnv
elote avaicOnroc, aArd evbic. ‘Etol 8o amoxthoete Tn onun tov avOpdmov
7oL kaveig propel va vroroyiost yio va divel aAnivég TAnpopopiec.

Korta&re v 8sTua] misvpd Tov npaypdroy

@]

Enowvécte meprocdtepo amd 1o vo xdvete pévo xpitikil. [loAdol dievBovrtég
TOPATNPOVV TNV am0d06T TV VEGAAA®Y Toug udvo 6tav cvufaivouv A4,
yeyovdg mov Tovg kdver va moTedovv OTL yivovral avtiAnmrol pévo dtav
TPOCPEPOVV KaKT SOVAELD.

QOnote ta drope vo ovveyxillovv va mpoomabolv Otav  ATOTLYYAVOULV.
Emxowoveite pali toug deca kot emoikodounTikd yio vo BeATidoovy v
an6doot) tovg. Etotl tovg dgiyvete tnv wiotn cag oTnv WovoTnTé TOVG Y10l
emruyio.

EeKVIOTE UE TOVG VEOLG VIIAAAMAOVG ovalBEToVTAg Tovg £va £pyo - TpOKANON.
EmBefoarbote 6T vadpygt Adyog Yo va metdyovy, SdtL €dv amoTiyovy amd
vopig avtd Oo 1oV amoyoNTEVCEL KoL B TOVG KAVEL VO, PNV TGTEVOVY GTOV
E0VTO TOVG KoL TIV ORAOIKOTNTOL.
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Ger=s

Adote 0Gppog ota dropd pe younin amddoon pue pAacel; Tov Tomov, “Eépw
6Tt pmopeic vo To KGvelg avtd”. Téroeg mpotdoelg avEdvovv T
QUTOTETOIONGT TOL ATOUOV KOl TO TAPUKIVOVV TEPIGGOTEPO GMO OVTEG TOL
Tomov, “Av dev Bedninbdei, Ba ypsiaotel va KGvovpe Kamow dAAoyn”.

Anpmovpynore éva Khipa vikng

O

O1 vdAAnAot &xovv emruyio. GTav aPvovTol EAEVOEPOL VO TPOTEIVOLV 10£EC
Kot va. ehéyyovv ot i6tol T Sovied tovg. IMo va Tovg ddoete Aowdv TV
aicOnom g KupLdTTag OTV £pYacio TOVG, doxipdoTe To akdAoLOa:

Aopnote o péAn TV opddov va. Tapovv pEPOg 0T ANYT| OTOPACE®Y OTIMG
kot gogic- Wwitepa ot kabnuepvég amopdcels. Kor avtd ywri ot
ePLocOTEPOL £pYalopevor Exovv v embopio va Tapovy PEPOG G ATOPAOELG
7oL exnpedlovv Tn dovAield Tovg,.

Avobfécte €pya mov Bo €xovv Apeco KEPSOG YL TOV OPYOVIGUO Otav
oAoKrAnpwdodv. Ot vraAAnAol Ba £xovv peyaidTepo evBovolacud otr dovield
oG av yvopilovy 6T 1o amotehéopotd Tovg Oa Ta dovv GuvepydTteg Ko
AVTAYWOVIOTEC.

Amoppiyte teyvikég droiknong mov Pocifoval pévo os datayés, ansihéc,
nwpobeopieg kot emmhnées. Epsvva deiyxvel 6Tt TéTo1EG TOKTIKEG SevV
BeATIOVOLY KOTA TTOAD TNV TOPOYRYIKOTNTO KoL TNV TOOTNTO
puaxpompoBeoud. AvtiBéTms, TPoKaAoOV TEPIPPOVNOT).

Apoctnprétnto kaBe spyaldpevov mpénel va otnpileTon oc 3 cTorysia:

Hopoywywotnzo ( H enitevén tov otdéxov kol 1 dnpiovpyio anotedecudtov
Héc® G KaAdTeEPNG SuVOTHG YPTONS TOV TOPWV GVUTEPIAAUPAVOUEVOV Kal
TOV avOphOTIVOV ) ‘

AvBpdmiveg Zyéoeig (O oyéoeig puetoEd g etonpiag Ko Tov eEmTeptkov
nepPdAlovog alrd Kot ot oxEcelg peTald tov avOpdrev péco oty idto TV
gmyeipnon - vootporio Lwng, emucovavia, OVIIHETDNIOT TOV GTPES, OUAIIKN
ocvvepyocio)

IMowtnto (AvTamdKpIon TOV MUTHCEDY KUl TPOGOOKIAV Y10 TNV TOLOTI|TA
TOV TUAUATOS, TOV TPOIOVTMV, TOV DENPECLHV Kl tng 110G TG eTonpiog)

Agv vdpyer mbavdtTo emrvyiog av dovievelg povo 6o éva and ta Tpia. H emttuyio
EPYETAL OTOV 1| GUUREPLPOPG KUL T} VOOTPOTIQ YiveTol OTO 3 TOPATAV® OTOLKElDL OF
wpocwmikt) Bdon kot exinedo. H emruyio | amotvyic dev evamodkerton pévo otnv
gvBvv” TV S1evdvvTdOV TNg oAAL amd 6Aovg Tovg epyalduevovs. H mpoonddsio ota 3
otoveio. dnuovpyel p déopevon kot ekppdlel T amaiteiton o va. givorl koveig
KoASg VITGAANAOG

Avtd o amartovvTol givon :

Yzsvuvétnra (Yo v TpocemiK] avanTuEn Tov TUAHROTOS, TS emysipnong)

Agocineny (o1ovg 0TOY0VG, 6TOVE AVOPOTOVG ..)
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HpwtoBovihia TOv odel Ta GpuL TOV TUNHOTOC KoL TNG eToupiog divovrog svkarpieg
Y10 TPOTAGELG 10EDV KOIVOTOUIKAOV

3.8 Kivntpa oty epyacia: éve Ojrnpa kKiadi.

I va sivon oo TEAEGHATIKG, T0. GUOTAROTA TANPOUNG TTpénet va Baciloviar oty
KOA] KaTavonomn ToV KIVATpOV ToV 0TOpov oty gpyocic. Qotd6c0, autd £xel
anoderydel 6Tt eivon fva e€opetikd mepinhoko LT Kot TOAD GLYVE TO. CLGTILOTO.
TATPOUAG OV YPNOUOTO0DVTOL 07t TouG VIaAAAoVG ot omoiol £xovv Paciotel oe
oD amAég Osmpieg Kivijtpav, £Xovv amoTOYEL e aVTo To ApBpo, TEPLYPUP® TIG O
oNUOVTIKEG cVUPBOAES oty Bempia TOV KIVITPOV, OV KOTOANYEL GE M EROVAANYT
Tov Kedepopévov ovTiMjysov oyetikd p'ovté to mepimhoko C{ftnupo. Avtd pog
001yel 6g oTpaTNYIKEG £EETAONG TOV GLOTNUATOV TANPOUNG TTOV GKOTEVOLY OE U0,
KoAOTEPT AStTOVpYio. TOV KIVATP®OV KOt TNV EVKOPIQ Y10, OAOKANPOUEVO. GUGTHLOTO
mApopfg o€ otpatnyikég aAlaloviag ta dika péca TV cuotnudtav doiknong.

Ocopisg KivijTpav

Ov Osopisg xiviitpov &xoov SiéADsr amd moAMAEg @doeg, emmpedlovv Ko
gnnpedlovtal amd TG woyvovieg Weoloyieg kol erhocoeieg g Sroiknong oe kabe
nepoyn. Emiong, pmopodue vo xapdocovpe pio cuveXgw 6° QUTHY TNV avamTLEN,
avtd opmg de onuaivel 6T o1 mahég Bempieg Exovv Eemepactel. Zfpepa, vrdpyovv
gpyodoteg, navatliep kot epyaldupevor mov empévovv otn pio 1 dAAn Bewpia,
Baciopévol oTiG amdOYELS TOVG Kat 6xL 6TV £pevva 1| OTIG EUTELPIKEG amodeiEels oAAd
ot évo, 18eohoyikd Thaicio aéudv kol vTobéoewv. Avtd Toug Ponbae va katardfovv
10 d1kd TOovg pOAO KoL TO POAO TV GAA®V YOp® Tovs. H @toyn mowtnta g
QVTIATIYNG OYETIKG LE TO TG TO CLOTNHATO TANPOUNG EXNPEALOVY TNV CLUTEPIPOPH
o@sideton oty cdyyvon mov wpokoAesital and Tig moArEg avtibeteg Bewpieg kot Ta
ovtifeteg TEPIMTMOCELS TAPUSELYHATMV.

g apyEg Tov audvo. 1 entkpatodoa fempio yiae To management ftav 1 KAACOIKN
7| «EMOTNHOVIKA» Tpooéyyion. Avti 1 Beopla weprypdest epyalodueva GTopo, Kabhg
KGvouv opBoroyikolc, otkovopkohsg Aoyoplacpods Kot akorovBovv éva Aoyikd OO
ocvunepupopds otny epyocio (Bréne Taylor, 1947) Ot epyodoteg, mov €xovv omodeytel
avtf TV Bewpia, motedovy OTL M dOVOUN TG epyaciog mpoépyetan amd tnv embopio
vo. kepdioeig 660 10 duvatdy TepiocdTEpa YpMuata. IloddmAoka owkovopucd oyfuaTo
avortoydnkay, Pacicuéva, o€ HETPNOELS OV £PYOCia YPTCLLOTOLDVTOG YPOVOUETPL
yw va. Tpoodiopilovv mdco mpémer vo. mhper kibe otoygelo amd kdbe vmobeon. H
v60som fTav 6Tt 10, dTtopa xuping evepyotv pe kivnpo to gpnuate kot Bo Oeincovv
VO LEYIOTOTOLIGOVY TNV TOPUYMYT| GV TOVG TPOCPEPETAL TO EVAVGHO Y10, TEPLOCOTEPA.
YPNLOTO Y10, KGOE avEnen g amddoong Tov.

Evtuydg yw pog, vmdpyovv mhvia gpeuvntég Tov Kavovy teot méve oty Bewpio.
'Orav cvvaldnronoincav 6T 1 GVUTEPLQOPE oTNY gpyacio dev umopovos va eEnynbei
and v embopio tov atdpov va kepdilet doo dvvatdv meploGdTEPE YPAUOTO, N
TpOTN ovTidpaon dev Htav vo eyxataisiyovv TNV avtiinym ywo Tnv VIEPOY TOV
xenudtav, adld va yaEouv yo pecorapntucég petafintéc. Mo kovobpye Bswpio
mov eilye mpotabel, avopépel 0TL 0 Adyog mov pepikol epydteg emPpaddvovy Ty
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TPOoTAOEW TOvg ©TO TEAOG TNG MUEPAG TPEMEL VO, TPOEPYETAL QO UEPIKOVS
mopdyovteg mov gpmodifouv avtods Tovg epydTeg Vo cuveyicovy TV TPocmEBein
tovg. O 7o MOavAg TaPEyovTog Tov 1 KOTMOT, ol £pydTes dev Ntav duvarol apketd
1 dev iyav koA Sotpoen Yo va cuveyicovy Ty gpyacio Tovg OAn pépa.

Avtd 0dfynoe oe peléteg epsuvdv and tov Elton Mayo kot Tnv opdde tov and to
MovemotAuo tov Harvard. H npdt epyacio mov éywve ota 1920 avaxdivye 6T ot
gpyatec (6 éva voavtovpyikd epyootdoo otn Drhadéhpein) ov onroior eiyav
TEPIGGOTEPOL SIOASTUUOTO KOl ETLLYOPTYOVUEVD YEVMOTA GtV gpyocio, BeAtiooay v
TOPUYOYIKOTNTA TOLG Kol LOAG Ol TEProadTepes apolés apapEdnkay 1 Tpoctddeio
tovg pedbrke (BAéme Mayo 1949). H oudda épevvag petd mopovcioce pio
ueyoddtepn ospd ushetdv oto Hawthorne Works of the Western Electric Company
n onola cvvéyce yia déxa ypovie. O okomds Tovg fTov vo SuPacovy Tig EMSPAcELS
and mopdyovieg Onwg eminedo @wTicHov, Beppoxpaciag, cvyvétnTo drwisippdTov
K.T.A € GUVOVLAGUS W’ Eva Evavopo TANPOUNG OO TO CUGTN O, ATOTEAECUATOV.

Av oot 11 épevva elxe mapdyel o omoTeEAESHATO OV TEpipevay and v apyn, Oo
vInpye wio. ocvvioyn ywo vynAn Topayoykotnte Paciopévy ota eminedo EOTIoUOD,
v Oeppokpacia, T cLXVOTNTA TOV SIOASUPATOV TOV YELUATOV, TO ERINEDO VYEiNG
K.T.A. Xe kdmoleg amd T1g doKpuég Toug To mEPIPGAAov TG epyaciog NTav aAlayuévo
dpaotikd, vmohoyiloviag mOGO OVTO EXMNPEACE TNV MOPAYDYIKOTNTO, TO
amoteAéopoTo amoteroboav  pia ExmAnén yw exeivn tnv mepiodo. Ymipye pia
otafept| Peitioon oty mapayoyuoTnTo Kad’ OAn TN Sdpkeid TOV AAaydV, Yo
TopAdeLylLa 1 EVTooT TV QOTIGHOD apéfbnke otadlokd yio o peyédn mepiodo Kot
petd peubnke Pabuaio. Xtig poomadeieg Tovg vo eEacporicovv 6T kapio GAAn
petafint dev pecolafnoe oTig dokég Tovg, ot epeuvnTég elyav acvveidnto aAldler
o amd Tig onpaviikég. Eiyav avEncet to eminedo evdagépovtog mov eixe deifel n
eMeipnon oTovg VIAAAAAOVG TNG, LE TO VO POTE TOKTIKE EPMTICELG GYETIKA UE TV
vyeio Tovg, TV NOKN, TIG TPocOTKES Tovg LwéS, K.T.A. AVTég Ol EpMTNOEIS, Eiyav
oKOT VO, EKTIUNCOVV TIG EMOPAECEIS TOV CVTA T TPOCSHTIKE BEpato pwopel va £xovv
o1n doKun, iyav evreAdg aAldEel TNV TOWTNTO TOV GYECEDV TOVG TNV Epyacio Kot
avt6 eiye pio axdAovdn cvvéneio oty BN KoL THY TAPAYRYLKOTI|TO.

Avt 1 enfdpoon e TOPUTHPNONG TOV 0TOU®Y GTNV £pYROic £YIVE YVOGCTI GAV «
The Hawthorne Effect » kot To omoteAéopato TG €pevvag, OTOG dNUOGIEDTKAY
ot0 Téhog NG dexoetiog Tov 1930, eiyav oyeddv emovoctatiky emidpocn oTIg
vrapyovoes Bewpleg TOV KWWATPpOV OTNV epyacia, AVl Vo GUYKEVIPAOVETOL GTO
xpripata g kivntpo, 1 tpocoyr| d60nke oty onuocio TV «avlporiveov cyicemvy
oav éva PECO KWVATPOL TV LIOAAAA®Y. Mia ToAd amkf dmoyn ywo ta avBpdmva
Kivnpa avtikataotéddnike and pia GAAN omAr, aAld ion Bswpio. Xihadeg omd Toug
pavatleps oTdAbnkav o pio oEpd amrd ekmodevTicd podnpato yuo vo pdbovv Tig
dovatdTNTeg TOV KOYECEOV» TV VITOAMA®VY, Vo kataAdBovv Ta mpoPfAnpoata Tovg
Ko va SeiEovv evdatapépoy.

AvartoyBnkav, Oewpleg KivTpv OV VTOGTPIEAV 1] EVIOCYLGOY SUTIOTMOCELS TOV
«ovBpamvov oyéoewvy. H véa eotia g Oswpiag tov Kivijtpov fTav N £pgova. yio
v ovoroinon tov avbpdmvaev avaykdv. Avti 1 véa Tpocéyyion Eexaddpioe TV
okéyn Tov management otr| dexagtio Tov 1950.

Omnwmg avopépape Kol o Tponyovpevo kepdioio, o Maslow (1954) npocépepe Tig
«ovayKeg NG lepapyiog» oduemvVe HE TG Onoieg T0. avOphmiva 6via £Xovv Tig
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AVAYKEG TOVG KOVOVIGUEVEG G pia epapyio £T6t MOTE Vo, £X0VV KiviTpo va yayvouv
apyIKd, TNV IKOVOTOINGT TOV KATOTEPOV emridwv tav avaykav. Tn otyun mov o
eminedo avaykdv wkavomombei de OBswpsiton KiviTpo kAl To dtopo evepysi oTo
enONEVO EMiMEd0 NG 1epapyias. Baowés aviykes dnmg otéyn, tpopn xar {ectacid
givol 6To TTo TOV EMITESOL TNG 1EPAPYiOG, 1) omoio petd eEghicostan pe t PofOsia
TOV QUOIK®OV TKOVOTATMV, TNG KOW®MVIKTG 0od0yNS, TNG TPOCWOTIKNG EKTIUNONG OF
«IIpocwmxn- avamhoon» (cuverldnronolel kAmolog Tig SuKég ToOV SVVOTOTNTES).

AXhog ovyypagéoc amd ovt tnv mepiodo, o Herzberg (1959, 1968 wou 1987)
vrootipie 6T o avlpomva dvio ypewdlovian «mapdyovieg kabaprdTnTacy mPwV
Oslfioovvy v gpyootodv. YTmootipiEe OTL TO GTOHO. EVEPYOUV OTIV EPYAGIQ
TOPAYOYIKE UWOVO HECH « KIVNTHPUOV Tapoyoviavy, opylkd ce mo PBeAtiopéveg
gpyaoies.

O McGregor3 (1960) pog mposwdonoince evavtiov g Oeswplog X (n amoyn 6T T
Grouo stvor ampdbupa oty gpyacia) ko pag npdoopepe T Oeswpio Y, mwov divel
EUQACT OTIG OVAYKES TOV ATOHLMV Y10 ETLTEVYHOTO KO LKAVOTOING.

O McCielland* (1967), axorov®dvtac ™ SovAewd Tov Murray ota 1930, é8woe
§LLQOOT OTNV OTUOCio TOV avayKAVY Y10 ETLTEVYUOTO, SOVVAUT KAl GUVEPYACIOL.

Avtd To dropo fitav o1 Aapmepoi ddokaAot Tov management otr dekaetion Tov 1960.
O Bswpieg Tovg IOV omhég, ot Aboeglg Tovg €vB0c. Av akolovBnoete tov Maslow
uetd 6o omodeyteite TV dmoyn| Tov 6Tl 01 TEPLoodTEPOl AvTikol epyalopevor siyav
TG Pacikég Tovg avdykeg wkavomomuéveg, £tol dev glyov kiviTpo Too Ypripotoe (ta
omoio pmopodv vo ayopdcovv Tig Paciég aviykes aAAd dev umopodv va ayopaoovv
oyéoelg, ovvouoHnuato, avtd ekrtipnom). Or pdvarlep mov axolovBovv avti ™
Bewpia GTPEPOLV TNV TPOGOYN TOVG GTO VO TPOCPEPOVY TEPIGGOTEPO IKAVOTTONTIKES
OYEOEIS, TEPLOCOTEPO EVOLOPEPOV €PYNOID KOl TEPLGCOTEPEG OLVOTOTNTEG Yo
TPOGMOTTIKY| LKOVOTTOiNGT).

Ov gpyodoteg mov axohovOnoov tov Herzberg oméppiyav tnv dmoym 6T 10
YPNUOTE OTTOTEAOVV KIVNTPO KOL GLYKEVIPMOOV TIC TPOCTAOEIEG TOVG GTO VO
npocpépovv o Peitiopéveg dovietec. O McGregor tovg o0dfynoe o©to Vo
gykotaieiyouv v dmoyn yio Tovg epyalopévoug cov euydmovoug Katl anpddupovg
oV gpyacio yopig anethég kol kivirpa (Bewpia X). Avti avtod npdteve ™ Oewpia
Y, n onoio vrootpi&e T ta dtopa PBactkd BELovv va kdvovv pio Ko Sovield Kat
TPEMEL VO, TPOGPEPOLY TG SVUVOTOTNTEG Ylo tkovomoinon amd tn dovAed tovg. O
McClelland cvykévipwog v Tpocoyr Tov 6To va divel T dvvatdtnTa oTa dTopo Vo,
KOVOTIOL0VV TIG OVAYKEG TOVG Y10, ELLTEDYLOTO, SVVOUN KOl GUVEPYQCIAL.

X1n dexaetio Tov 1970, Swpdoape yio v Tepintm@on peretdv 0md opyoviopovg o
omoiot giyov axolovBnoel avtég Tig andyels. Avtifeta Tpog TV TPAOTH TAPATOALN
gpevva, NG omolog Ol PeYOAEIDIELS TPOCTAOEIES KAl TA EMTUYNHEVA OTOTEAECHOTO.

* O McGregor firav kafnynriic Management oto MIT Sloan School of Management xat
wpoedpoc Tov Antioch College 1948 - 1954. _
‘O McCielland fitav évag Apepikavos epsoviTig T YUXOAOYinG OV avERTLEE KAmOES
Bempies. Enuetdveral Yo To £pYO TOV 1) avaTTLEN TOV KIVIITPOV Ko 1) ETitevén Tov
TENOONCEMY KOl TOV AVAYKOV.
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glyov Tpocépet otV TAsoYNein TV “avaykdv”’ ot dekaetia Tov 1960, avtég o
neAbteg devTEPNC YeEVIdG £8e1Eav avapKkTe omoTeEAEoATA. YNPYAV, TPOYPULLATA
gpyacudv 10 omoia siyav OomOTEAECHO GTO UEYOADTEPO HUEPOG TOV TPOCOTLKOV,
npoypaupate avlporivov oyfcewv 1o omoio eiyav peubosl T Swpdyn aAld oe
Bapog g mopoywyng Kor emMYEPNCE O omoieg peTaxivinoov TO GUCTNUATO
TANPOUGOV Kol avokdivyov 6t dev UmOpovoaV Vo KAVOLV TPOYUATIKOTNTO TNV
amoppéovon avaykn Yo TepiocdTepo katevBuvtipwe emtipnon. Tnv B otiypy,
VIAPYAV GAAEG ETYELPTIOEIG IOV TETVYOVOLV TO. VITOGYOHEVO. ATOTEAEGPOTOL TTOV ELYOV
mpoteivel T mpoypappata mov gixav ocvotioel. H amdvinon o’ ovtd to
ATOTEAECLLOLTO, |TOV, ETIOTG, avapkte. Mepucd GTopa EREPEVAV OTNV OYOTNREVT TOVG
fewpia Kol KaTNYOPNOAV TNV AKATAAANAGTNTO TNG EPAPHOYNG 1 TNG doiknong 1 Tv
amotuyio Tng OOvoung g epyaciog. Mepikol yopicav ong apykés Oeswpieg,
gmnpeacpévol omd pehetntég ommg o Donald Roy (1952). Aldor éyatav Yo mo
QWocoPikég Bempieg, amopokpoopévolr amnd vaép-amhlovotevpéveg Oswpieg Kot
vevikég Osmpiec.

H Osopio g [IBavotnrag eixe ovantoydel oe amdvinon tov gupnudtov tov
gpEVVOV O6mOoVL 1) S0 EPappoy” g dwiknong pumopsel va gival ma nmenN emrvyio o
[ opyaveot kot pio amotoyio yu pio GAAn. Joan Woodward® (1958) vroothpits
TNV TPOGOPUOYN NG Soung g opydvaong otnv texvoroyia, or Burns won Stalker
(1961) £dsi&av 6T drpopetikoi TOTOL Sr0iknoTg Tov NTay KaTdAAniot yuo Tnv etonpio
avapstomiov dapopeticovg pvdpods odkaydv kot o Tom Lupton xor 1 oudda
épevvac andé 10 Manchester Business School avértvéov mn «kohdtepn epappoyn»
7oV oyedidler cvotiuata TIANpopdv (1968 ko 1974 ). Avti} n TpocEyyion eunepréxst
TO WO KOTOAANAO ovoTue TANPOROV Yw. KAOe emygipnon oxopn wor yuo
SapopeTikong Topeig péoa oe pa emygipron.

Yrépyer pio £pEuva, OV OKOUY] GVATTOGGETOL, 1 OMoio Seiyvel dipopetiid
kivnrpo peto&d TV ouddmv Kol HETAED TOV KOLATOVP®OV KOl owro pmopel va
gmnpedost tn Aertovpyio Tov cvotiuatog TAnpopdv. O Karen Legge® ko o Neil
Millward avépepav évo, evbapépov mapdderypno dtov potidnkav va peleticovv
CLOTOTIKG TNAEOPaOTS ©f gpyootdolo ot Popewodvtikd g Ayyiiag. To
avtikeipevo g peAétng Nfrav va fonbnoet n droiknon va katoAdPer yati éva pépog
a6 T0 TPOCHOTIKG AVTIATOKPIONKE Kol NTOV TOAD dPAGTNPLOTOMUEVO ATO TO KivNTPO
ToV oyediov TV bonus otnv emyeipnon, evd dArot dev £deitov kKaBOAov evirapépoy.
H &&fynon Tomofetifrke oTnv OIKOYEVEWKN KOTAoTOoT TV LrRoAAAov. H
KowoTnTo, TEPiEVE, amd avTovg oL gixav TeEAEIdoEL EKEivn TNV EMOYN TO OYOAEi0, Vo
divouv 1o o6 Tovg oty unTépo tovg. Avtol mov Mrav Afyo peyeAvtepoi
Kkpatovoov To piodd Tovg kat £dvav oty UNTépa Tovg Eva. forfnua yia TNV oTéyao
tovg. ITBavétepa t0 pikpdtepo mpocomkd dev eiye wavéva evoweépov yu
ePLOcOTEPO YpNHaTo apod Bo MBeke vo to Kpatfoer m pntépa tove. AvTi 1
KoTAoTaon GAAOEE Kot £yvav TEPLOCOHTEPOL dPAOTNPLOTOMUEVOL LE TO KIVITPO TOV
oxedlov v bonus, dtav dNAad, Apyloov va KpoTtovV To d1KAE TOVG YPTLOTO.

* 0 Woodward fitav Tp@TomopOg YIoL THY EPTEPIKT] EPELVE GE OPYAVATIKEG SOUEG KoL
cvyypaéag Tov Pipiiov «Avaivtikd TARico TOv meoptCow T oyéon ueta€d, g
rsxvokoymg KO TOV cmcm;m.roav mpaycoyng ka1 0 pOAOG Tovg 0T Slapdpemon
anorsksoua‘rucoav OpYAVATIKOV SOUDVY.

50 Legge eivat o avdTEPOS TNG BIOKTICS Opddag: ™meg Kowcovwkoylag 070 navemorn o
tov Cambridge:
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Adhov peretntés siyav avoeépst petaforés otnv dpaoctnpromoinon. O Michael
White (1973) Pprike o éva Seiypo omd 2246 Ppetovodg pévatlep EEL
YOPOKTNPLOTIKG VItodeiypata dpactnplomoinomng (VAKES apoiPés, kovmvike B€on Kot
K0pog, AoPEAEIo KOl KOW®OVIKE Oipata, ovopoldTnTa Kol TPOKANGN Kol NYETIKEG
wavéteg). O Blackburn kar Mann (1979) Bpfxov ¢” éva detyua and 1000 yaunidv
duvotoTHT®OV  €pyatec, pic  peydAn  oepd  amd  «TPOCOVATOAMGUODSY 1
dpactnplontoioel; otnv epyacio. Avtég mephaupdvouv otoygio 6mmg TANP®UT,
hpeg oV epyocia, mpoaywyés, moco afing fitav 1 epyocia, OGYECES HE TOVG
oLvadEAPOVG Kot epyacilokss katooTdoels. Avtod Tov &idovg o1 peléteg oiyovpa
vrooTnpilovv T «Bswpia tng mOavOTTOGH N 0Tolo AVaPEPEL OTL OL GTPATNYIKES TNG
dofknomng (mepthoufdvoviog Kot To. GUGTAUATE TANPOUNG ) Tpémet va. etvar 181kd,
oxedoopéveg, va Topldlovv 010 UEYOADTEPO UEPOC TV OPYOVACEWMV, GTOVG
VROAARAOVG Kot Tovg pdvatiep.

Qot600, N g6V efval ToOAD mo Tepimlokn omd To Yeyovog 6TL VIGPYEL Lo, PEAETT
mwov delyvel 6T o1 avdykec dev eivar ovTe axovoleg 0UTE QTIOYUEVES Y10 WwiTePO
YOPOUKTNPLOTIKA. Al0QOpPOTOOVVTIaL e GAAUYEG OTIS TPOCMAIKES KATAGTACELS KOl
pmopobv va GAAGEOLV e TO Vo TIAYVOLV TIG EMBVUNTEG avVTOLOPBES TEPIGGOTEPO T
Myotepo mpooitég. H pedétm tng White €3eiée 6Tt ov pdvatlep ov omoior frav
TEPLOGOTEPO TOOVO VO SPaCTNPLOTONOOVV ATO TIG KOWMVIKEG GVAYKES MTav avtol
7oV elyav eBAoEL TNV KOPLEN TNG KAPIEPAS TOVG KAL Y1 aVTOVG LEPLKE OO To GAANL
kivnTpa dev firav dwbéoipa. To evdapépov g epyaciag Ntav £va kivnpo yu to
dropo wov elyo evolnpépov epyacieg,  mowiAio ko 1 TpdrAnon fav xivinTpa yuo. o
dtopo. Le epyocieg mov eliyav mpoxAfoeis. L& TOAEG Tepimtdoelg eivor addvato vo
eEokpifdoelg mowo Epyetan TPDTO, TO Kivrtpo N N €KAOYN TG KapiEpog. AMAL avTtd
dev elvar 1660 pe AVTOVG TOVG aVOPDOTOVG TOV M KOPEPa TOvg Exel POGoEL oIV
KopLe1. Av givon aAnfela 6t Ta dTtopa cvyvl Tposopudlovv TG avayKeG TOVG LE TO
va ouvdvalovy Tig apoiféc mov eivor dobéoipeg 67 avTovg petd pmopel avtd va
e€nynoer ywti o Goldthorpe (1968) eixe Pper tOoovg moAhovg epydteg va.
dpootnplomolodvral He Tovg VYNAovg MicBoldg mov kepdilovv oe  Papetéc,
gmovolapPavopeveg dovleieg amd To vo SoAEyouv O evOQEPOV EPYAGIEG [LE
yaunAdTeEPo UsBo.

‘Etor Aowmodv, ovumepaivoope 0TL 8gv umopovpe vo dextovpe €va amAd poviélo to
omoilo ydyvel va gEnynost ta avlpdmiva kiviytpa kabbg mapdyovior omd YEVIKEG,
KOTAAANAEG OVAYKES, OTTOG M OVAYKN Y10 XPHUATA, | I OVAYKY] Y10 ETLTEVYLOTO, 1) Y10
To svolaQépov NG epyosiog, 1N Yo T oxoelg otv epyocia. Ta dropa £yovv
SrapopeTiég avaykeg kol petatd Tovg kol petald TV opyovdoemv. Avtd propel va
odnynoet oe  évo  «evOgOMEVO» TPOGEYYIONG HE TO. GLOTHHATO OUOBdOV
TPOCOUPLOCHEVE OTIG UEUOVOMEVEG avayKeS. Avtd pmopel va. yivel o epudAtng Tov
pdvotlep mov moté dev €xel yivel coPupdc VTOOTNPIKTAG eKTOG Yo Tic TPOGOETEG
nopoyEs (to oyedo Cafeteria, fAéne Thierry, 1978). Yrdpyer wio GAAn peydin oxéym
n omnolo. mwpémer vo. ennpedoel v oxéyn pog. Paiverar 6TL eivar dvvotdv va
gvlappivelg ta dropo vo WaEovv tovg €pyoddteg mov umopovv 1 BEAovv va
npoc@épovv. O gpyaldpevol dev mePUEVOVY UEUOVOUEVO VO TPOCOPUOCOVY TIG
apoBég kot vwdpyer pio peydin omdédeiEn 611 MEPIKEZ opyavdosig xovv ddost

7 O White fizov évag Avotpards KQ‘u./cowkég Aertovpyde. Eivar yvmotéc o¢ 0 18puthc g
Oepaneiag aprynong, kabbg kot yio T onuoviiky cupfoir Tov ot yuyobepameio kot
olKoyEVELOKT] Oepomeia.
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xivntpo otoug vmoAAflovg Tovg pe Ta yppoto, He PedTiopéveg dovAeiég, e
AVOTTTUGGOUEVES EVKOLPIES, pe PEATIOUEVES GYECELS.

Movéyo n fswpio Tov vitpov ot dekaetia Tov 1970 fitav PBaciopévny ot
Osowpia IIpocdokudv tov Vroom (1964). Avtf diver éupaocn otn onupocio tov
TETOONCEDV TOV VREOAIMA®V 6TL a umopobooy vo. BEATIOOOVV TIG TPOOSTAOEIES TOVG,
motevovtag 0TL avutd fa odnyovos o Pedtiopévny Asttovpyio Ko moTEVOVTAG OTL
avt 1} Bertioon Ba avoyvopiotel kor fa odnynoetl oty apoPn mov- embouodv. H
Ozopic tov Ilpocdoxidv sivar mpayupatikd &va povtéAo Tng owduaciog Trng
dpaotnpromoinong amd évo choTnua KviTp®V Kot ovtd divel Eppact ot onpocio
Tov Kiplov anoticemv Yoo avty T dadwoocio. H épevva éxe deiel 6T dTav ot
gpyoddteg £xovv gEoopodioet 6Tt o1 VIdAANAOL KaTadaPaivouv TL apoBéc Bo Exovv
and TV pueyaAldtepn mpoomdbewn, 6tav o gpyoddtng €xet oryovpevtei 6Tl ALTEG O1
apoifég eivor embopntég amd tovg epyalopévons, dtav ol emTnpnTég Kat o1 pivatlep
&xovv cryovpevtel 6T o1 vdAinior yvopilovv Tt mpoondBelo anoteitor oand ovTovg
Kot dtav o1 vwaAAnAol £xovv avtomenoifnon Ot £xovv Tig duvatdTNTEG, TO LECH KO
TNV WKavoTnNTo Vo TETVXOLV TNV TPoomdfelo Kol vo, Topdyovv To OmOTELEGLOTO.,
META 00 dpactpromomBodv amd 1o Kivitpo 7OV TOVG TPOGPEPOVINL OO TO
cvotua mAnpoudv. Kot 0tav avtég o1 cuovictdoeg g dwdikaciog dev vadpyouy, 1
npoonadelo o £XEL peydAn mOavOTTA VA ATTOTOYEL.

AT v GAAn mhevpd vrapyel anddetn and v Epevva (BAére Wannuw, Keon
xou Latack, 1983) 6m o gpyolduevor dev e€etdlovv ovviibmg Aemtopepds ™
dadikacio g mANpo@odpnong ko T Aoywn dnprovpyie g andeoacng Otov
amopacifovv wéoo orknpd vo. doviéyovv. MdMota Bacilovv Tig TpdEeig Tovg ot
ovvnoewn, oTIg TPOCOOKiEG OV ONOPPEOVY OO TPOTYYOVUEV] EUREPIOL Kol OTN
oLUPoOVAT TOV GEPUCTOV GLVASEAPOY Tovs. Ymapyel mo pucpn] apeiforio 6T évag
epyoddtng mov Eodevel Tov Ypdvo Tov Yo vo eEAcPOAIcEl OAEG TS AMALTCES TNG
Qewplog tov Ilpocdorxidv, Bo &xer Eodéyer éva onuaviikd HEPOG TOL YPOVOL
nepltAapuBdvovtag kol coppodrovg pavatlep, emtnpntég kot vroArfiove. Ta koAd
amoTeEAEOUATO OO QUTH TNV APOCEYYON €ival GCOUPOVO LE TO GUUTEPACUATO TNG
Mehétng tov Strathclyde. To ocvomiuate TAnpopdv mov méTvYAv NTOV AVTE TOL
ypeldotnkay  mEPlocOTEPO  XpOVo Kol mpoomdbew, TwEpAapPdvoviag  TOvg
gpyalouévoug ko Tovg pavatiep tovg. Ymapyet, BéPora, to smysipnua tov Locke 6t
TO. GTOUO. OPAOTNPLOTOLOVVTOL OO OYETIKE OLLPOPETIKOVS GKOTOVS TOVS OMOIoVG
éxovv ocoppwvhcsel va emddEovv (Latham wor Locke, 1979) Avtd tomoBetel v
YN TOV KWATP®V OYL OE KOMOIEG «OVAYKECH TV £pYodoTdV, OAAL otV
TPOYLOTOTOINOT TOL oKOmoD pe tov omoio avtdg/ avty £xgr acyoindei. MBO
(Management by Objectives) fitav pio Tpoc€yyion Bacicpévn 670 kivntpo vo TeToxsL
OKOTOVG 7OV TPADTA TPOTEVE O Drucker® 10 1964, aA\d amotéheoe pio vrepPoiucd
YPOYEWOKPATLKT EQOPUOYT Kot GVYVE TopTye PToY amoteréopata. [Tapduow pe v
@ewplo TV ckontdv, 0vTéG 01 Bempieg TG PETATPOTIG TNG CLUTEPIPOPAS O Omoieg
npotefvovv va avayvopicovv Tnv coumepipopd mov oAAGler kon TU ozonteiton,
Tomo0ETOVTAG EMPPOESG OTMG 1) KaBodTYNoT, N EUTVEDOT Kot 1] VROSTAPIEN TTOVL VO
wpokarovv Tig embountég aAhayés (Yo wepidnym PAEne Guest, 1984).

3.9 Qzapisc TOV KIMTPOV KA1 6XE0{06] TOV GCUGTIRATOV TANPOROV.

8 Hrav évog cuyypogéac, cOPBobAOS SI0TKNCTIC, KAl GVTO-TEPLYPAPETOL O "KOWMVIKOS
owoArdyoc."
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IToAld omd ) erhoroyia TV KiviTpV Ta ool cu{nTNOnKay cuvdéoviat Katevdeiov
pe v ouopn kou To cvotHpoto TAnpoudv. Iaipvoviag to ddeopoa otdd g
Osopiog TOV KIVATPOV Kot GLVOLALOVTOG TO ME TG GUUUETOYEG OTO GUGTNHO

TANPOUDV, E(OVUE:

Ocwpia Kiviitpov  Zoppetoxn
070 GUOTNHA OUOLBOV
OIKONOMIKO ATOMO Ot auoiBéc ovvdéoviar koatevbeiov pe vroloyiopéves avénoeig
OTNV £PYUCING, ONWG OTNV TANPOUT A0 TO ATOTEAEGHLATOL.
Ouwcovoukd  Gtopo  pe-0mmg mporfyovpévag, oAAd pe ooyvh Egxodpaon kon dwdsippato
TEPLOBIKY) KOTWOON Kol TOOVOTATH OE ETOOTOVUEVES KOVTIVEG.
OEQPIEX ANATKON : Qpuiiog 1 efdopadiaiog meboc/ minpoun xwpic to otoyeio tov
~ wnTpov.
o  AvBphmveg Atver éupoom otn dpactnpomoinon avdpeco oTig avOphmiveg
oyEoelg oyxéoelg, omg Peltiopéveg dovieldg 1 oTIG OLVATOTNTEG Vo
¢ Maslow 1KAVOTTO100V VYNAGTEPO. TIG AVAYKEG.
o Herzberg
e McClelland
e  MocGregor
H ®EQPIA  TONOv apoBéc ocvvdéovtan KoTevPeiov pe v mpoonddewa, ppovtilovv
I[MPOXAOKIOQN vo. eEacpaiilovv v memoifnon TV VIOAARA®VY OTL pwopodv va
TETOYOVV OTNV TPOSTAOE, OTL O apoIfég ivar embountég ko M
npoondOsie Bo Pehtiwbel ko Ba mopdyel To AMOTEAEGUATO OV
ePUEVOLV OOV 0pyioet 1 TpoomadeLo.
H OEQPIA THX AEPTHX Ot gpyodoteg ivan eAe0egpor va Sodéyouvv kdbe £i6og cuoTipatog
ANTIZTAYHX apoipav, €@’ O6cov vEAPYEL pio EKTETOMEVY) YVOUATELON KoL
avapeltn 6Aov 100 TPONYOVUEVOD TPOCHORIKOD OTNV EKTEAECT).
H ®@EQPIA ZKOIIOY Ov opoPés ovvddovtonr pe TOVG EMTVYNUEVOVG OKOTMOVG T
TPOTOTOUUEVOVG TPOTOVG EPYOGIOG OV £YOVV AVAYVOPIGTEL ¢
e Xxomoi emiBopuntol ko amodexTol omd TOVG VIOAAAAOVG OGS 1 TANPOUA
Yio. THV ERITELEN TOV GKOMOV.

Kavévees Kiirpov

Kopie amé mig mopamdve Oswpieg dev eivon omdivta tkovomomrikt], oAAG ot
TEPLOCOTEPES ATO TIG TPOCPATES EXOVV OTOYYEiRL OV VooTnpilovy N pia v GAAn
Kor eivol cOHQOVO HE TO. EVPAHOTO TOV EUTEPWDOV gpeLVOV. Av Tdpovpe pio
eIAEKTIKN TTPOCEYYIoT, ol akdiovbor kavoveg KAewd, ta omolo. VEAPYOVV OTHV
épevva, etvar A€ EVOOUATOONG GTIS GTPATIYIKEG TOV CLOTNUATOV ApoBdV:

1: EMITAOKH : Ot vadAAnAotl TpEmeL v avaperyvoovToL oty avaeToén kade véov
CLOTHUATOG OOV Kal vo cvufovAiedovion Yy To TPOPANUATA TOL UTOPEL Vo,
npoxOoyouv. Ilpémer va evBappdvovion va ovartdocovv pio déopevon ywo v
emrvyio won pia aicOnon wWioxmoiag n onoia Ba odnyfoel 10 cHoTUL PEGO amd TIg
apykég dvokoAics ( amd: Oswpio g Agpyng Avtictaotg, Oswpia Zxondv, Osmpin
tav IIpocdokidv )
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2: Metégepe 6heg TIG dvGKOAiES OV SraywebdOVV TOvg VAEAM]AOVG aé TO VO
weTvyaivouy vynid srinedo zmpoomdOerag. Eivor doxomo vo mapéxelg vynid
KivrTpa av ot vEAANAOL SrayebddovTot [e To Vo Py EYouV TV KATEAANAT ucavoTnTo,
Ko 170 oOvoho tov s€omhopod, epyadeia, xdpo, vAKE ctoygia, Tpdcbeto otovygia,
0dnyieg, cvoTfpota VIOcTHPENS, cVvePYLsit amd Tovg GALOVG, 1| GALe GTOTXElN OV
yperwalovrat. (o6 : Oswpio IIpocdoxidv, Oswpic Allayng e ZVUTEPUPOPALG,
Ocewpia Aepyng Avtictoong).

3: AIKATIOXYNH: Kd6e sxndnpwon kprnpicov mov ¥pnolHonoodvIal 6€ GKOTOG,
otoY0vg, N aAhaysc 6TNV oVUREPLPOPE, TTpénet va. efvar dikan ko wdkia Yo dlovg
ToLG VIEAAAAOVE 7oL Kavouy v Bl gpyacio oy 6w opybvwon (amd : Osmpio
Awcotooivng)

4: YHOXTHPIZH : Ot xavoviopoi mpénel va Ppiokovrarl otn 6éon dote va £xovv
mv cvBbvn vo, divovv otovg vIeAANAoVG TNV VIOSTAPEN, TV evBdppuvon, TNy
kofodfynon kol TV TPocappoYr} £TCL AGTE Vo UTOPoVV vo. eival yvdoteg TV
EVO0PEPOVTOV TMOV EPYOSOTAOV TOVG GTNV EPYOCIO TOVG KOL VO UTOPOVV YPTiyopo. Vo
uaBovv g vo kepdilovv Tig embuvuntég apoiBés. (Oewpia Ilpocdoridv, Bswpia tng
AXhoyfg g Zopmepipopds, Oswpia Aepyng Avtictaong).

5: HXIIOYAAIOTHTA TQN AMOIBQN :0 ypbdvog mtpéner va £Eodevtel Ue t€to10
pono hote vo eivar ofyovpor 6TL ov vVEdAANAOL evduapépoviarl va kepdicovy Tig
npotevopueveg opoBés. (amd: Bempio Tposdorxidv, Oempio mbavoTTag)

6: YKOIIOI: Ot vadlinhor mpémel va. cUPOVAEHOVTAL Yi0. TOVG GKOTOVS, TOVG
oTdYoVE, N TIG CALOYES OTNV oVUTEPLPOPA O omoieg Bo kepdicovv Trv apo1Br| Kai wov
npénel va, eivorl 660 10 duvatd To cvYKeKPUEVES Kot KoBapEs.(omd: Oempio Xkondv,
Bewpia Tav Tpocdokidv, Oswpio ™e Aepyns Aviiotoong).

Oa mpénet va TovioTel 611 ToAlol 0d TOVG TOPATAVE KAVOVEG OROLTOVY TEPLOCOTEPO
TPOOTEOEIN 0Td TOVG EMTNPNTES Ko TOVG pavatlep dnmg kat amd Toug epyalopévoug
wov O1svfbvouv. TToAd cvyvd oto mopeABov 1 €vBOvn Y TV Kok Tpoomddeln
Bpioxdtav 6Tovg pyalopévong Kol LOVo TPACEOTO 01 GVYYPAPELS Exovv avayvopicel
oTL 1 KokR TTOOTNTA TG TPOoTAOEng TV VIOAAAA®VY gival oUXVE GYETIKN pHe TNV
kokfy Swiknon. Yayvovtog va  dpooctnplomoticovy  Tovg VraAANAovg  eivo
mopomhavnTcd orowyeio vo cuvnBifouv va pixvovv v Tpocoyr Tovg 6Tovg GAAOLG,
TEPLOCOTEPO OO TO VA avTIUETOTILOVV TIG O1kEG TOVG eVBVVEG Kt Ta AAOnN 6° TV
TNV TEPLOYN.

Tvetiuorta IIAnpopdv ko drisg Zrpatnyikéc Avlpomvov Mécav Aroiknong

H nAnpopn sivon éva eyyonpévo OEpa Tov Kpatd Ty Tpocoy TOV TEPIGCOTEPOV
VROAAAA®V OTIg TEPIGCOTEPEG OPYOVAGSELS. 110 avTd TO Ady0, Eva Tpdypappo OV
wephapfavet éva alraypévo cvotnua apoifdv uropel va xproytonomoOel oav Evog
poviopdg mov 61evkoldvet Ta ddda £ion cdhaydv 6rtmg 1 avaddpnon. Efval éva
ovvO AABOG Yo TOVG EpY0dITES VO O€YOVTAL OTL TPEMEL VO, KaOVoTEPOVV KABE ahioryny
ot dopn] TV AUOBOV Kot TANPOUDY TOVS , EWOTKA OTAV 0VTEG 01 CAAAYEG
nwepthopufdvouv exkTeTopéVT E0MTEPLKY 0vadoUnoT. Me 1o vo KEvouy ovTd Xovouv
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v gukaipia vo coppetéyouy ot epyalduevor ot dtadikacio mo Kovid Kot va
xepdicovv T cvvepyacio pe v ailayn cov Eve otoyeio Tov GuviéeTar Le To vEo
cOOTNHO TANPOUDOV.

3.10 H wkavemoinon Tng epyaciag.

H avénon g wavomoinong epyosiog sivar onpavtich o tnv avBpomornikn alo tov
epYaLOUEVOL KO Y10t TOL OIKOVOUIKA 0QEAN(EE atTiog Tng EmMPPONg TG TAVED GTN
CUUTEPLPOPA TV epYOLOUEVAV).
O gpyaldpevor pe vynAdtepn wavonoinomn epyaciog:

o TTiotevovv 6T N emyeipnon Ba eivar icavoroinpuévn otn didpkela Tov Ypdvov
Evéwpépovtat yio tnv Totdtta TG SOVAELLG TOVG
Etvar mo apociopévor otny smiyeipnon
"Exovv vymidtepo Babud cuvoyng
Eivon meprocotepo mapaywyikol

Opicte TOVE JKOVE GUC OPOVS

No eiote oaxpiffne. Aocagpeic Opor Omwg «mbukn» ovyvéd mepiieier otowyeio
kovomoinong, vroypéwong, embvpiog yio mopaitnon, emxowvoviag K. H éhhewyn
wog fepeiiddovg dradyelng kabiotd dvokoro To va pdbet kaveic oTdNmOTE YPHICIHO
1N axppés.

Anhé oyédo 1M modhamidv dwnetdosmv. Mo mepoyn dwopoviag elval 1o v n
wavoroinon epyaciog éxel moAlomAég dwotdoels. Epevvnrég onwg o1 Porter xon
Lawler opifovv v wkavomoinom epyaciag o¢ éva povodudorato oxédto. Avtd
onuaivel 6t yevikdg pmopel vo €loTe KAVOTOINUEVOG 1 OVCAPECTNUEVOG UE TN
dovield cag. e avtifeon ot Smith, Kendal ka1 Hulin Siapovoiy kot wotedouv 6T 1
Kovomoinom tng epyociag eivon katt moAvdidotato. AnAadn, 0Tt eosig umopei va
glote mepiocOTEPO N AyOTEPO IKAVOTOINUEVOG LE T1] OOVAEWN GOGC, TOV TPOIGTAUEVO
o0, TNV APOPN cac, To epyactokd meEPBAALOV KA.

' Tovg okomovg NG epyaciag avthg akoAovbndnke 1 Bswpie Twv Porter ko
Lawler kot m kovormoinon trng epyaciog oplomke wg m evepyn (cvvouoOnpoaricr)
avtidpaon TV atépmv 6T oLvinKeg NG Tpéyovsag epyaciag tovg. Emiong, €ywve
TPooeKTIKd 1 SudKpIoT OVAUESH OTNY Kovomoinom NG epyaciog kot oTo
oVVETOKOAOVOA TNG. Qg évog aveEdptntog mapdymv, 1 embopia va Topapeivel Kaveig
oV epyacic Tov, emnpedletor emiong omd GAlovg mopdyovieg Ommg, ol dAlol
gpyalOUEVOL, 1| GLYOVPLA TNG EPYNOLOG, Ol TPOGdoikieg Yio TNV HEAAOVTIKY TOV emtTvyio
otV emyeipnon KA.

IInyéc odyyveng

To apvnTio gival w6yvpoTEPo amd To Betid. H dvcapéokeia paiveTal va wapaxivel
TePLooOTEPO 0md TNV Kavomoinon. Me évav mapepnpept| TpomTo, or dvBpwmol cuyvd
avTIdpovV Gueca. kol opatd otn AOn o’ OTL o éva guyapLoTo epEdcpa.

Msioon omoddoemv. Zuvyvd, Osv vmdpyer Ho. oWAN OYEOM OVAUESH OTNV
wavomoinon kot ot cvvémeldg g I'w mapdderypo, 6Go peyoldtepn efvar m
dvcapéokeln. evog atopov TOo0 peyorbtepn efvar ko m moapokivion Yo vo
noportnel. Amd n oTyun mov o dropa glvor Bacucd tkovomomuéva dev embopodv
vo. mapartnBovv. Ilhg pmopel vo eivar dwpopetikn 11 cvpnepipopd tovg €dv avtol
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civan mapagopo. wavorompuévol pe ™ doviewd tovg; Oo gEokorovBolv vo pny
nopokvoOvTol  vo  mopoitnfovv. Zvvendg, Gmag kol ov gpyalduevor eivon
TKOVOTOUNULEVOL U Tr] SOVAELL TOVG, TO Va. efvarl TOPAPOPOL IKOVOTTOINUEVOL URTopel va,
UMV TOPEYEL 10, CTIMOVTIKG SI0QOPETIKA GLUTEPLPOPE. AVTO To amoTéEAESHa Umopel
va, yiver ) artio dote ot pdvatlep vo VIOTUNGOVY TO THOG aKPPOS efvar vo mapokive
KOVELG TpayUaTIKE TV kavoroinon epyaciog.

'Eywve épevvo, og TtepiocOtepovg omd 15.000 navedvikd spyalopevovs, and OAa to.

gminedo. TV emygpnoswv mov ovpusteiyav kor o 20% frav  pdvatlep
/mpoictdusvol, to 91% amd ovtodg eiyov AP omacy6ANncn, o uécog dpog niikiag
Arav 33 xpGvov Kot vIhpye oxOUn Ko pio cupeTpio avepdv Kot YOVOIK®V.
Yov Tunpo evog HEYGAoL £pyov Tov omoiov ©T6Yog NTov va dnpiovpyndel Evo
xaBodnyoduevog epyoldpevog , epguvionkay &€l mapdyovres mov exmpealovv Tnv
wavonoinen spyosiag. Otov avtol o €& mapdyovreg Ntov 6 VYNAS eminedo, 1
wovomoinen spyocioag fra. vynAf. Otav NMtov o younid Pabud, n kavomroinom
gpyaociog Nrov younAn. Avtoi o1 mapdyovieg sivol 6potot pe avtotve mov Ppébnoy Kot
o€ GAleg emyEIPNOELS.

H wavonoinen epyociag exnpedletar amd Toug napdyoves:

1. Evkaipia

2. XTpseg

3. Hyeoia

4. TIpértoma epyaciog

5. Aikoreg aporpég

6. Emapkig efovoia
Evkaipia

Ov epyolduevor eivol mePIGOOTEPO TKAVOTOMUEVOL OTOV £XOVV  TPOKANTIKES
gukolpiec omm OdovAeld. Avtd mepthopfdver evkoipieg vo  GVUUETEYOVV OE
evopépovta £pya, SoVAEEG pe vav tkavomomtiko Badbud mpdrinong kot svkoupieg
vy oavénuévn  vrevbovotnTa. Inpavriké: ovtd dsv  eival amhdg  «evkonpio
wpoaywyncy». Kabbg or emysipfioeis £xovv yivel opildvrieg, ol mpoaywyss pumopet va
etvor omdviec. Ta dropa €xovv Bpet TpokAnoslg péco and projects, opdadeg nyeoiag,
£101KEC OTOGTOAES (OG ETTIOTG KOl TPOAYWDYES.

Evépyereg:

o IlpowBniote dropa and péoa dtov eivon dvvatdv

o Avtapsiyte toug eAmdopdpovg epyalduevoug e pdiovg mhve oe

evoloQépovta projects

o  Xopiote 11 dovielég o emimeda ovénuévng nyeciog kot vevBvVHTITOC,

Eivon mBavdv va dnovpynoete tithovg epyaciag mov va dnidvouy ovénuéva
eninedo e1dievong o omoia dev Ba tepropilovial omd dobeoipudna BEcewv. ATAdG
Ba. SnAdvouv emitevypo.

XTpeg
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Otav 1o apvnuikd otpeg sivar dwpxdg vynhd, m wavomoinon epyaciog eivar
younif. H epyacio givar éviovn edv avth ovapeyvdeTol Le Ty Tpocmmky] Lo tov
gpyalduevou M etvar i S1opkng Tnyn avnovyidv Kol HreAddmv.

Evépyeireg

e No wpodyete pio woppomio epyaciog ko tpocomikig {one. Befourndeite yio
70 OTL T0 AVATEPO. GTEAEYT| EMOEUCVOOLV OVTTV TI GUUTEPLPOPC.

e No dwavépete v epyoaoio e ioov (Sikona) péca oTIC OpLddES Epyaciog.

o Kévte ovackonnon tov dwdkooldv gpyociog yio vo sEahelyete meptég
YPOQELOKPOTIES 1] YPOPELOKPATES

o Awyspioteitze tov apBud TV dekomdv mov mPEmEL va, VEOUEivOuV Ol
gpyalopevol kabdg mpoomabolv va KGvovv T S0VAELL TOVE.

e Mepikdg semyelposl  KAvouv  ypron  OOKNGE®V 7. SWAEUUATOV
«d10.0KE500MG» 0T SOVAEL.

Hyeoia

O epyaldpevor eivar meprocdtepo wavomompévol 6tav or udvotlép tovg eival
kool myétec. Avtd meprhapfdvel mopaxtvodpsvous epyalouevovg va. kvouv Lo
anodotikn SovAeld, Tov aywmviovtat yio vEEPOYN N ATADS Yo avaAinyn dpdong.
Evépysieg:

e BsPowwbeite 6t1 ov pavarlép ocag eivar kadd exmondevpévol. H myesoia

oVuVOLALEL OTACELS KOl GUUTEPLPOPES.

e To dropo avtamokpivovtar otovg updvatlep moOL  PUTOPOLV VO TOVG

EUTLGTELTOVV KL 01 00101 TOVG EUTVEOVV VOl TETVYOLV CTUAVIIKOVG GTOYOVG,.

HpéTona epyociag

O gpyalouevol efvar meplocOTEPO KAVOTOINUEVOL 6TV OAOKANPT, 1N opdda
gpyaoiog Tovg maipver émouvo Yo T TowdTnTa TG Epyosiog Tne.
Evépyaiec:
e EvBappivere v emkowovioe ovdpeso oTovg epyalOMevovg Kol TOUG
nelMdtec. H mowdtnta kepdiler omovdardtra 6tov o1 epyaldpevol PAEmovv
TNV EMOPACT TNG OTOVG TEALTEC,
e Avantoére onuaviikd kprripo mowdtnrag. E&vuviiote katopBdpota otnv
TOLOTNTOL.

Aixareg apoiféc

O gpyaldpevor arcBavovior TEPGGITEPO WKavomotuévor Otav vidBovv 6Tl
avropeifovion  Sixono yio T JSovAsid mov KkAvouv. Zkepteite cofopd TG
vrevBovoTnteg TV epyalopévov, v tpoomddeia ov Exovv Bydiet Tpog Ta Em, ™
dovAeid OV EKOVOV KOAY KoL TIG OTOLTHOELS TNG SOVAELAS TOVG,.

Evépyaeg:
e BeBowbeite 61t 01 apoBéc sivon Yo Tporypatik cvpPorn oty emyeipnon
e No gioTe GUVEMG OTIS TOKTIKEG TV OUOPDOV GO
e Ed&v ov pioBoi cog eivon aviayovictikoi, Befaiwbeite 6t ov epyalduevol o
yvopilovv avtd

44



e Ot apoBég pmopei va tepapBavooy o mouckio oo oPEAN Kot TUYEPE TOV
EMAYYEALATOG EKTOG OO AEQTA

Yov éva emaAhéov 6pelog, ol epyaldpevor ov apeifovrar dikara, Pubvouvv Aydtepo
OTPEC.
Enapkig eEovoia

O1 epyalOpevol givor TEPICGOTEPO TKAVOTOMUEVOL OTAV €XOVV EROPKT eAhevOepia
ko e£ovoia Yo vo, Kavovv Tr SovAEd Touc.
Evépyeiec:
AopBévovtag vedéyn 6T sivar Aoyikod va.:
e A@fvete Tovg £pYOlOIEVOVS VA TAIPVOVY ATOPAGELG
¢ Emtpénete otovg epyalopevong va. £xovv TpOTo 16600V GE UTOPAGELS TOL
ToVg ennpedlovv
o Kabigpdote gpyaociakodg oTOXoVg oAl a@iote TOvg epyolduevovs va
Kxabopicovv 10 WG Ba katopBhoovv ovTovg Tovg oTdYOoVG. Ilapatetapéveg
AVOGKOTNOELS PTTOPEL VO yVOPICOUV KOTVOTOUES KKAAVTEPEG TPUKTIKESY.
o Avopotnbeite «edv vaipyav aridg pia 1 600 anopdoelg mov o propovoote
vo wapete, wow Bo NTav avty wov O €kove Tn peyoAvtepn Sopopd ot
O0VAELL GOC;».

To pooTiko

‘Evo. Tpdypo mov kdver 1oug avBpdmovg povadkovs, sival 1 tkovOoTnTd uog vo
eotdlovpe oe evépyelwn. Eite Beppoivovpe éva omin glite k6Bovpe atodir pe éva
Aélep, eomdloviag otnv evépyewn Omov eivarl avoaykoio, Topdysr omovdoio
amoteAéopota. Zav pavortlep ypewdleton va yvopilete T etvor onpoviikd kot wod
vrdpyel tpdPAnua. Ectialoviag to xpdvo xal Tig tNysg Tive 68 VO CLYKEKPLUEVO
TpoPAnuo eivor meposdTEpo mMBOove va TopdyeTe UETPHICUIN OQEAN TTPOG TNV
emyeipnon.

Ov @poypotikd omovdaieg vmoBéoew 1Tng emiyeipnong ocog pmopodv  vo,
avoKoAveTovV Léoa omd o KeTdAAnAn ovéivon. H épsvva mov éywve o10
ovykekpyévo Oéua  Exelt  avomtdEer pwe  Sdkooio OV OVAKAAVTTEL  TIC
CUVERQYOUEVEC O1TIEC TOV TAPUYOVTOV, OTTOC:

e Awtnpnon /ovadiopydvoon
HopoyoyikéInto
Opadikn epyosio
Emxowaovia
Ikavomoinon epyaciog
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3.11 Tieivar avtd wov Kavel Evav spyalopevo tkavoToupévo.

Muw. mpdéogatn £€pevve oe 55.000 epyoldpevovg ovumapatrdooel TG akOAovdeg
ocvuneppopés Katevdeiav oe vyNAOGTEPO 0PEN:

O1 gpyalopevor évimbav 0T siyoav e svkapio kabe pépa yuoo va xévovv
autd OV K&voLV KAAVTEPQ,

Iliotevav 6TL 1 YvduN TOUg pHETpodoE

AlcBavovtov O6TL 1| CLVEPYATEG TOVG ATAV APOGLOUEVOL GTIV TTOLOTNTO,
Yripye pio Guecn obdvdeon Tng SOLAES TOVG HE TNV OROGTOAN NG
emyeipnong

T pmwopeite va KAveTe Y10 vo PEATIOGETE TV WKAVOTOinGn TOV epyalopévov;

1.

Metpiiote TO emimEd0 LKEVOTOINGINS TOV TPOCHOTIKOD 6Uc. Mo oA
épeuva otovg epyalopevovg pmopel va oag mpoundedost po avekTipntn
mAnpogopia. Aopfjote €tol v épevva. doTe va givar 660 TO dvvatdv
OVTIKELUEVIKT].

AxoAlovBolv Kkamoleg vmodeilelg v va. deEledoete TV avadpach Tovg Kol
pmopet vo wepthapfavouy:

o) drabéorua opéin. Kabopiote edv etvar evijuepot yio Ta 0QEAN OV TaPEXETE
ko1 {ntote Tovg vo kototdEovv v o&ia Tov kdbe opélovs. Mnv Eodevete
xp6vo Kot xpfue o€ o@éAN Tov o1 epyalduevol o avTidapupdvovion cov va
gxovv eldyotn aia.

B) Ilpoypduuara exmaidevong. NibOovv 6Tt 11 Tpoceepduevn ekmaidsvomn ivor
EMOPKNG Ko TOVG eQodudlel pe Tig xatdAinieg deEidtnTeg Yo TIC AgLTovpYieg
NG SOVAEWAG TOVG KO pe TPOOBETEG EVKOPIES;

v)Katavonon tne pilocopias e eniyeipnons. I'vopilovv 10 moTeEd® KOl TIG
ogieg g emyeipnonc oag;

d)EmayyeAuotikd mpotoma. "Eyxovv kotahdfel o eninedo vanpesidv mov £cgig
OVOUEVETE KOL TIG CLUTEPLPOPEC KOL EVEPYEIEC UE TIG omoieg B T0 TETVYOLV
ovtd;

g) Ipotunoeis xar avuraleieg. A©Oote TOVS TNV EVKAPIX VO COG TOVV TL TOVG
apécel kKo TL avtima.fodyv oty entyeipnon cog.

ot) Ymoxivnrés. Pothote toug T Qo pmopovce vo tovg mopaxiviioel. Ot
nePLocOTEPOL epyaldpevol Bo oag ddoovy elhKpvi avadpooT edv TIOTEYOLV
6T dev Ba vmdpEet Eapvucy Plon aviidpaon 1 kamowo apvnTikh cuvénsia. 'V
aVTO EMTPEYTE TOVG VO 060G dDGOLY TANpoQopisg, elehbepa Kol avOVULA.
Iapte avtiv v TANpOopio Kot YPMCUYLOTOGTE THV GOV Ve UECOV Y10
BeAtimon.
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2. Awevkolvvers o cBoopadiaic 1 pnviaic cvvedpicon pvelrot Gvshoc.
Zoyva 1 keADTEPN TNYN Yoo vEEG 10éeg Epyetan péoa amd avtd. Ot epyaldpevol
cog BAEmovy kGBs pépa mpdypato, to omoio, Oa umopodoav va Bedtindodv, va
aAlGEoov M| va  yivouv Odwpopetikd. Aonote TG epmelpieg ko TIg
TAPATNPNOELS TOVS Va. Yivouv 1) Kartvoddyog g yvhong.

3. EvBappivere 10 Tpocomkéd cog ve avEfest Tig 80e€ldtnTég Tov. IIAnpdore
oo podfpoate emudppoone o onoio avEdvouvv v efumnpétnon Tov
TEAMATOV TOVG, TIG TOANGELS, TNV emkowvmvia, Tnv mnyecia kot Tig de&1dtnTeg
droiknong. '

4. Evnuepdote tovg spyolopévovg 6uag Yy TNV TAMpN KOTAOTAGN TG
emyeipnone. M Tpocoatn perétn édeite o1t meproocdtepor and 57% twv
gpyalopévov dev yvopillov TG eTAcieg TANOES TG emyeipnong mov
epydlovrav. Ileprocdtepor amd 10 26% avtdv dev HEepav €AV 1 OLKOVOUIKA
0éon g etarpiag Tovg eixe aArd&el Ta Televtaia Tpia ypdvia. Mn poPfdote va
polpaoteite voduepo moAncemv kol ££60wvV. MeTaTpéYte TIG GTPOTNYIKES
TOVS o0& OTOYOVC Ko oydywo ovtikeipeva €tol dote o kabévag va
xatarofaivel kobopd moleg avaykeg ypewdletar vo kaAveBodv. Evnuepdote
Toug gfdopadioaing N UNVIKieg 6 GLUVOVTNGES, ®¢ TPOg TNV TPO0d0 TWV
ooV oL £PoAav.

5. Eivar owokédaon va gpyalovrar otnv emyeipnon cog; @a umopovoaue
6hor pog vo elpocte meplocdTEPO €VOOLGCLOOELG KOl TOPAKIVIUEVOL VO
KAVOUUE TO KOADTEPO TOL WUTOPOVHE OTN OOVAERL pog €hv dwokedalope
TEPLOCOTEPO KAVOVTAG T0; Afyovtag avtd dev onpoaivel 6Tt dev maipvoous v
evboivn g dovAewdc pag Kol Tov mEAATOV pog ota cofapd. Opwg dev Oo.
gueoviLoTav yioo dovAeld or dvBpwmol pe meprocdtepo evBovolacud yuo T
dovhewd Toug edv Hiepav 6T Ba giyav o SrookedaoTin epumelpio;

6. Adote Gpeot avayv@pien. Mnv mepyuévete puéypt v emOUEVT] GUVAVTNON
oTo Ypapeio, TNV UNVICIO EMLYEPNOIOKT TEAETN] T TOV OTOAOYIGUO TMV
gpyalopévov Y vo. EMALVECETE, avayvopioete 1 vo avtopelyete €vov
gpyalopevo. Avtapeiyte apuéocns Toug avipanovg . ApNote Toug vo pabovv
0G0 onuavtikol eivar kou mOco Tovg ekmpdte. Ewvioyvote tig Oeticég
EVEPYELEG KOl CUUTEPLPOPES TOVG. Na ei0TE CUYKEKPLUEVOG UE TIG EKTIUTCEL
ooag. Ilgite tovg axpifdg T éxavav cwotd Kol whg avtd Ponbnoe Tnv
EMYEIPTON KO TOVG GLVAIEALPOVG TOVC.

Eivon to pucpd mpdypoata mov pio enyeipnomn Kavel Yo vo. EMKOIVOVIGEL TO UNVOLLOL
6t ov GvBpomol cag eivar onpoviikoi kot ou 1W€eg ko M avddpocty Tovg sivor
molvTec. Emevdvote otoug avBpdmovg cag — Ba emevéicouv kan autol pe T osipd
TOVG OE GO,

H epyocwuciy wavonoinon tov gpyalopévov givar moAD ONUOVTIKY KoL YO0, TV
avipomotuch Tng o&ia Kot Yio T0 01KOVOULKO OPEAOG TTOV OTOPPEEL AT OVTHV.
O1 epyalduevol pe YNAOTEPT EPYAGLOKY WKotvoTtoinom:

1. ITwotebovy 6Tt 0 opyavicuds Ba Tovg TPOTYEPEL TKaVOTTOiNon Kol 6T0 UEAAOV
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2. Nowdlovtot yio TV ToldTnTo TG EPYNsiag Tovg

3. Eivai mo apociopévol 6Tov opyavicpd

4. "Exovv vynAdtepa TOGOGTA ATPNONG TNG EPYOSING TOVG
5. Eivai o mopaywyikol

Toppave pe to poviého 1ov Bavendam J. (2000) mpoodiopilovior €61 mapdyoveg
7ov gnnpedlovv v gpyaciokt wavoroinon. Otav avtol o1 mapdyovteg givar vynloi
td1E KOl M gpyaolakn wkavormoinon eivor vymAn. ‘Otov ovtol ov mapdyovteg etvan
xapunioi Téte xou 1 €pyacloKn ucavomroinon etvol YopnAn

H epyaocrokn wkavoroinen enrnpedlerar amxo:

. Evkapicc. — Ouv gpyalopevor eivar mo evyopiotnuévol dtov  £xovv
mpoKANTIKEG gvkalpiec omnv epyacio Tovg (CLUHETOYN O Evdlapépovia £pya,
gpyacieg pe évov wkavomowntikd PBadud mpoéknong xou svkoipieg yun avénuéveg
gvOvveQ).

Evépysieg:

-IIpoaywyéc péoa amd Tov opyovicpud dtav sival dvvatdv

-Avtopoipm tov eAmiboedpav epyalonévav e poOAovg os evitapEpovta £pyo.

-Awipeon Tov gpyociudv og eminedo avEnpévng nyeoiog kot evBdHvng

Mmopel va givor duvatd va dnpovpyndodv ot tithot gpyaciog Tov Katadeikviouy To
avéavopeva emimeda meipag ko mov dev mepropifovion amd T dwbecpdTiTo TOV
0éocswv. Katadeikviouv andd 1o eniTELYHO.

n Idiecon (Stress) - Otav 7n wieon eivor ovvexydg VYN, M EPYOCLOKNA
wavornoinon eivar younAni. H epyocia eivor mo ayyotikn étov mapeumodiler mmyv
pocOTKN (oM TV vTOAANA®VY 1 dtav givol puo pdvipn mnyn dyxovs.

Evépyeieg:

-IIpowbnote o 1W6oppoTia TG EPYOCLEKNG Kol TNG TPOCOMIKTG LONG.

-ZtyovpevTeite OTL T0. AVATEPO. GTEAEYT SIOUOPPAOVOVY OTIV TNV CUUTEPLPOPA.
-Awveipete v gpyocia opowdpopea (dikewn) péca oTov pyaclaKd ydpo.

-AvaBemprote Tig Swdtkooieg epyaciog Y10 vo apopECETE TO TEPLTTO "KdDAVMA" 1 TN
YPeQEOKPATIOL.

-Awyeipioteite Tov opOpd tav dwkondv mov ot epyaldpevor mpémel va vropsivov
TPOCTOODVTAG VO KAVOUV TNV £pYacia TOVG.

" Hyeoia (Leadership) - O gpyalbpevor elvan mo tkovomomuévor Otav ot
d1evfuvtég Tovg etvan kool myéteg. Avto meptAapfdverl TV Topaxivnon TPog TOVG
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gpyalouevoug yuwo vo. kévoov koA SovAewd, mpoonabdvrag yw v teAsdtnro 1
rappavovrog o amapoitnro uétpa yi avTo.

Evépyeieg:

-Zryovpevteite 611 o1 dievbuvtés cag sivon kadd skrmoandevpévor. H nyeoia covdvaler
NV 0100£0M KOt TN CUUTEPLPOPA.

-O1 dvBpomol amokpivoviar otovg d1cvfuviég Tov pmopodv va epmoTevdovy Kol ot
0710101 TOVG EUTVEOVV Y10L VO ETTVYOVY CNLUAVTIKOVS GTOYOVG.

u IIpéroma epyaciog (work standards) - Ov epyaldpevor eivor mod
KOVOTOMUEVOL OTOV VAEPNPOVEDETOL OAOKANPM M opdda epyociag TOLG Yo, TNV
To1dTNTA TNG EPYATIAG TOVC.

Evépysaieg:

-EvBoppivete tnv emucovavia peto&d Tmv vToAMAOV Katl Tov tedatdv. H towdtnta
xepoilel onuavucd 6tav ot epyaldpevor PAETOVY TOV avIikTURO TNG GTOVE TEANTEG,.
-Avantdéte onpoaviikég petpnoslg g mowwtntag. I'optdote ta emitevypata oty
ToLOTNTA.

= Aikoneg avrapoBéc (fair rewards) - Ouv epyaldpevor €ivonr mo
wavorotnpévol étav acBdvovrar avtapsifovron dikoto yuo TV gpyacio wov Kavouv.
E&etdote T1g €000veg tv gpyalopévav, v tpootadsie mov £xovv kotafdAet, Trnv
gpyocio Tov £XouV KAVEL KOAG Kol TIG QOLTIHCELS TNG EPYAGILOG TOVG.

Evépyeres:

-Zryovpevteite 0Tt o1 aviopolBés eivarl Yo TIG TPAYHATIKT] GUVEIGQOPE TOVG OTIV
opyavmon.

-No. elote GVVETNG OTLG TOALTIKES AvTAUOPNG GG,

-EGv ot apoiféc cog sivor oavtayovicotikés, ctyovpevteite OtL o1 gpyalduevor 1o
EEpovv 00T0.

-O1 avtapoPég pmopovv va mepthapfdvovy motkida o@éhn kai tpodcbeteg avrapotBég
€KTOC amd To YPTLATOL.

Yav mwpooTiBépnevo 6@ehog, ov gpyuldpevor mov avraopsifovioar apker@, £govv
Avyétepm migon.

x Enapxn scfoveia (adequate authority) - Ov epyaldpevor eivon mio
Kavoropévol 6tav €xovv emapkn ehevbepio kol eovoia va kKdvovv v epyacio
TOVG.

Evépyerec:

-Apnfote toug epyalduevoug vo maipvovy oropaces.

-Emtpéyte ot0oug gpyaldpevong vo Adve Tn YVOUN TOVG GTIS OmOQAECES TOL £XOVV
EMARTMOOELS GE OVTOVG.

-Kabiepdote 1ouc 61d)00¢ £pyaciag cAAG aENOTE TOVG VIAAAAAOVS Vo KoBopicovv
TG Bo emiTHYOVY AVTOVG TOVG GTOYOVC.
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-PotAote, "edv vaipyav pa 1 $0o anopdosig mov Ba propovcats va wdpete, wolo B
gxove TN LEYOADTEPT d10popa oTnV Epyacia oags"

‘Eva. mpaypa mwov kebiotd tovg avlphdmovg povadukovg sivorl 1 duvardtntd pag vo
eonidlovpe TV evépysia pog. Zav devbuving mpénel vo EEpete T €ivol OTUOVTIKO Kot
Tt etvan TpoPAnua. H cvuyrkévipwon tov xpdvov Kol TV Topmv oe Ve GLUYKEKPLUEVO
npoPAnua etvar mBovoéTepo va. mopdyel TO. UETPNOIRNO OQEAN OTNV OpYyGEvVOON.
Ov mpoypotkés ortieg wov efvon povadikég o€ o opydvwor upmopoldv  vo.
amoKeAVPOOVV UOVO HECH U0 KOTAAANATG avaAvoNC.
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KE®PAAAIOQ 4: Anoteleopatiki [apakiviion Epyalopévav

4.1 Opyavoocioxi Kovitovpa.
Opropog KAl YOpOKTPLETIKG TG

To Televtaia 25 ypovia 1 opyaveowkl kovAToOpa €xst kepdicer evpeia
amodoyn ®¢ &vag TpOTog Katovononsg avipdmvev cvotnudtov. Avti 1 OmTIK
daveiletal otolygio and v avOpoTOLoyio KoL THV KOWEOVIOAOYIOL KOl (PNOLHoTOLE
ToAAoDG aTd ToVE i810V¢ OPOVE Y1a. VO, OPICEL TIG CLVTETUYUEVES TG KOVATOVPOG.

H opyavooloxrn xovAtobpa egivar 1 zwpocomkdtmra g Opydvoong.
Amoteleiton and vrobéoeis, afieg, vopues, antd cdppora pehdv g Opydveong kai
TOV CUUTEPLPOPDOV TOV. MTopolLe Vo A ooVLE Y10 TV KovAtovpa TG Opydvaong
xortalovtag Ty £éviuon TV LEADV, TNV ERITAMOT. Za@dg 1 OpYAVAOGLOKT KOLATOVpa
pog kepdooromkng etapeiog eivar dapopetuc) amd exeivn evog Havemotnuiov 1
gvog voookoueiov. H opyavocuaxhi kovAtodpa gival o wuwitepog tpdmog dpaorg tng
vrnpeoiag opydvwong, eival avtd oV KaOIoTA U0 VANPEGIQ OPYAVOGCT) S10POPETIICT)
amd oy dAAN, sivol ol S10QopeTIKEG TPAKTIKES TO. £0yLoTLIIKE, Ol Srducacies, To
g€mtepicd Tov xTpiov kol tov ypaeeiov, eivor gv Téhel o Suvapkn piEn mov
nmpocdopilel T Wwiitepo otiypo xon v dwe v dmapén g vanpesiog. Enedn n
KovAToUpa omoteeital omd SpopeTikd otoyyein eivon dVCKOAO va mEPLYpaPEl
emaxplBdg. AAMMGLeL pe Tov kopd kabdg oddalovv ol dvBpwmor kar dnuovpyeiton
amd TI EVEPYEIES TOV VIOAAADY, TIC OTOPACELS KOt TNV emKowvavio, petadld Toud.
Eivar onpovtikd va yiver xatavonto 1o mog 1 KovAtodpa exnpedlel Tig kabnpueptvég
dpaoTNPIOTNTES KO TG ETMLYEIPNHATIKES EPYACIES.

Ta yoporxtypiotikd tHS OpyavoolaKys Kovitovpag sivai:

1. H tovrétnre _tov_pdhove, o Pabudg dniadn otov omoiov ot vrwdAinAiot
tavtifovion pe 1o cuvoro g Opydvoong Kot Oyt HOVO UE TOV TORED TOVG,.

2. H énoaon ety opdda, o Pobuog otov omoio o1 gpyaldevorl opyovavovton
YOpw omd opddec.

3. H scotioon otovg avlpdmovg, o Padudg otov omoiov o1 amo@acelg
Aoupdvoov vwoyn Ty emidpact ToL OTOTEAECUATOS GTOVG avBpOTOVE TNg
VANPECING — OPYAVMOONG.

4. H oloxkMjpwon TovV _povadov, o Paduds otov omoiov 1o TUNHATO TNG
VINPECING — OPYAVOOTG AEITOVPYOVV pe Evav Tpdmo aAinAielaptnong.

5. O _ékeyyos, o Pabudc otov omoiov o1 KAVOVIGUOL YPNCIHLOTOOVVIL Y0 TOV
EAEYYO CLUUTEPLUPOPUG.

6. H_avoyi etov Kivovve, o Babpog otov onoiov o1 vtdAAnAiot evBappivovat vo.
glval Kovotopol.

7. Ta_xpvripw._apoific, o Pobudc otov omoiov 10 oHotnua apolfdv kot
TPOYDYDV YIVETOL GOUP@VO. UE TNV ATOS00T TOPA LE TNV OPYOOTNTA.

8. H avoyq etn Sweowvia, o Bududc 6tov omoiov o1 eumAEKOUEVOL UTOPOVV VO,
AVTILETOTILOVV avoLXTA TNV KPLTUKT Kot Trv Stopavic.

9. O _mpocavaToMeioc ota néca-616yove, o Padudg otov omoiov 1 droiknon
gotudletan o€ amoteAéopata mapd o dradtkaciss.

10. H sotiogon_oto_avoyytéd cvortnue, o Pududg otov omoiov m vanpecio —
opyavwon avtamokpiveTal oo e£Tepikd mePIPAALOV.
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Herumpévn Opyavocuaxi Kovitovpa

H xovitodpo kou a&ieg g emysipnong, ol oxécelg pe T0vg MEAATEG, T
avazoén S1udKacLOV Kol GCOGTNUATOV ATOTEAOVV T GVAR TEPLOVOLOKE GTOLXEIR TNG
smyeipnong o omoia coppove pe épsvveg otig HITA, Ayyhio xor Zxoavdivopic
amotehoVv To 2/3 NG mepovoiog ™G e To VEOAOWmO vo ovviifeTor omd To
EPYOCTACLO, TO, UTXOVILLOTOL KO TO, KEPAAoA NG,

InUovtikd mopdyovio. omd TNV OKOmMA TOL avOp@TVOL SUVOULKOD Yo TO
Bédtioto epyaciakd mepiPddlov sivar 1 afomotio, o cgfacudg kol N ducoocvva.
Afomotio onuaivel 1o otehéyn vo emKOW®VOOV GLYVO Pe TOVg Epyalopevoug
OYETIKG pe TV Topeio ko To oxEdio Tng emtyeipnong ko va {ntodv tig 16éeg tovg. Na
vo. givon dpag koveig afidmortog Tpénel o Adyw v’ akoAovBovviarl amd £pyo, Vo,
VITAPYEL OpOpO Kol EMOANOe0ETAL GTNV KON HEPVOTNTOL.

Sefacpdc onpaiver mopoyn Tov KatdAAniov efomhopod xon exmoidsvong
otovg epyalduevovg, onpaivel extignon g kaAng O0VALGS KAl 1GOppoOTin TG
TPOCOTIKNG KO EXAYYEAHATIKTG O0VAEdG. Atkonoovvn onpaivel Tipo poipocpa me
OKOVOUIKNg emtuyiag péco amd avtapolBés kor zmpoyphppote zmopoydv. O
£pyaoloKog Ydpog ppovtilel va amodeopcdston and omowcdnnote pvong Swkpioes,
opilovtog EexdBapes dradikaciss avTpetdmong kot EXilvoTng S10popdV.

O 16m0¢ pe Tov omoio aviipeTenilovrol ot Gvipmmor av&dvel oNRoVTIKG T
GUYKPITIKG, TAEOVEKTAROTO. TOV Opyaviopov. Xe po gtoapeio pe PEATIOTO £pyacloKo
nepBdAlov or omootdosg petafd Swiknong ko spyalopéveov eacbevoiv. O
gpyoolokde ydpog yivetar po xowdmro. Ov gpyalduevol vidBovv vrepi@avot yio
v dovAeio Tovg, TV opdda Tovg, TV £Toipeio. Tovs. AtsBdvovion étt propodv va
gtvar 0 £owTdg TOoVg 67T SovAsd. Yrdpyet Eva EexdOapo khipa cuvadehpucdTag Kot
emBupovv va cvveyioovv eket T kopipo Tovg.

Yopuowvae pe 1o GpBpo tov Fortune «ot 100 stoupeieg pe 1o xokdtepa
gpyoolokd mepipdAiovto ot HIIA» emPePaidveron 6T ov stoupeieg mov
neprhopBavovtal oty AMota Aappavovv KaADTePEG VIOYNPOTNTES ATOU®Y Yo TIG
xevéc Ofoeig epyaoiag, &youv YOUNAOTEPO TOGOOTO OAAXYNG  TPOCORUCOV,
amoAauPGvovy  PeYaADTEPE TOGOOTE  TKAVOTOINOMG Kol  OQOGIMGTG  TEAATAV,
AVOTTTOGGOVY HEYOADTEPEG KOVOTOMIEG KO STUIOVPYIKOTNTO KOl EXMOPEAOVVTOL ATLd
peyoddtepn kepdopopia kot mapaywykdtnia. Otoav évag Opyoviopog enevivel GTOVG
avOphTOVE TOV EMEVOVEL KOl TNV ETITLYIAL TOV.

O John Kotter (1996) oto Biiio Tov «KaBodnydvrag Tig aAlayécy mapaditet
8 BrjuoTe. 1oV KOOLGTOVY TO LETUCYTUATIOUS TNG OPYOVAGCIHKTG KKOVATOVPAG EMITUYN:

1. Evéuvduwon tng aicbnong tov enelyoviog pe €otiaomn Tng TPOSOYNG OTNV
amodotikdtnTo. Ko €EEMEN ToL KAASoV

H dnpovpyio katdAiniov nyeTikod cLUVAGTICHOD

AvVOTTUEN OpAUOTOG KO OTPOTNYIKNG Kot TPoomddein Kowvomoinong Ttov
opdipotog og OA0 TO £0POG TNG EMYEipNONG

E&ovoio otovg epyaldrevoug yio emitevén ailaydv

Képdn ywa Tovg epyaldpevong xon avtopolPés yio v cupfoAn tovg

Iayioon a&omiotiog emTuyidy Yo tepattépm Tpomonon g dwdikaciog
Ipo®Onomn dwdwkoociog ailaydv

®eopomoinon tng dwdikaciog aAlayng g pio vée KovATovpa

W N

PN
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4.2 Inpoavrikig Tpoinobicsic Yio amoTeleSHaTIKY] TapaKkivien epyatopivov.
Mapaxivien Mspovopivov Epyalopévov

To otehéyn tov smygpnoswv civonr vrevfvvor Yo v wopakivion tov
voloTopEvev Tovg. Tlpénel vo YpNoOTOtoovY JAPOPES TEXVIKEG DOTE VO TOVG
EVEPYOTOIOOVV KOl ME TNV Tapoy] TOV KATdAANA®V kwijtpev va avéicovv mv
amodoTikdTTd Tovue. Opwme, n EAAswym mopaiiviong ogsileton apketég opic oty
AavBoopévn pébodo doiknong twv otsheydv. Emiong, éva cwotd mepifdiiov eivar
évag onpovIkog mapdyovtog mopokivions. Av dev vdpyer éva t€too mepPdiiov
16TE givon TOAD dvokoro vo. TapakivnBodv ot epyaldpevor.

To oteléyn npémet va pdbouv T wpaypatued Béhel o epyaldpuevos. Méca and
dubpopeg ovlntioslg tov epyalopévav kol TNV TOPOKOAOVONCT TOVE KOTA TNV
ddpkera g epyaciog tove. Kaid Ba ftav to otedéym kabe tpunuatog va kaAodv Tovg
VOLOTOUEVOVG TOVG GE TOKTA YPOVIKA S1CTAMOTO KOL VO TOVG pOTAVE Yo TuXOV
npofAfuoTe M TL TOVG OPECEL TEPIGGATEPO otV epyacio tovs. Ouwg, Tétoleg
ov{nmoew Oo eivor kAo vo yivovior wWntépwg pe kdbe epyoldpevo dote ot
aovTHOELS va divovTar pe thkpivelo.

H oyedioon piag otpatnyucic and o otehéyn elvor amopaitnn dote vo
neThyovv ot pyalopuevor Toug otoXovg Tovg. Ilpénet va kataddpfovv 4t av dev tovg
d00¢el n gukarpio yro. tkavomoinon Twv oTOY®V ToVG TOTE Bo AvalnTicovv e GAln
gmiysipnon mov 6o Tovg wavomomoslt TG @rhodofieg Tovg. Eivoar amolvteg
anopoitnto 70 TPoc®MKS vo owcBdveton OTL epydleton o M emygipnon mov
voldleTon Yo ovTodg Kat emdidkel v Pektionon tovg.

Emunpdobeta, to oteAéyn npénel va. akolovBovv po. oelpa ol evEPYEEs MOTE
VO, UTOpPOVV VO, TOPAKIVIIOOVV OTOTEAECUOTIKG TOVG VPIGTAREVOVG TOVG. AVTEG OL
evépyeieg dev eivor Tpoxabopiopéves oArd dnovpyodvton and v kpiorn tov kdabe
oteléyovg yvaopiloviag Tig avaykeg tov epyalopévav tov. Haparxdrw wapalireron
M0 EVOEIKTIKI] GEIPA A0 EVEPYEIES TOV UTOPOTVY va akxolovthjcovy ta oTeléyn Ty
ETIYEIPHOEDV.

o H enpocia tng amoctorig 6TV epyacic

O1 gpyalduevor wpémet va yvopilovy yio wowo Adyo 1 emiyeipnomn tovg eméhele
vo. gpyalovral ywo. avtn. [Ipénel va éxovv avtonenoifnon kot vo gival meprigovor yio
v epyacio wov emitelovv. No Bewpodv 6Tt 1 epyacia Tovg sivor moAdTIUY Ko Vo
xoAMepyeital o aioBnpa g cvppeToyng otV TETVYNHEVN opeia TG emyeipnong.
No cOppeTéyovy o€ amoQacelg Tig emiyeipnong xou vo, moipvouy amd povol Toug
apmTOPOLALES Y100 TNV KOAVTEPELOT TNG EPYACING TOVC.

o H epmorooivn kot alomictio 6TeledY
Ta oteléyn mpénel va. eivon Swbéouo avl mhoo oty GoTe va. propodv va
aKovVe T TOPATOVE, Kol To TPOPBATLOTO TOV VYLETAUEV®V TOVS. Me Tov Tpdmo ovtd
duovpyeitol EUMOTOCHVN AVALESH TOVS KAl TUPEXETOL 1| SuVATOTNTA ApeoTg ADoTg

TV TpoPAnudtav teav epyalopévav. Emiong, dnmovpyeiton évag aAANAoceBacpOC
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7ov 0dmyel otV cwot Tovg emkowvmvia kot cvvepyacsio. Opwmg, molAd oteléyn dev
divouv onpocio otov mapdyovia aglomotia wov efvan kot 0 facikdtepog. Agv vapyEL
gumioToobVT Kot oefacpdg av dev vidpyel tpdTa aflomoTtio péca GTNV Emyeipnon.
Ipénet vo. yvopilovv 6m ov culntioelg pe tovg gpyaldpevous kar m eEopohdynon
evog pvotikod bev eival cwotd va yveotomogitar kol otovg vadlowmovg. H
akepaldTNTO TNG Un Uetapopds mpocomkdv dedopévev ot Tpitovg eivar om
KaAOTEPO Yo TNV dnpovpyia evog 0E10ToTOL TPOTGTOUEVOL.

o AsiETe ENMOTOGUVI GTO TPOGHOTIKO

Ov gpyaldpevolr mpémer vo oucHdvovior OTL TOVG EKTIUAVE KOl TOVG

eumoTtedOVIOL Yo 0vTd OV KAvouv. Otav vadpysl EUTIGTOSUVT TOTE 01 Epyalouevol
givor og d130eom vo avERCOVY TV aOS00T] TOVS KOl VO, TETHYOVV OKOUN KOl TOVG
dvokoroTEPOLS 5TdYOVE. Dpdoeig OTmg :
«EEPO TMG UTOPELS VO TO. KATAPEPEISY, «Elson moAd kaddg o avtd mov KAVEISH 1
«X0V §Ym amOAVTN EUTOTOCUVT YWl gloan £vag amd Tovg KaAdTepovs epyaldpevovg
™me emyeipnong» umopodv va Ponbncovv otnv aviyweon tov NodiKod TV
gpyalopnévav. Emmiéov, 10 0TEAEN UTOPOTV VO GUYXOPOVY £V DOIGTAUEVO TOVG
UTPOOTA GTOVG GUVASEAPOVG Tov DOTE va yivel mopdderypa wpog pipnomn yio tovg
vrdrotrove. Opwg, av Tov emkpivouv punpootd oe dAhovg tdte Bo dnpovpynoet éva
KAipo koyproyiog.

o O xoBopiopdg TOV TPOKAM|GEDV

To oteréymn Tpérel vo avalntovv cuvexds VEEG TPOKATOELS Kat vkatpies dote
VO, TOPOKIVICODY TOVG VPtoTapévovg Tovg. Ot gpyalopevor mpémer va BpebBodv
UTPOGTA OE Ml TPOKANOT (oTE Vo, Opactnplomoinfoliv kol vo. TETVXOLV TOVG
o16%0V¢ T0Ve. Opwe, mpénetl va doBel 1aitepn mpocoy] oTig apvnTIKEG TPOKANCELS.
Eivor évag e€opetikd emucivévvog Tpdmog mapaiiviong apod av dobel mpoéxtoon
té1e o1 apvnTiKég TTpoxAncelg petatpémoviar o npocPoréc. Ta otedéyn mpénel va
gfvor Todd éumelpa o ooV TOL €100VG TNV Topaiiviion GOCTE Vo PNy Ttpokindodv
tvtptykeg pe tovg epyoldpevoug ywoti to anoteléopato Oa sivon e€opeTikd aoynua
v v emyeipnon. Ot epyalopevot Bo tayovy va Tpoomafov oeod Bo £xel exAeiyel
To aloOnpo spmotoovvng Kot katavonons. Opdoelg dnwg «ZE€pw OTL Xdve o xpovo
pov pali cov oA Balm otoiynua 6T dev Ba o KoToEEpeg» 1 «Aev moTEV® OTL Bo
TO. KOTOPEPELS, av pwopeic diéyevoe pey propovv vo fonbrioovv oy mopaxivion
tov epyalopévav. Av vrdpyel smruyio pe ovtd tov Tpdmo, HE TNV TEPodo TOv
¥p6vov, Bo dnpovpynOet éva aicOnua eAiniocefacuod kot extipnong.

Hoparxivinon Ouadoc Epyalouévayv

Eivar yvootd o6t o opdda ovOpdmwov umopst vo Kotopépel wOAD
nepLocoTepa and éva pepovopévo avlpmmo. H opdda stvon évo civoro avBpdrwv
7ov oAAnAoe&opTodviol Kor cvvepydlovior pe okomd v enitevtn Kowdv oTéYwV
Kol @1hodo&idv. Avth givor 1 Pooikn dapopd Tovg and Tnv mapéo mov givarl Eva
ohvoAo avOpdOT®V TTOV deV EYOVV GTOYOVG KAl GVELPO OGTE VO. T TPOLYULOTOTOICOVV
amd Kowov.
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Ouwg, eEapeticd onpoavtikd sivon 1 coT €MAOYN TPOCOTUKCOD Yoo TNV
dnuovpyio TV cvykekpipuévav ouddwv. Ilpérer va dnuovpynbel to kardAinio
Ao dote T0 chvoro tv avipdrnov oy exéietov o GTEAEYN VO petatpomel oe
oudda xar Ox1 oe mopéa. Emiong, o Swuywpiopdc g ouddoag o kAlkeg kot ot
Swuminktiopol Tov epyalopévav petahd 1ovg dnpovpyel opvnTiKd oToTEAECHOTO Y10
TNV EKTANPOCT] TOV GTOYWV TNG.

Kartapynv, n dolknon mpénel vo. LePUVAGEL Y10 TNV ETTOXNUEVN TPOGANYT
epyalopévav. Oco mo vymiopchor eivon 1 881 epyaciog TOCO TEPLGGOTEPOG YPOVOG
wpénel va domavnBel otic dwdikaoieg mpdoinyng Tov vroyneiov. Emiong, n xpnon
ovvevIEDEEMV KOt 81KV T80T givol TOAD YPAGIUN Y10 TNV ETAOYN TOL KATAAANAOL
gpyalduevou. Apod emtheyBovv ol katdAAnAot epyalopevor yo tnv emyeipnon yivete
1N emAoyn twv epyalouevov mov Bo epyostovv oe ouddeg kot ekeivov mov Ba
EPYOOTOVV UEUOVMLEVO.

EmmAéov, n cwot) vootpomio tov otdpumv etval o and Tig onpavTIKOTEPES
wpobmobéceig yio tnv dnpovpyio amotedespoatikng opddas. To yopaxinploTikd g
TPooOTIKATNTOG TV epyalopévav TG ouddog mpénet va taip1dlovv kal va £Xovv TNV
S oot vootporia yio Tnv dovAswd. Ta dtopa mov xortdovv cuvéyel T0 PoAdt
TOVG GVOTTOLOVAVTOG VO GXOAIGOVY dEV UTOPOVV VO GUVEPYOOTOVV UE TO (TOUO TTOL
Exovv peydio (MAo yo va oOAoKANPGOOOLV TNy £pyacio Tovg Xopic va Tovg evilapépst
wote Oa oyohdoovv. Avtd mpémel vo. mpocéfovv o1 mpoiotdpevolr (OGTE Vo
OMUIOVPYRCOVY UL0L KON KOl COGCTY| VOOTPOTIOL.

X gmyepfoeig mov Sbétovy TpoioTdevovg mov yvapilovy va mapaxivovv
ol gpyalouevol dev Kortdve to poAdywe Tovg. Anprovpyovv to kaTdAANA kivrtpa
hote 1 epyacio va yivere pe Tov KoAVTEPO TPOTO KAl VO TKOVOTOLOUVIOL O1 OVAYKES
tov epyalduevav. H avayvbpion tov emroyidv tovg kot 1 odEnon 1ov ypnuatik@v
amod0YADV UTOPOVY VO, OTOdETOUV ONMOTELECHATIKG KivTpa Yol TV avénom g
amddoong Tovg.

Ot evépysieg mwov Tpémel vo yivouv Yo TV dnpovpyia opddov mouilovv
avdloyo Tovg epyalOUEVOVS, TO OTEAEYN KOl TIC KOTAOTACES MOV TEPVAEL 1)
emyeipnon. Hapaxdrw wapoOETeTor pio evOEIKTIKI] GEIPd OO EVEPYEIEG TOV UTTOPEL
VA KAVOUY TA GTEASYN MIOS EMIXEIPYGHS DOTE VO SHUIOVPYOVY OTOTEAECUATIKES
- oudoes epyalouévam.

= Owvkardrinles cvvOnkes epyaciog

O1 gpyalduevol mpénel vo, Subétovv 6A0 To amapaitnto eEomiiond, epyaieia
KOl CUGTAWOTO Y10, VO, UTOopolV vo. Agrtovpyficovy. To katdAAnio mepiffdiiov dev
givar povo amapaitnto yw v opdda avlpdm@V GAAG YL TOVG HEUOVOUEVOLG
gpyoloduevove. Emiong, éva gvpOympo, kabapd wor dveto mepiBdiiov epyaciag
BonBdel Tovg vEaAANAovS vo aiwcBavOolv mepeavol Y TNV emyeipnon Omov
gpyalovtan. @o eivor €VKOAITEPO YO0 TO OTEAEYN VO TAPOKIVIIGOUV  TOVG
VPIOTOUEVOVG TOVG KAT® omtd €va dptia eEomhopévo ko «Ceotd» mepifddiov
gpyaciog.

e avtifetn mepintoon, Oy povo dev pmopodv va mopaxwvnbodv ot
epyoléuevor aArd dmuovpysitor avd Toktd ypovikd StocTiHATO CUYXLOM Kot
dvoapéokeln. ‘Otav dev €xovv 1o amapaitnTa UESA Y10 VO EKTEAECOVY TNV epyacia
TOVG TOTE AMOYONTEVOVIOL KoL TAVOVY VO EUmoTeEVOvVTaL TNV emygipnon. Kt 1é€1010
odnyel oe Swmhnktiopovg ovépeca oty dwolknon kol otovg epyaldpevovs mov
mwohEg popég odnyel oty Tapaitnon opiopévev avlpdnonV 1) opadnv avlphrov.
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» KaBopiopiog 6toymv

‘BEvag omotog phvotlep mpémer va mopéyst OAeg TG omapaitnteg odmnyieg ko
ocvpuPovréc dote vo. avrpetomilovior To kaOnuepwd mpofAnupoto Tng ouddac.
IIpéner vo. koAAepyel éva aiocOnuo cuvepyaoiog kou gUmGTOGUVIG OGTE VO, YIVETE
KOTovonTo To Spapio. Kot ot oTdyot TG entyeipnone. Ot otdyor mpémel vo. eivar coprig
KOl OVTITPOoWOTELTIKOL ne okomd v Pertimon g emyeipnong. Emiong, moAdd
onuavtikd sivor o wpoiotduevog va pnv kabopiler povo Ppaxvmpodesuovg oTodxOVG
oAAG ko pokpompdBeopons. No avopeTIETOL OV T OUAd0 TOV UTOopEel Vo EKTANPOGEL
Kol e ooV TpOTo va oTOYO0 TNG EMLXEIPNONG Y10 TA ETOUEVH HVO YPOVIO.

»  Mn @ofdote va Léte «dev EEpr»

Eivon amoAbtwg omoapaitnto 1o otehéyn va kepdilovov tov Oovpooud xor Thv
gUTIoTOoUVN TNG opddag atdpwmv mov devfivovv. Ot gpyalduevor Tng opddog sivon
Aoyikd vo, miotedovv OTL To OTEAEYN £xovv AVom YL OAeg TG aTmopieg kou TO
apoPAfpota mov gpeovifovtar kabnpuepwd. Opwc, 6tav to oteréyn dev mapadéyovror
6m dev yvopilovv v andvinon ywo éva Bépa mov epotnOnkav tote apyilovv va
yévoov v a&lomoTtia Tovc.

H o&omortio 1ov oteheydv ydverar dtav ddoovv po Adbog ambvinon céva
epOITNUO THG OMAdoac. AVt £xel G amOTEAECHO. VO TOTEYEL T} opuddo OTL T
mAnpogopio sivon aAndmfg kot otn cuvéyee va TpoPobv oe evépyeieg mov givar AdBoc.
Eniorng, étav n opdda aviidnebei 6Tt 1o, otehéyn TovG Aéve avonoieg TOTE OOV VO
ToVG epmotevovIal. ITiotebouv Tl dgv PIToPovBV VoL TETHYOVV TOVG GTOYOVE TOVG OTAV
ocvvepydlovton pe oTeréyn mov 1o BEMPOVV CYEVTECH.

To cvykexpyévo mpofAifuate Advovtor dtav to oteléyn moapadeyTodv 6TL dev T
yvopilovv 6ha. Dphoeig «Aev EEpmd oAhG Oo pabm» M «Avtd motevw Ot givar
cwo10, sosic 7L motedeTe;» fonbhve otV 0&OTOTIO TOV CTEAEYDV.

*  Mnv avTidpate apvVNTIKA 6TOV GOG TPOKALOVY

Avotoy®de, moArEG Popég d1uiovpyodvTal SwmAnTicpol avdpecsa otovg pavatliep Kot
Tovg epyalOpevous Kotd v didprew g epyaciag. O pdvatiep motevovv OTL AVTOL
tov &idovg 1 Swpavia sivor Elewyn cefacpod Kol ApEIGPHTONG TOV TKOVOTHTOV
TOVE 070 TOVG VIAAAHAOVG. Opwg, sivar yvootd 6Tt «n YAOGGe KkoKKaAo dev €xel
allG xoxkoho Toaxilew. Opdosig 0nwg «Eyd maipve Tig amo@doelg kol €60 amAd
VROKOVG» N «ENKOONKAY To 7AW Vo YTURNOOVV TO KEQPAAL» TPOKAAODV
KOTOOTPOPIKEG GUVETELES Y10 TV TOPOKEVNGT TNG OpAdag.

To onpovtikdtepo givar 1 cvlnTnon va maipvel v 0éom Tov SWAANKTIGHOD.
No mpoomoBodv va Advovior to wpoPArjpoto pHe fpepo Ttpoémo Ywpic Povég Ko
vPprotikd Adyw. No eotdlete | wpocoyn oty owtia kot &y oto 1010 to TPOBAnua.
Eminléov, o udvorlep mpémer va mpoonadei vo npepet to avedpata kat va Cnraet omd
v opdda Tov epyalopévav va eEnynoet yioti courepipépeton Le aVTO TOV TPOTO. X
6hovg givar yvaotd dt yhveton o dikio pog dtav dev EEPOVIE VO CUUTEPIPEPOUACTE.

» H emfpapevon tov npocradeiodv
‘Oheg o1 opdideg g emyeipnomng 8éhovv va avayvepiletor n mpoomddeia Tovg Kot vo,
emboripalovrar Yoo v emavyioe Tovg. H ocvykekpypévn ovumepupopd eivon Eva,

woypd wivitpo mapakiviong yw v opdda. Anpovpyeiton €éva woyppd OEcIHO
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avAauESH 68 avToG Kol oto. oTeAéyn e emyeipnong. [hictevouv O givon yprorpor
yio TV emysipnon ko dnpovpyeiton va Khipa epmotoodvng Kal cAAAoceBocpov.
To axpifdg avtifeto dev mopaxivel ahhd dnmovpyel amoyontevon. O1 opddeg Twv
gpyolopéveov madovy va. KTV To. 6TEAEYN Kot v tpooroBolv ya v Beltimon
TOVG.

®  Amo@Uyete TNV mayida TG XPNRATIKG avTapoifi]g

Eivor yvootd 6Tt o1 ypnpotkés aviopolPég eivor moAd deheaoTikéc Yo TNV
nopokivnon tov epyalopuéveov oAld dev sivon mavto omapoitntes. IIoAdég @opég
yopaxtmpilovtor ®¢ dwpodoxiec mov 7mPooPdrovv kAl  AmOYONTEDOVV  TOVG
spyalduevoug. Dpdoeig ommg «Zipuepa Bo yperaotel va dovhéyelg uéxpt apyd aild
670 TEAOG TOL Wve. Bo. Gov kavovpe €vo. ddpPo» 1 «Xpnpotikd pmévovg Ba 6idovton
uévo og owTovg ov epyalovion pe Loy pumopoldv vo xopakTnpLoTtody TPOSHANTUKES
xo emlfutes ylo Ty emyeipnon.

Ta oteléyn npénel va yvopilovv ém, morréc @opés, 1 avayvdpion sival o
onpovtikn ord ta xprpata. Ot epyalduevor BELovv va motedovv OTL Tovg 6éfovian
KOl TOVG EKTILOVV Yi0L TV TPOCTAHED. TTOV KAVOLV Y10l VO. TETVYOVV TOVG GTOYOVS TNG
opadag tove. ITo amotehecpotnikd Kiviitpo €ivol va TOVg TOVV KEVYAPLCTO» TP Vo
TOVG ODGOVV TOPATEAVE YPTUOTO.

»  Kavte éva ovdrdsipa 6hor pali

H mpaypoaromoinon pwg exdpopne i pag €£660v 1w @oyntd eivar mwokd
ONUOVTIKG MoTe vo £pOBovV T KOVTQ Ta OTEAEYT HUE TIC ONAOES TV epYOlOUEVEV.
Katd v dibpxeio g e€660v Bo propodv va oviaAAdEovy 10£eg Kol amdWelg Yo
Bépoto. exTOG TNG Epyociag kon va yvopicel o évag koAdtepa Tov dAho. Me avtd tov
tpdmo dnuiovpyeitar Eva wyvpd déopo petadVd Tovg.

Ouwg, o péAn tov opddwv dev mpéner vo. yvopilovv T advvapisg tov
otedgydv g emysipnone. Kam térowo dev mpémer vo ocopufel ywri ydverar o
oePacpog. I'” avtd ta otehéyn mpénel vo Tpocéyovv Tt Aéve y1oTi 1 otkeldTNTo 0dMYEl
oTnV TePLPPSHVNOoN Kot 6TV EAAewyn exTipnong.

= H odnuovpyioc evég sarpeTikod weprfdilovrog epyasiog Yo TOLg
pepovopévevg epyalopévovg

H emyeipnon eivor mohd onpovikd va dbétet éva sEpetikd eAMcvoTikd
nepBAAAOV gpyaciog MOTe va TOPEXEL KIVITPO Y10 TNV COOTN KOl OTOTEAECUOTIKY
nopakivion Tov spyalopévaov. Ouv epyalduevor mpémer va ocBdvoviar 6T
avripetonifovror dikao amd v doiknon g emygipnong kot 6T VEapYEL Evag
aporBoiog oefoaopdc. Opwe, katt Tétolo dev pmopel va yiver edv o pdvorlep dev
npoonadfost vo. dnpiovpynost Eva neptPdilov yeudTo amd TPOoKANGES Kol KivijTpa
dote va avéndei 1 amddoon tov epyalopévav.

= BonOiocre tovg epyalopivovg va kataridfovv yie mwowév okomé Kdvovv
ovTé TOV KAvVoLY

O gpyalduevor mpéner vo. yvopilovv 6Tt avtd mov kdvoovv sivar woAD oNpovTIKS
Kol oopufdiier oty emtoyio Tng emieipnong. _ev mpémel vo TANTTOUV KoTd TNV
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ddpkelo, NG pyociog Tovg aALG va gival YepdTol evEpYEW, ATOPACIOTIKOTITA KOl
gvBovolooud Yo autd TTov kavovv. Emiong, akdpa kol to epyactaid kadfkovia pe
EMOVAANYT KIVICEMV Kot XOPLG KavEVO EVOIPEPOV HTOPOVV VO ATOKTIICOVY VOT|UAL.

O pévorlep opsirer va yvopilel T eivor avtd mov gvoyrel Tovg epyalopevoug Katd
mv ddpxelo. TG epyaciog Tovg kol vo mpoomafel va diver AVoelg oTa ddpopa
npofifpoto Tove. Emsita O givar mo gdxoro yw tov pdvotlep vo meicel Tovg
VOIGTAULEVOVG TOV OTt 0 okomdg NG epyaoiog Tovg eivon kaboploTikdg Yo THV
EXTANPDOCEL TOV GTOY®V TNG EMYEIPMONG.

Kdébe epyalopevog sivar vroypswpévog vo yvopiler 0T epyaletor otnyv entyeipnon
v kbmowo Adyo. Eivar cowotd va éxst mAfpn yvdOOoM TOV LTOXPEDCED®V OV EXEL
gkelvog omévavtt otrv doiknon g emygipnong oAid xor to avtiBeto. Mua
vroxpéwon Tng Oloiknong eival va yvootomouwjost otov kdBe epyaldpevo TG
QMALTICELS KOl TOV OKOTO T®V gpyoaclokdv xadnkdéviov tov. Mo vroyxpiéwon tov
gpyolopevov eivor va diverl Tov kaAbtepo gavtd Tov Kot vo. LUPaAAsl oty avamToén

NG emyeipnomng.
' * N vTapyovV amaITGEeLS

Kdbe vmaiinhog 6€éier vo metvyaivel 1006 GTOYOLSG TOV KOl VO, oUGOAVETAL
TEPNOAVOG Y10 avTO oL Khvel. Opwe, 1 6oiknon g emyeipnong dev 0€rer povo va
wetuyodvel Tovg oTOYoLE TOLv OAAG Kot va Tovg vrepPaivel. Na mpoopEper
neplocdTEPO. amd ovTd 7oL Tov {nTdve kou vo givor dwtebelévog va ovardfer
oTNTOTE TOL {NTIGOLV.

ISaitepn mpoooyn npénel va. dobel oto yeyovog 6T eivar o1 vepPolikég amartioetg
mg emyeipnong mpokarodv cOyyvon otov gpyalopevo. Ilpoxaleiton amoyorjtevon
otav dev elval og Bom va TeTOYEL TOGO VYNAOVG 6T16Y%0vS. 'V avtd Tov Adyo sivau
KOAO vo VapXouV kol opiopéva Opit 6COV aQOPE TOLG GTOYOVE KOl UE TOLOVG
TPOTOVE UTOPOVV VO VITEPPOvV.

»  Mnv vtayopeveETE £6€ig TOV TPOTO

Agv sivar cooto o pdvorlep va kobodnyel pe oxomd va vmodeifel mowog eivat o
KOAOTEPOG TPOTOG Y10 TNV EKTEAECT] TOV EPYACIOKDV DIOYPEDCEDMV TOV VROAANADV.
ATO TV oTIYU} TOV EKTEAOLVTAL UE OOAVTY emttuyio Kol 1 emiyeipnon meTvyaivel
TOVG GKOTMOVG TNG TOTE dgv givan avaykn va yiveton kdtt tétoro. Or vGAANAOL gival
Baoukd vo. arcBhvovtar 6Tl Egovv po eAevdepio OTIG KIVIOELS Kl ETAOYEG TOVG. AVTO
Tovg diver Tnv dvvatdtnTo Vo Eivol Mo AToPACIoTIKY] Kol Tpddupot va. kdvoovv 6T
Tovg {nnoel.

»  @povricTe va £i6TE TPAYPRATIKE dwBEcipog

Eivor moAd onpovtikd o v emyeipnon vo. givar dtabéotpot ov pavatlep dtov
tovg ypewlovtar o1 epyalduevor mpaypatikd. Ilpéner va Eodebhovv ToVAGYIOTOV TO
10% omd Tov ¥pévo TOVG MUEPTICIMG DOTE VO GLVOVTIOVVTOL UE TO TPOSOTUCO. Me
avTd TOV TPOTO 01 VAAAANAOL CGOAVOVTOL EVYAPICTIUEVOL OO TNV EPYOCIN TOLG KoL
mp6bvpol va Pertidoovv v anddoorn tovg. ‘Eva onuaviikd mapdderypa eivor o
Bruce McLenitham, dievfuvtic Tov epyootociov koTOoKELT)S kKaboudtov g
gtaupiog Steelcase North America. Htav o wpdrog dievbuvtig epyostaciov g
gtonplog OV PETEPEPE TO YPAPEio TOV pPECA OTO €PYOOTAGLO. AVTO elxe ©¢
amotéhecpua v avéfoel 1o MOwd tav epyalopéveov ko va avéfosl v
TAPOYDYLIKOTI T
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O Bruce McLenitham vroomipi&e 6m “Eipon drevbovtig tov epyoostaciov kot oyt
devbouvg Tov ypapeiov. Ecl myaivels exel mov givar o teldng cov. Eyd tov kdbe
VIGAANAO pov Tov BAER® G TEAdTT pov.”

= ZEgydote ToV 0V0K0LO KaVOVa

Ze moAhovg pdvatlep apéost va eAEYYOLV Kal vo KaTevdivouy KaOnpepvd Tovg
gpyalopevoug Toug. ®€lovy vo maipvouv ot idlot T amopdoslg ka TpwtoPfoviies o
ola. o Oépata ywplg va Taipvovv v yvoun kovevog. Katt 1€towo evyapiotel toug
gpyalduevovg mov dev BEAovv va £xovv peydin evbovn oty epyacia Tovg. Amo v
42 mhevpd, vdpyovv ot gpyaldpevol Tov Bepovv OTL KATATELOVTOL OTO TOVG
pavatiep. Oéhovv va waipvovy amd POVOL TOVG OOPAGELS KOl VO £X0VV TNV TANPN
gufivn Yo T0 amoTéAEcHa TG EpYaciog Tovg. Agv BELoVV va Tovg kafodyodv aAld
vou EXouv i Elevbepio 0TI KIVAGELS Kot 6TOV TPOTO EKTEAEGTG TG EPYOCING TOVG.

[V avtd Tov Adyo, o1 pdvotlep mPEREL VO TPOGEYOVV MG CUUTEPIPEPOVTOL GTOVG
gpyalopevovs. Na avabétovv duokoleg epyacieg og gkeivovg mov 8Elovv va. £xovv
ueydin gvBdvn xar va kabodnyodv Tovg dAlovg mov dev BEAovV kaBOAov gvOHVN.
Eriong, ot pdvatlep mpémer vo CUUTEPLPEPOVTOL UE TETOWO TPOTO DGTE VO £ivor
wavormoinpévol ot pyatdpevol. O ogfacuds kot n EUTGTOCVVT VOl YOPaKTNPICTIKA
TNG TPOCHOTUKOTNTAS EVOS EMTUYNUEVOL pdvatlep.

= Evnuépoon

H ovveyng emxowveovio g droiknong pe tovg epyalopévoug sivor facikn yia Tnv
owort] Asrtovpyia tng emxeipnong. Ov epyaldpevor mpéner vo sivor eviuepor yo
TUYOV OAAAYES OTOVG 6TOYOVG TNG emyeipnone. Ilpémet va eivon yvdoTeg Gheg ot vEEG
TELVOMOYIKES EQPOPUOYES IOV CyeTilovTal LE TNV EPYACIN TOVG DGTE VA UTOPOHV Vo
dnuovpyodv kowvotopiss. Me Tnv GUUUETOYH TOLS OE CULOKEYELS KOl CLUUBovA
pmwopovy va. pabaivouy yuw tnv mopeio g emyeipnong kot va divovior Adoeig e Ol
To. TpoPARuaTa Tovg. Emtiong, og mepimtdoglg mov Sev UITOpovV Vo GUHUETEXOVY OAOL
ov epyalduevol oto cvykekpuéva cvuBodAlo TOTE TO OTEAEYN TPEMEL VO TOLG
evnuepOVoLY 10 TOAD péca oe 24 Gpec.

" BefawwOBeite 6T o1 vwdrinlor 6ag £xovv oTidfmote yperalovrarl Yo va
Kavouv TN dovAeid Tovg

I vo avénbel 1 amodotikdtnta TV gpyalopévav dev ypetdletar névo va Touvg
oéfovtor xou va avayvopilovv v mpoomdBeia Tovg GAAL VO TOVG TOPEXETOL O
amopaitnTog eEoTAMonds dote vo. mopovv va. epyactoyv. H dioixnon wpémet va elvon
oe Béom vo wavomorfoel Oheg Tig embupieg tov epyalopévav vy avapdluion 1
ayopd. véov gEomMopov. Av Sev éxouv OtL ypedlovtor TOTE 0VTE UmOPOVV Va.
EPYOOTOVV OTOTEAESHOTUCE OAAG 0VTE KoL VoL TopakivnBovv.

= Auwrokeddocte
IToAAol epyaldpevor Bewpodv 1o didheypa moAd PBoocikd kotd TV ddpkela g

gpyacio Tovg. ZEekovpdlovior amd TNV peydAn mieon Tng epyaciog Kol 0mOKTOOV
dvvapeic v va ovveyicovv. Emfong, 1o otedéyn HmopovV vo. TPOKAAODV GTUYLES
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yohdpwong btov damothoovy 6Tt évag epyalopevoc dsv areBdvetar xard. Mropodv
vo. Tov KoAéoovy 6To Ypogeio Tovg Yo v cvlnticovy daote vo. deifovv evdapépov
Y10 T TTPOPANULOLTE, TOV.

Eniong, pmopobv va kdvovv ekmAfielg oe NdApopes HOVAIIKEG GTUYUEG TOV
gpyalopévov tovg. o mopdderyuo, pmopodv va ayopdoovv pio TodpTe Yo Ta
vevéOMa evog epyalOpevoD 1] va Tov dOGOVY ével EVTUTO UE TO. ICTOPLKE. YEYOVOTO, TOV
éyouv yivel TOMOTEPQA OTIV GLYKEKPLUEVT Muepounvio. Avtd dev Bewpseitar ot eivar
KETL oNUavTIKO 0AAG dnpovpyei 1oxvpolg deopovg LeTa&D Tmv gpyalopévav Kol Tng
droixknone.

» H dnpovpyia evog sEarpetikod mepifaiiovrog epyaciag yio po opddoa
epyalopévov

>oupwvo pe tov Richard Denny, n dnptovpyio evog katdiiniov mepifdilovtog
gpyaciog yw To wpoowmikd oG emyeipnong eivar Paoikny mpobmdbeon yio v
napakivion toug. Av dev eEacpaiotel 0 kKaTdAANAO TEPPAAAOV epyaciog ToTte Oy
povo dev pmopovv va. mapokivnBodv ot epyaldpevor oAAd Ba sival amoyontevpHévor pe
v gpyacio Tovg. Kdatt tétolo pmopel va Tovg 0dnynost axduo kol oty mopaitmon
TOVG.

»  Kokég epyocrakés cvvOnkeg

o, va vadpyovv koAéc epyacilokés ocuvOrkeg 10Te oL gpyaldpevor Tpémel va
drbérovv 6o tov amapaitnto eEomAoud mov ypewiletal. O xhpog epyaciog Tpémet
vo efvon dvetog, xabapog pe kard gotiopd ko e€aepiopd. H ocvvripnon ko
avafddpon tov pnyovnudtov stval avaykoio va yivetar TokTikd Kol vo emAdovtol
6Ao. To. gpyociaxd mpoPAnpota mov eupavitovior ot kobnpepwn Paomn. Av ta
oteléyn pepuviocovy yo v eE0oEiiion KOADV EPYOCWIKAV GUVONKOV TOTE
onuwovpyeitar éva oaioOBnuo vmepnedvelng kol wavomoinong yw 10 XHdPo TG
gpyociag.

*  Opodikn vootpornia

Mo vo vdpyel pio oot cuvepyaocio avaueoa oto HEAN Tng opddag T0Te TPEMEL
vo. SwBétovv opodwkry vootpomic. Ilpémer va waidepynfel o oiocbnua g
opodikdtnTag Ko vo dabfétovy vrepPfdilovia {NAo Yo Tnv exTéAeon) TG EPYACIOG
Tovg. Agv pmopel va vadpEel cuvepyoasio oe dropo mov dev BEhovv gvBiveg Ue diTopa
mov emilnTovy mEPIoGaTEPEG sVBHVEG Ko appodiotntec. Emiong, 6Aeg o amopdoeig
Ko TpwToPovAieg wpénet vo maipvovtal and oA o dTopa Tng ouddas. Av kAmolog
gpyalopevog pog opddog BElel va o kdvel Ao POVOG Tov TOTE TTPENEL Vo, Yvmpilel
6t 8o eival avemBOunToc amd Tovg GAAOVG.

*  O100G6TEG TPOTEPAOTITES

Kdbe dropo tng oupddag mpéner vo yvopiler moieg sivon o1 mpotepoidtrres g
gpyaciog Tov aAld wor tng opddog oty omoion ovrkel. H emyeipnon umopel va
amortel Tol0TIKT SovAeld ko apocinot amd Ty opdda Tov epyalouévav. Mmopel va
unv dtvel wWwaitepm onpacio otov TpdI0 eKTEAEOTG TNG EPYOTiag OAAG vo eminTd évo.
emroynuévo oamotéAecpa. Emiong, pmopei vo amonteitor opoaducy oxéyrn kot
ovvepyacio OAAG To LEAT TG OUASAG VO COUTEPUPEPOVTAL OVTAYWOVIGTIKG. ETopévac,
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To GTEAEYM TN EMYEPNOES TTpémet vo. Eekabapicovv ek TV TPOTEPWV TTOLEG Elval ot
TPOTEPALOTNTEG Kol UETE va Tapéyovv TpokAncels kol va falovv otdyovs.

» "Evag kowvdg 6tod)0g

O1 otoyor mov smPdrrovior mpénel v eivor delenoTikol kAl va TPOKOAOHY
evOQEpPoV oTa PEAT TNG OPASOS. ZVVETMGS, 01 6TOYOL Eivor avaykaio vo, kabopilovtol
cLAAOYWKG amd TNV oudda kor Tov pdvatlep dote va uavomowovvror 6Aot. T
mapddetypa, 6tav o pavatlep 0éhel avénom g Topoaymyng xopis va Tov evolapépel 1|
OO TNTO Ko 1) opddo evarapépeTal yua akpifdg to avtifeto tote mpémel 6Aor pali va
Tapovv po. kKowvh andeacn Yo o kaAd g entyeipnone. Entong, ta pén g opddag
LTOPOVV VO GUUUETAGYOVV OF GERVAPLO. HE OKOTO TNV ONUIoVPYio VEOV GTOY®V Kot
Kowng Ayng arto@acemv.

" AmokTiioTe £va Opapa

To pén tov ouddwv 7poomabovv va TETVXOLV TOVG GTOXOVG TOVG (MOTE Vo
gmtevydel o kuping otdyog g emyeipnong. O cvykekpipévos otdyog Oa mpémer vo.
uetatpanel o€ Opoapo Yo Tovg epyalduevovg ko Ta oTeEAEYM Tng emyeipnomng.
Tovnowmg, évo Opopa pmopsi vo givor m adénon tev kepdhv N 1 mopaymyn
TOLOTIKOTEPOV TPOTOVIMV Ue oKOTd TV adENon tov apldpod v tekatdv. Opmg, To
opapa 0gv sivar cootd va emPdrieral oty opdda tav epyaldueveov oA vo
viobeteitor pe tétowo TpdmMO Bote vo yivetar kowr] @rAodofie yu O6lovg. O
gvBovolaoudc, to kowd mabog, o CHAog Yo emTuyia Kol 1 opadiky) okéyn 0d1yovV
GTNV ATOKTINOT EVOC OPAUOTOG KO GTNV TPOYULOTOTOINGT TOL.

" Awetnpiiote VYNAA To ETiTEdA TG EVEPYNTIKOTNTOG

"Evog cwotdg pavotlep ppovtilel vo Bétel cuvéysia xatvodpylovg GToOY0VE OTA.
HEAN G opddac. Me ovtd Tov TPOTo 01 epYalOUEVOL AOYKOAOVUVTUL GUVEXELD LE KATL
kot gival mo gvkoro va mopokivnBoldv. Ouwg, dtav ta enineda evepyntikodTnTag Elvon
oA VYMAG TdTE Tpokahodv vrepPolkd oTpeg kou amoyorevor. Emopévmg, ot
navorlep efval cmotd vo avoBETouv GUVEKELD KOWOUPYIEG apLOdOTNTEG GAAL va
TPOGEXOVV VO, UMV TO TOPAKAVODV.

»  QupunOseite To pepovopéve dropo

K&0e opddo amaptiCetor amd pwékn mov oAinAioeoptodvon pe oxomd tnv enitevén
Kowav otoymv. Opmg, kKabe Puéhog dev madel va etvon EexwproTd kot va tpoonadel vo
wovornolel Tig mpoowmikég avdykes tov. Exel tnv avlyxn vo avayvopiletor m
POCTADEID TOV GTIV VAOTOINGT] TOV KOowhv oTéXwV TNng ouddag kot va voudBel ot
ToL QépovTol diaia Kol owotd. v Béhet vo vrapyel oefacuds ko extipnomn povo
PO oTNV OUada oA kol oTov 1810 EgympioTd.

= H routétnrae TS opasdag

O pévorlep mpémer va ywpilovv Tovg epyaldpevovg ce opddeg Gote v
dnutovpysitan évo Ao OUOSIKOTHTOG KL VOL EMLTLYXGVOVTOL YPNYOPOTEPQ OL GTOKOL
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g emyeipnong. Or epyaldpevor pmopodv va yopilovial oe opddeg aviroyo pe T
TuApoto. TG smyeipnone. Emopévac, o pavatlep puropel va ddoetl pio cuoykekpuévn
TOVTOTNTO. OTNV OpAd0 CUOUGOVO. UE TO TUAHO NG EmEipnong mov avikovv.
Emm\éov, pmopovv vo. o8ovv ovopate aviloye pe Tnv epyacia Tov aoyxoAoLVTOL,
Y. oudda oyedwopod mpoidvieov. ' va Eexwpilovv ov opddeg petald Tovg
HIopotv va popdave Sopopetucd PTAovLAKIL Kol KOEA.

= Mowaoteite TV emroyia

Aviapoéc kor ddpa yw v smroynuévn mopeio g opddag dev mpimel vo
divovtaw povo oto pavatlep oArd wou oe Oha To péAn g opddoc. Oror pali
cuviélecav oTnV emTvyio TG opddag Kol 6 ot TPEMEL VO LOPOGTOVV TNV avtapolPn
g emroyiog. ' mopdderypo, dev wpénerl va emPpafevtel pdvo 0 KATETAVIOG EVOG
mholov Y. Trv smtoynuévn mopeio Tov oAAd kol ot voldteg YTt koL ovtoi
GUVTEAECAV GTNV EMLTUYIA.

* H Ggtiki} opddoa

H dnuovpyio evog Betikod kKMPOTOg Kol 1 6OOT| EMKOWVOVIC TOV PeEADV TNG
opddag sivor fackd otoyeio yio TV dnpovpyio oG 1oYLPNG KoL ATOTEAECHOTIKG
opddac. Or cwotoi pavatlep emdubkovv v dnuovpyio Oetikig aTHdOcEOIPAG Kot
vrootnpilovv OTL po apvnTIK aTROSEOIpa dev dNUIOVPYET KivrTpa Yo Tapakivnon.
ITIiotebovv 6T apkel évag epyaldpevog Yo va mpokaréoel apvnrucy didbeon péoa
otnv opddo. o v dnuovpyio pueg Betiknig opddog umwopodv va opyavdvovtol
drdpopeg dpaotnprdtnTeg Ta cafPatoriplaka, STWS TAPUKOAOVOINON GEUVOPIDY Ko
Sie€ayoyf Syovioudv peta&d Tov opddev. Ot cuYKEKpPLUEVEG dPOCTNPLOTNTES
Bonbdve onv evioyvon Tov nBkod katr oTov aAAnAooefacpd TV HEADV THG Opddas.

*  Ioepaxivntien Hyssio

O upbvotlep eivar vmevbovog Yo TV cwot kabodynon kot Asttovpyid TV
opddav g emyeipnong. ‘Exovv peydin emppon kol kabe tovg cupfovin 1| kipuyuno
nmpokaiel déog otovg gpyaldpevovg. O Tpoémog cvumePPophc Tov ppcitonr omd To
HEAN TV opddov apol Oewpeitar 6Tt divel 10 KOAS TAPAIETYIO UE TV GOUREPIPOPE.
tov. ‘Exgr peydhn 8dvoun péoo otmv emtyeipnon odrd éva AdBog tov pmopei va
npoxaArécel coPopd TpoPfAnpota.

Me Ao Adya, glvar wodd onpavikd évag udvatlep vo petotpénetol céva 1oyvpd
nyém. O myétng vo pmopsi vo. emnpedlel omoteAecpatikd, va ovalntd véeg
TPOKANGELG KOl gvkapies, va dnutovpyel KatvoTopies KoL Vo, EUTVEEL EUTIOTOCUVI Ue
g Tpd&eig Tov. Na givar og Béon vo vaegpaomotel KAOE VPIGTAUEVO TOV KOl Vol
avorafBet exeivog Tig vBhveg yia TNV amotvynuévn Topeia tng opnddag. Na pmopei va
Srokel ko og cvvepyacio ko pe Ta UEAN g opddag va Pplokel Adceg oxdpa Kot
GT0 L0 SVGKOAN TPOPANHATA.

" O emroynuévog TPOoicTANEVOG
Muw axéun Paocikn wpodmdOeon Yo TNV OTOTEAECUOTIKY| TOPOKIVIION TOV
gpyalopévav sivar o cwotdg mpoictdusvos. O cwotdg TpoioTapuevog Kobodnyet,

emPpaPedel kot avokaidntel OAo Ta yopiopote Tov epyalduevey mov givor yprioiuo
YW TNV OCMOCTH EKTEAECT TOV EPYOCOKOV KoBnKOVTOV TOovg. Avalntd véeg
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TPOKAAGELG Kal KiviTpa Y Tovg epyalopevoug kon eivon do@éoipnog va Adoet kabe
TPOPANUO TOVG,

Anpovpysel vo khipo gumotocdvng ko oAAniooefacpod péca oty emxeipnon.
KaBe epyaldpevog oucBdveton OTL 1oV ektipdve Kot givor ypNOIMOG Yoo TNV
gmygiprion. Asv acOdveton mwieon Kol Gyxog apov 0 TPOIGTANEVOG EYEL HEPIUVTIGEL
®ote vo emikpatei 1 avtonenoifnon kot n €levbepio tv Kwvnoewv. Ymdpyst
ghevlepio. omnv emAoyn TOL TPOMOL eKTEAEONG NG €pyoaciag TOv aAAG T
amOTEAEGHOTO TOV TIPEMEL Vo £ivan BETIKA.

Opwg, og Tepintmon 1oV dev T0. KATUPEPEL O TPOICTAUEVOS Eivan 0 KaTAAANAOG Yo
vo avePdoerl 70 NOwd Tov gpyalduevov. Na 1ov copfoviéyetl kol v Tov emoTudvel
0. A4B1n Tov Ywpic vo Tov ackioel oxAnpn kpttikn. H oidnpn kpitikt) 6o mpoxaiécet
QTOYONTEVLOT] Kol EAAELYT) EUTIGTOGUVIG, OTOLELD OV dev BonBdave oty mapokivion
TV epyalopevov.

To oiyovpo givar o1 emygipNosig Exovv avdykn ond TETooL £I00VE TPOICTAUEVOUG.
‘Opwg, dev yvopilovv av évo cuykekpipévo dtopo pmopei vo eEehybel oe éva 6wotd
mapoictapevo. I' avtd, mpénel va givar mpooektikol otnv emAoyn tovg. ‘Oco mo
OTHOVTIKN Kot vYMAOPadun eivor n 0éon epyaciog T6c0 mo mohAég ko ypovoPopeg
wpémet va givon o1 Sodikacieg emhoyne. Emiong, n dofknon npéner va dnpovpynost
gva  TPOYPOUPOL  ocvveXng ekmaidevong yw  Tovg mpoiotdpevovg Gdote  va
dwpopedcovy £va TPOTO GOLUAEPPOPGS 7OV va. OpUOlEl GTOVG GTOXOVG TOV
EMYEIPNOEDV.

To yopaxtnplotikd evog emruynuévov mpoiotapevov dev stvar poxabopiopéva
aAAG e€apTdVTal OO TNV TPOCHMIKOTITO TOV KUl TNV EKTOIOEVCT) TOL TOV TOPEYEL N
emyeipnon. AxolovBel pia oe1pd omd EVOEIKTIKEG EVEPYELEG TTOL TTPEMEL VO KAVEL EVOg
npoicTapevos dote va OsmpnBel emrToynpuévog.

*  EekoBapicTe TOVG 6TOXOVS KL TNV onpacia kGOe epyaciag

Ouv spyofduevor ypewdlovioan va yvepiloov Aemtopepdc TOVG OTOYOVG KAOE
gpyaoiog tovg. Eivor onpovtikd va Eépouv yia oo Adyo emdéyOniav va epyactovv
otV ovykekplévn emyeipnon kot 4L 1 epyacio Tov sivon Wiaitepa XPTGIUN Y0 TV
emyelpnon. And v eknApmon SA®vV avtdv TV ctoy®v Ba pmopécel va emtevydel
0 UEYAAOG KO TPWOTAPYLKOG GTOYOG TG EMmyeipnomng.

= AnopoxpOverar skeivovg mov Ppickovrar oe Aabog B<on

Eivai yvoot og 6hovg n epdon : “’Eva odmo pfiro oto Bapéir Oa yardos kot Ta
vrdrouwra uira”. Otav évag epyalduevog Bpioketar oe AdBog BEom 10t pmopel va
gmnpedoer  apvnTikd kol  Tovg vmoOAowmovg epyaldpevovs. Emopéveg, évag
TPOIoTAPEVOG TPémel va dNuovpyel cOotég opddeg epyalopévav mov va propodv va
cLVEPYOOTOVV OmoteAecpoTikd. Ot opddeg Oa axorovBodv mo cuykekpyévn
voortporia kot va kalhepyndel o aiobnpa g opadikdtnas.

Eniong, o pepovopévog epyaldpevog mpénel va. tomobeteitar otnv KaTdAAnAN
Béon epyaciog avaroya LE TIG IKOVOTNTEG Kot TS YVAOCES ov €xet. [a mapddstypa,
v TNV Béom Tov oyedlaot TPOIGVTOV amarteiTal 1) APLoTN YVAOOT) VITOAOYICTMOV KoL 1)
wKavoOTHTO EQOPLOYIG ToAdTAOK®VY Srodikooidv Yo Tnv dnpovpyio oxediowv. Evag
epyalduevog mov dev yvwpiler vo yepileton Tov vroloyioti eivar akatdAiniog yur
v ovykekplévn 0éon epyaoioc.
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* No gunviETdl EPTLGTOOVV Kot avTonEToiOnen

O1 epyalopevor eivar ovaykoio ve awsfdvovior 0Tl TOUG ERMOGTEVOVTIOL Kol
gkTipovv v epyacia wov kdvovy. H ghevbepio tov xvicenv kal  tpotofoviio
Mwne anopdoswv Bonboldv dote ot epyaldpevol va arcbhvovtor 6T o xabévag and
avtotg sivan Egxoplotdg Yo v emyeipnon. Eniong, n dmapén avtonemoidnong and
v uepld tov epyalopévov fonbdel oty KoTamoAEUNON TOL YXEPOTEPOV £XOPOV TG
amotuyiog, to dyyxoc. DPpdoeg énnwg “Kave avtd mov vouilelg 6T eivor cwoT0, YD O
gumotevovior” f “Mnv ayydveoal, ciyovpa Ba To Katapépels a@ob gicot amd Tovg
koADTEPOVG epyalduevoug tng emxsipnong” dnuovpyodv éva duvard déoio petaly
TV gpyalopévav Kol TOV TPOICTAUEVOY.

»  Na avayvopiletar Tig Tposnaleieg TV epyalopnévav

‘Eva a6 10 1oyvpdtepa kivntpa yio. TV mapakivinon tov epyalopévav sival n
avayvopiorn. Ot wpoictapevol dev ypetdleTor Hovo va. ERIVEOVV EUTIGTOCUVT] OAAL
Kot va avayvopilovy Tic Tpootddeieg TV voloTapévev tovs. O epyalduevol Tpénel
vo. emPpafevovior yo Tnv emitevén tov otdyev g epyaciog Tovg. H emPpafevon
dev elvar omapoitnto va eivon ypnuatiki. Mo grhogpocivn 1| éva. gvxopLoTiplo
YPAUUe propodv va. TPoKaAEGoLY aviywon Tov Nokod Tov Tpocwmikod. Eriong, 1
avénon Tov appodloTHTeOV Kol evfuvdv Tov pmopst 0dmnyNoEl oe avayvdpilon g
mohvTiung epyaciac tov. Opwmg, mpéret vo. 00¢l 1daitepn Tpocoy otov apfud twv
QPHOSIOTNTOV DOTE VA UMV TPOKAAEGEL CUYYLOT KOl OTOYONTEVGT] GTO MPOCHOTIKO
NG emyeipnomng.

Emmiéov, éva “soyapiotd” 11 éva “cuyyapntipw” pmopel vo TPOKaAECEL
kavoroinomn otovg gpyaldpevoug kar avénon g amodotucdtnrag Tovs. Opmg, o
poioTduevog mpénel va yvopilel ndte Kol mov wpénel vo kaver rhogppovioels. H
KOADTEPT], QUAOQpOocUVY €ival Otav o wpoiotdpevog ovyyapel éva epyalduevo
UTPOGTE GTOVG CLUVASEAPOVS TOL.

*  No eKTUL0EDETAL TO TPOSOTIKG

Onwg 1 doiknomn wpénel va ekmadedel TOV TPOICTAUEVO £TOL Kl OVTOG PE TNV
oelpd ToV TPEMEL VO EKTOOEVEL TO TPOSHTIKO TG emyeipnons. H ocoppetoy tov
gpyalopévav o ogpvdple kot ouvédpur tng emyeipnong Tovg Ponbdst va
BeAtiboovv TG yvdoelg kon woavotnteg tovg. Emiong, ov emonuovon tov Aabdv
Bonbder oV MO ATOTEAEOUOTIKY] EKTELECT TNG EPYACING Kol oTNV ocOnt) peioon
TOV YPOVoL exTéAeong TG Me avtd Tov TPOTO, 0 TPOIGTANEVOG Ol LOVO PeATudvEl
Tovg gpyalopévoug oAAd evioyxder koar o MOO Toug. Or TEPLOGOTEPES YVAOGCELS
001YOUV GE KOALTEPEVOT TOV ATOTEAECUATOV NG £pyaciag kol v Heloon tov
dyyovg tov spyolopévav. Zovibwoc, To Ayyog sueoviletor Otav dev pmopei va.
gkteleotel o epyacio 1| Tpémel vo, exteAecTOVV TOAAEG gpyacieg poli. Opmg, H
exmaidevon xadiotd wavd kabe epyaldpevo vo ovtamorpifel axdpa Kor oTo TOo
dvokola TpofAfLaToL.

= Axovore T 05hovv va cag ooy o1 epyalépevor
Ov epyalopevor avrpstomilovv kabnuepwvd moAAd mpoPfAqpate otnv dovisia

tovg. Opwg, apketéc popéc dev givor og 0omn va o emAvcovY HOGVOL TOVG AOY®
EMewyng amogaoctoTikoTitog 1N EAAewyng Yvhoewy. Ze ovtég TG TEPIMTMOOELS, O
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npoiotduevog mpémel vo sivar mpaypatikd SwaBéoulog dote va pmopel vo. Tovg
Bonbrosl. Mo, couBovin 1 uto kabodnynon eivar apxety yo va Egnepactodv To
OOV TTpoPAfuaTa otnv epyacio Tov. Av dev etvar Swbéoog t6te O)L poévo Ba
KaBvoTepicovy va oAoKANPAOCOUV TNV epyacio Tovg oAAd dev Ba £xst kol 1O
koAOtepo amotéheopa. Emiong, o mpoiotduevog mpémer va sivor o pecdlovrog
avéueco, otnv dwiknon ko otovg epyalduevovs. Exeivog mpémel vo petopépel ta
nopdamova v gpyalopévav kot 1 Stoiknon ,Ue TNV GEPE TNG, VO LKAVOTOLIGEL Ta,
OLTAUATO TOVG,.
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EPEYNA

Ewayoy

H nopoxivnorn amotelei tov onpoviudtepo mapdyovia emroyiog e Aertovpyiog evog
dnudoiov opyovicpod oAAG kor kGOe opyaviopol eite WBLTIKOD gite dNpodGIOL
yapoxthpa. Oéhoviag va omodeifovpe oty mpaln 660 avVOPEPUUE OTO TPONYOVUEVA
KEQOAono, KAvope o €pevva. TNV EPEvva TOV TpaypoTomombnke, OeAficoue va
acyoinBodue pe tov Anpoclo Topéa pag Kot €vog amd Tovg 000 TEAELOQPOLTOVG
amooyoAeitor 718N oto Anudoto o peydro xpoviké ddotnue.. ‘Etorl, n mpdoPoon yia
gpdg frav mo edkoAn. Edwd otovg dnuodciovg opyaviopovs oty EALGSa, | mapakivion
amoterel oG kpioyng onuoaciog mpobmdBeon adénong e mopay@YKOTNTOS KOl
TOOTNTAG TOV ToPeXOUEV@OV oTov TToAiTr vimpecsudv. H kpiopdtnto amoppéetl amd 1o
yeyovog 6t mopotnpeitor yopnAds Padpog mapakivnong petabd Tov epyolopévov 6o
dnudoio topfa Aoyw:

» XopnAing avénong avtonapakivnong Tov dnpocsiov vraAniov

» Xapniot Babuod evodppuveng Tovg omd 10 opyovmcakd Tovg neptfdilov

»  Advvapiog Tov TpoioTapévev vo YpNCLHOTToLcovY UeYdAo €VpOg HECOV TOL

aLEAVOVVY TV TOPOKIVIOT TOV VOIGTOUEVOV TOVG

Advvapiog ™G avdtotng Swoiknong vo Swkpivel Kol VO OVAYVOPIGEL TIG

TPOoTAOELEG TOV EPYalopévmv 6To SNUOGLO Touéa

Nootpomiog kot kovATovpag Tov emikpatel oto dNUOGLO

"EAheyng Tov KatdAAnAov kivijtpov ovd epyoalouevo

Yyniig ypaogeokpatiog kot ot Tikig oykOAmonNg

"EXMewyng enapkotg odvdeong g a&lag — cuvelopopds tav epyolopévav oTovg

oTOYOVG TOV OPYOVIGHOD UE TIC VIOLOBES TOVG

Awpopdg PeTald TV KIVATPOV TTOV TAPEXOVTOL OO TIS IOMMTIKEG EMLYELPTOELS O

oygon He Tig Onudoeg

»> ‘EMewyng tov a1obfporog g dikoostvng 6Gov apopd. TV vAKH avoyvapiom
TOV £PYOV TMV ONUICIOV VTOAANA®V.

Y VVYV Y

Y

Ot mapomdve Adyor 0moteAobv HEPOG TOV ATUDV OV 001 yobVv ot YopunAd Pobud
nopoxivinong tov dnpociov vraAliiov, 1 éktoon tov onoimv pmopei vo. dievpuvoel
avdhioya pe TIS iaTepdTTES MOL Pudvel o kébe opyaviopdc/vanpesio | KoL TO TUAHO
£VOG dMUOCIOD OPYAVIGUOD.
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XKOTOG TNG EPEVVUG

Mé6Godoc — Yixo

Yy épevva oV £Yve 6 VIOAAHAOVG TOV ANUOCIOD TOUED KOl GUYKEKPLUEVO. GE
gpyalouévoug oty Ilepipépeio. Avticfic EAMAS0g 6to vopd Avtwiookapvaviag kot
otmmv  Nopoapyokfy,  Avtodwiknon  Auwlookopvaviag,  xpnoiporolinkav
epOTNUATOAOYID. 7oL  polpdotnkav  otovg  epyalopévovs. O  oKomdg TV
ovykekpuévav uedddov épsuvag frav vo dumotwdel av ov epyalduevor eivar
EVYOPIGTNUEVOL OO TNV €PYAGIO TOVG KAl KoTd TOco £ovv mapaxkivndel amd v
droixnon tov popéa.

To epoTnraToAdYIO. TEPIEiYaV EPMOTACEIS OXETIKA pe TO MEPPAAAOV TOV Qopéa,
v Kavomoinon tov epyalopévav omnd tov mobd ko v Béomn epyaociog tovg, TV
YmapEn cwoThg ouvepyaciag UETAED TOV TPOCMTIKOV, TOVG TPOTOVG emPBpapevong
KO TOPOKIVIOTG TOLG KoL TNV KavoTtoinom tovg omd tnv dtoiknom tov gopéa. To
Eexwplotd epatnuatordyio fondnoav dote va kortovondsi kahdtepa mowo gival To
T0G06TO TV EPYALOUEVOV IOV £ival EVXOPIGTNUEVOL OO THV EPYACIO TOVG KAl TO0G -
givon 0 mo omoteleopoTkdg TpoOTog mapakivnong tovg. O apBpds Tov epyolopévov
nov ovpueteiyov civon 48 ex 1ov omoiwv 30 yovaikeg ko 18 dvrpes. H épevva
npoypotomolifnke oto didotnua and 15/05/2010 péxpr xon 30/05/2010.
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Anoteléopate Epotnpatoloyiov Epyalopivev

TV épevva coppetsiyav 3-0 yovaikeg kot 18 avipes. To 63% tov cvppstexovimv
gtvon niiog 30-40, 15% niiag 40-50 evd o katnyopieg 20-30 kot 50+ kaidmrovv
oM pKpOTEPO. TOG00TA. OL TEPIGGOTEPOL 0O aVTOLG Efvar Eyyopol Kot amd@oiTol
navemotnuiov. A&iler va onuewwbel mdc pévo 6 dropa Katéyovv dimhopo
petantvyokdv orovddv. ITo cvykekpéva:

1.a) Auoipés — uelog

3€ YEVIKEG YPOLUHES
LKOVOTTOLNLEVOL
2 AUCOPECTNHEVOL

g1 oAU Aucapeatnpévol

Ikovomotnpévot

IE VEVIKEG YPOUULLES
LKavoroLnLévol
&1 AuoapeoTniLévol

MoAU Auoapeotnuévol

[KavoroLtnuévol
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y) Emppofevon — Eraivor

B Y€ VEVIKECHPOULLES
Kavorotnpévol

UOoOPECTNEVOL

@ NoAU Aucapeotniévol

® |kavoroLlnpevol

£ 5€ YEVIKEG YPOLLES
LKOVOTTIOL évoL
2 AUCAPEDTNEVOL

£1 MoAU Aucapeotnpévol

& lkovormoLnpévol

Bl J€ YEVIKEG YPOUUEG
LKQVOTIOLN LEVOL
o1 Auoapeotnpévol

MoAU Auoapeatnpévol

® |KavoroLlnpévol




ot) Ilepifdilov Epyaciag

B J€ VEVIKEC YPOLES
LKQVOTTOLN LEVOL

&1 MoAL Auocapeotnuévol

Ikavorolpévol

¢) Dbon e epyaoios — AviiKeiuevo axacyoinons

T€ YEVIKEC YPAUUES
LKOVOTIOLN LEVOL
iz Auoapeotnévol

£ MoAU Ikavorotnévol

& Ikowomoun pévot

B Z€ YEVIKEG YPOUUEC
LKOVOTTOLN LEVOL
£ AUOAPETTNEVOL

m MoAU Avcapeotnuévol

IxavomounpLévol
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6) Zouuctoxn oty Afyn aropdoewv

B Z€ YEVIKEG YPAUUES
LKOVOTIOLN EVOL
1 AUCQPEOTNEVOL

@ NMoAy AucapeoTnpévol

® IKowvormounpévot

1) Ilpéobeteg Iapoyéc

G M 3€ YEVIKEG YPAUHES
. : wavornoLnpévol
7 AUgOPECTNEVOL

& MoAU Aucapeotnpévol

& Ikavorolnpévol

2.a ) NiwdOete 61 0 mpoioréuevog sag ypnowporoiet pia péGodo mapoaxiviong;

NAI
2 OXI
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Oocot amdvimoov NAI avépepav molo, uédodo ypnoiponolel 0 mpoioTAUEVOg TOVG

neprocdtepo. Emypoppoticd aviépepav:

Anpokpatici Awoiknon
Icovopia

ITapaybdpnon tpmtofovidv
Io6tnTa :
ZUUPETOYKOTNTA,

Alysg mopepPaceig

O O O O O O

y) Kpivetar ot1 1o otod Sioiknons g opyavikng KovASos Gmo TOV TPoioTausvo

AEITOVPYEL WG UEGO TOPOKIVIOHS,

= NAI

1 OXI
0) O mpoioTtduevos oog eivar OeKTIKOG O VEES 106G — OAAAYES;

NAI

1 OXI
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&) Av omovtioate NAIL Asitovpyel w¢ péoo mopaxivyong yia e6dg;

NAI
L OXI

{) Yrapyer oot oovepyaoio ie TOV TPOICTAUEVO TOD TUNUOTOS TOG;

NAI
73 OXI
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n) Apovykpdletar o mpoiotduevog oag g aviykes ko embouies 6ac Kal avto yivetau

ouTio. TAPAKIVIGHS YIo €GOS,

= NAI
72 OXI

0) Ymiplov moté drapwvies aviueoa oe €0dS KoL OTHY Ol0iKNON TOL YMPOL OTOV

gpyaleote;

NAL
1 OXI

NAI
10Xl
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o) Ocot amavinoav NAL avépepav ot1 v Oswpodv moAdtiun Léyw:

0O 0O 0O 0 0O O 0 O

0

Katdaptiong
Epnepiag
Ateknepaimong aTnUaTOV TOMTOV

"Exdoomng drowntikdv mpaEemv Yo TEALTEG

Amod0o0omMG

I'vioong ko evnuépmong Tov avTiKEEVOD EPYACIOG

IIpocpopd epyociag pe ovoio ko Tapay®yn £pyov

To mopayopevo £pyo vreptepel TOGOTUA KoL TOLOTIKA TOV KOTE PHEGOL OPOL
TOPAYOYNG

Opaduic dovAerdg

Youpoli oto cHvoro

B) Ooo1 axavinoav OXI, texunpiowoav avagépoviag:

Ovdeig avovTikaTdoToTog

Ytov Anudocio topéa dev Exgic TNV emA0Y Vo avoAdfels pwtofoviisg Kot
vo mapayelg Epyo otov Pabud mov Qo 10eheg eo0b aAld otov Padud mov
xpewaleton ko opifovv ot xavovicuoi

4. Av Ba umopodoate va aldalete kart otny emyeipnon 6mov gpydleate, molo Ga frav

avTo,

O O O 0O OO0 O 0 O ©

Appovia cuvepyaoiog pe AOWEG EMLYELPTICELS
AvornTikn doun

Apoif

I'paperoxpatio

Agrtovpyikdtnto ydpog epyosiag
Yvvepybiteg

ITARPNG EPAPUOYH VEQV TEXVOLOYIDV
AvvatotnTo unyovopydvoong
Opyavéypappo vrnpeciog

Tpomog Aettovpylog
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Younepacpato-Ilpotacels yia tnv Bedtioon Tov epyalopévov

Méoa, and v £épgvva mov mpaypaTonotbnke dwumotd®Onke 60Tt o1 gpyaldpevor
e Ieppéperag Avticiic EALGSog Tov vopod Artwlookapvoviag oAld kot Tng
Nopapyaxis Avtodoiknong Artwlookopvaviag, owbétoov éva  evydpicTo
nepiBGAlov epyaciog pe amotéheopa vo £ovv mEPocoTEPT Opeln Yoo dovAeld.
Idiaitepa onpovTikd givan to yeyovog OTL 01 TEPIGGOTEPOL BE®@PODV TOAD GNUAVTIKT
v epyooia Tovg. Emiong, éve onupoviikdé mocootd twv epyalopévov Tov
OUUUETEYOV OTNV £pEVVa OVT] AVEPEPAV TMG TTAPOAO O TPOICTAUEVOG Eival deKTIKOG
og véeg 10éec-aAlhayEg, To oTVA dloiknong dsv Asttovpyel wg péco mopakivnong ya
avtovg. TToAhoi tav avtoi ov tovicav Tig Srapwvieg Tov VIAPYOLV pE TNV doiknomn
TOV XOPOL OAAL CLYYPOVOG AVEQEPAV MG OPOVYKPALETOL O TPOICTAUEVOS TIG
avéykes ko TG entvpieg Tove. AT To ATOTEAECUATO. COUTEPAIVOVLE OTL VIEAPYEL Lt
oot cvvepyosio tav epyalopévav e TOVG GLVAIEAPOVS TOVC.

And v GAAn mhevpd, éva  peydho wocooTd TV  epyalopévav  sivon
dvoapeotnuévol pe tov piceBd tove. Avtd odnysl otV Onpovpyio XPMUHCTIKGV
KWVATPOV oL Ogv elvol kal 6Tt KaADTEPO Yo TV TaPaKivnoT Tovs. Ta cvykekpiyévo.
OTOTEAEGHOTO. VTOONAGDVOVY OTL 1 SLGUPECKELL TOV EPYOLOUEVOV Yo TO U160 Tovg
dnuovpyel ypnuatikd kivnpa péoa otny etaipia. Opwmg, stvol apketd onuovtikéd o
YEYOVOG OTL Ol QIAOPPOVNGCELS OV OPNVOLV adLAQOPOVS TOVG £PYULOMEVOLS Kol
amOdELKVOOVV OTL UTOPOVV VO Tapaktvfobv oTOTEAEGHATIKA av Ypnoptomonbody ot
peyaivtepo Babud and tnv doiknon.

Amouteiton  peyohdtepn zpoomdben ywo v Onuwovpyio  evog  hipatog
EUTIOTOGVVIG Ko €vOG 1oyvpov deoipatog tov epyalopévev pe tnv dloiknon g
etarpiog. Idwitepa onuavtikd ivor va pnv tpocsfdiloviar pe vrwoTunTikd Tpdmo ot
epyaldpevol amd ToV TPOIGTAREVO TOVG Y TVYXOV AGBN OV KAVOLV KT T S1dpKELD
g epyaciog Tovg. Emiong, dhol o1 epyaldpevor mpénet va. arcBdvovrarl veehbovor yio
v enttuyMuéVN M arotuynuévn Topeia g tapiog.

2ovendg, 1 etoipio wpénet vo dDOEL £UQPACT OTIG QLAOQPOVACEIS Kol Vo
poomadioel va dnuiovpyicet véa kivtpa mapakivnong yio toug gpyoalopévoue. Av
KoL 10, gPYpaTe Os@povvIoL opovTkd KiviTpo mapakiviionc, 1 drotknomn mpénetl vo
gvtomioel TL givor avtd mov Béhovv o1 epyaldpsvor dote vo. TopakivnBodv
aMOTELECUATICE. YTApYouv TOALOL Tpémol dote 1 etoupio va pmv Eodeber moAMG
XPMUOTIKE TOGE Yia VoL TopoKvVel Tovg epyaloptévoug g,
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EIIIAOI'OZ

H nopaxivnon tov epyolopévav etvon eEaipetikd gpfiowun yw tig emygipnoeis. Ot
gpyalOpevolL amokTtoOv UEYOADTEP amopooloTkOTNTA Kol O&Anon @ote va
gkmAnphoovy ue emroyio OAeg TG epyaclakés VTOXPEDOES Tovg. AvEdvouvv Tnv
A0SO TIKOTNTA TOVG PE GKOTO VO. LKOVOTOW GOV OAEG TIG AVAYKES TOVC.

A7d v épevva Tov TpaypaTomoumibnke, damotdbnke ot To ypriuata sival iomg
70 7o Pacwd kivntpo mopokivrong. Awatoloynuéva mapomroviovvtor ot epyalduevot
wog ko ot poBol givor apketd younin oe oxéon e 10 kdéotog dwPimong to onoio
ovveyhg avédvetor. T avtév axpifdg tov Adyo ypewdlovror ov gpyaldpevor to
LPAUOTO DOTE VO UTOPOVV Ve, KOADWOUV OAEG TiG amapaitnTes avaykes Tovg. Av fltav
KovoToIpéEVOL amd Tov Webo Toug, Tote avtdg dev Oo HmopoVoe vo AEITOVPYNOEL WG
kivnpo mapokiviong. Ouwg, motedovpe 6Tt sivan e€icov onuavticd kot To vedroura
xivntpa mapakivnong kot Wiitepa o1 prho@povicels kol ot érawvol. Kotd n yvaun
pog, avtol pmopodv  vo  Asitovpynoouvv  axOUN WO OTOTEAEGUATIKG OV
ypnowonomOodv pe tov katdAAnio tpdmo amd tnv droiknen g emxeipnong. Eivon
éva omodoTikd kivnpo mapakiviiong Kol 1 epoppoyny Tov dev kootilel anoldTmg
tinoto ywo trv Stolknon g emyeipnong. To pévo mov ypewdletonr eivor Epmepo
oteléyn (oTe Vo UTOpPOvY VO EQOPUOGOVV OTOTEAECUATIKA avTov Tov &idovg v
napoxivnon.
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«EPOQTHMATOAOI'IO IKANOIIOIHXHY. EPTAZOMENOQN»

To gpmTNUATOAOYIO 0WTO 7OV OmELOVVETOL 68 VIAAAAOVG TOV ARudctov Touéa,
amookonel 610 vo oVAAEEEL mANpooopieg Yoo TIC TEXVIKEG TOPOKIVIONG 7OV
eQoprOlovy o1 eMYEPNOES GTOVG EPYALOUEVOVE Kol OTO GTEAEYT TOVG, KAOMG Kol
o0, KATd TN YvOun Tovg elvor o1 mo onuovtikéc v avtove. Ilopaxohd vo elote
eIMKpIVElG 0TI AmOVTAGELS GO,

®YAO: ANAPAS[ | TYNAIKA [ |

HAIKA: 20-30[ ] 30-40 [__]40-50 | 150+ |
OIKOT'ENEIAKH KATAYXTATH: ATAMOX/H] EITAMOYH [ ___|
EININEAO MOP®QIHY: ATTOPOITOL ENIAIOY AYKEIOY[ ]
IITYXIOYXOZ A.T.EL [ NTYXIOYXOE HANEIIETHMIOY [ |
IIPOYITHPEXIA (ot étn): 0-10 | |10-20___ |20+ [ |

1. A&oloyijote o mOpaKdTw wc AITies Tapoxivyoye.

o) Apoipéc-Mie8og

IToAb dvocapeotnpévog/m [ 1] Avooapeotnuévoc/n L]

2Z€ YeVIKEG YPOUMES IKAVOTTOINUEVOL/M L1

[ ]
Ixavomompévog/m 1 IToAd wavorotmuévoc/m L
1
B) Ilpoaywyéc- EEEMEN
IToAd dvcapeotnuévoc/n L] Avoapeotnuévos/n L1

& YeVIKEG YPAPUES UCavOTOmpLEVOS/M L
Ixovomompévog/n L] IToAd woavomompuévog/m L1
v) EmppaBevon-Exarvor
IToAd dvoapsotnuévoe/m[ | Avoapeompévogm [ |

2€ YEVIKEG YPOUUES LKOVOTTOINHEVOG/M L1
Ixavomompévoem [ | IToAb wavomomnuévog/n .[ |
0) Karatioon-Kowovua 8oy
ok Svcopsotnuévoe/n___] Avoapesotnpévocn L]

79



Y& yevikéC ypopuég tkovomomuévoe/n [ |

Ixovomompévogml____] [ToAd wavomompévoen L |

€) AWTTPocOTIKES GYEGELS
ITolb dvcopsotnpévos/m 1 Avcapeotnuévos/n L1

Te yevikég ypauuéc wavomompévoem ([ |

Iicavomomuévoe/m [ ] I[ToA0 ikavomomuévog/m .. |

o1) Hepifariov Epyaciag
Mol dvoapestnuévogm [ Avoopeotuévos/m [ |
2e YEVIKEG YPOLUES TKAVOTOUULEVOG/ L1

Ixavomommpévog/n 1 IToAd wcovomownpévoc/n L1

) ®oon tng epyaciac-AvTikeipnevo amacy oM GNS
ITo)b dvoapeotnuévog/n | Avoopsompévogn [ ]
Yg yeviKég Ypapupég ucavomotpévog/n I
Icavomoinpévog/n [ IToAo wovomomuévog/n L
n) Hapaydpnon Hpotofovirdv
TToAd dvoapeotpuévoc/n 1 Avcapestnuévog/n 1
Y& yevicé ypoupéc tkavomomuévog/m [ |
Ixavomompévog/n [ | IToAD ucavomompévog/ny [ |
0)Xvppetoxn ot MY CTOPAGEDY
IToAd dvcapestuévogm | Avoopsomuévogn [ |
2 YeVIKEG YPAUUEG UKOVOTOUNHUEVOS/M ]

TIcavomompévoem [ Ho\b wavorompévog .|

80



1) lIpéobeteg Mapoyés (vrepmpies, bonus ki)
Tl Svoopeotnpévoem | Avoapestpévoon L]
e YEVIKEG YPOUUEG TKOVOTIOUEVOS/M [ ]
Ixavomompévog/m 1 oAb wavomompévoc/n .1
2. a) NidOcte 6T1 0 mpoicTaucvog cas ypnoituonorei pio uédodo mapoxivyong;

NAIL ] oxt.[_1]

B) Av omavticate NAIL mow pébodo ypmoiomolel teploco6Tepo; Avapépete v
ETLY POULUATIKA.

v) Kpivere 6Tt 10 otvoh dolknong g opyovikng povadog omd tov mpoiotdpevo
Aertovpyel wg péoo mapakivnongs; (GLYKEVIPOTIKO-INUOKPATIKO-0VTAPYLKO)

NAL__] oxt.[ ]
8) O mpoiothuevog caog eival dektikdg o€ véeg 10€eG-aAAAYEC;

NalL | oxr.[_1

) Av amavtioate NAI, Aeitovpyel ovtd o¢ péco mapaxiviong yio ecdg;

NAT ] OXL[ ]

o1) Av anovtiicate OXI, 0o emBouodoats to avtifeto;

NAL ] OXI.[__]
£) Yrdpyetl cwoth cuvepyacio Pe TOV TPOIGTAUEVO TOV TUAROTOS GOG;

NAIL ] oxr.[___1

nA@ovykpdletarl 0 TpoicTAleVog 060G TIg avayKes kal embupieg cog k ovtd yivetar
artio wapaxivnong i €6dg;

NAI ] oxI.[__]

0) YmipEav moté dapavieg owdpiaoa 0€ €00G KOl oTNV O010iknom Tov Yd®pov 6oV
gpyaleots;

NAIL__] OXL[ ]
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3. Ai6Baveate 61 j epyacio oag eivar molbTiun yie. Ty EMLYEipNoY;
NAIL ] oxi.[_]

a) Av NAIL ywti tnv Osopeiton moldTiun;

......................................................................................................
......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

4. Av Oa umopoveare va aildalere kan ooyv emiyeipnon omov gpyaleote moo Oa
HTay avto;

......................................................................................................
......................................................................................................

......................................................................................................

EYXAPIZTOYME I'TA THN XYNEPI'AXJA YAX
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